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新竹縣政府環境保護局 112年公共廁所性別分析 

壹、 前言 

在都市化的社會背景下，公共建設林立及多元化，使得相關法規因應而生，

公共廁所乃人類社會重要環節之一，公共廁所之整潔度亦影響著大眾對都市之印

象。非政府性組織世界廁所組織（World Toilet Organization，簡稱WTO），於每

年輪流舉辦世界廁所高峰會（W.T.S），致力於提倡全球性的廁所文化，同時注重

廁所之舒適、清潔、健康。 

依據世界廁所組織(World Toilet Organization)的研究顯示，男、女平均如廁時

間，女性需要 89 秒，而男性僅需 39 秒，女性所需的如廁時間是男性的 2 倍

以上，適逢懷孕或經期的女性如廁的時間也會更長，而行動不便的長者如廁亦需

不同性別照顧者陪同，年幼的孩童也會隨同父母如廁，還有跨性別者如廁需求等

情形，使公廁多元的使用需求，已逐漸跨越男女之分。 

貳、 內文 

由此可見公共廁所的重要性，而新竹縣政府環境保護局統計新竹縣公共廁所

概況如下： 

新竹縣現有公廁共有 895座，廁所共有 4,507個，其中男性廁所個數有 2,390

個佔 53%、女性廁所個數有 1,789 個佔 40%，不分男女廁所之個數有 328個佔

7%(詳表一和圖一) 

表一:新竹縣現有公廁概況       圖一:男女公廁比例 

現有公廁建檔管理座數 895 

廁所個數 4,507 

男性廁所 

個數 

小計 2,390 

坐式 369 

蹲式 485 

小便斗 1,536 

女性廁所 

個數 

小計 1,789 

坐式 688 

蹲式 1,101 

不分男女廁所個數 328 

 

  



同時我們也提出以下整理數據作為分析要點 

 

一、列管公廁類型統計 

公廁類型 男廁所 女廁所 
混合

廁所 

無障礙

廁所 

親子

廁所 

性別

友善 
總計 

公家機關設置供民眾使用者 8 9 1 5 2 0 25 

公園 14 14 1 10 1 0 40 

公路車站服務區及休息站 12 13 0 3 1 1 30 

文化育樂活動場所 36 36 2 15 2 1 92 

加油站 45 41 4 24 0 0 114 

市場 12 12 0 1 0 0 25 

各級社教機關 47 48 5 11 1 0 112 

各級機關學校 38 43 5 16 3 0 105 

寺廟教堂等宗教活動場所 30 30 1 7 0 0 68 

旅館 3 3 3 0 0 0 9 

高鐵 4 4 5 0 0 0 13 

超市 3 3 14 2 1 0 23 

量販店 1 1 0 1 0 0 3 

餐廳 3 2 0 0 0 0 5 

醫院 13 16 10 6 2 0 47 

鐵路 11 11 2 7 0 0 31 

觀光地區及風景區 61 62 3 19 7 1 153 

 

而台灣在 1996 年的「女廁運動」的發起便是因性上廁所的時間平均是男性

的 2.3倍，但男廁及女廁的比例卻一樣，導致女廁總是大排長龍，而男廁卻總是

有空位。時至 2023年，立法院三讀通過建築法 97條，學校、車站、電影院等男

女廁比例不得低於 1：5；辦公廳、工廠、商場等則為 1：3。在女廁運動的背景

裡，女性被視為「相對弱勢」，不過更多在公共廁所的場域中的性別弱勢族群，

例如外型中性者、性少數等不符合社會性別刻板印象的使用者的需求和處境，仍

然無法很全面的被滿足和理解。 

  



二、列管公廁男女廁間及男女比統計 

公廁類型 
男廁小便

斗數量 
男廁間數量 女廁間數量 坐式馬桶 蹲式馬桶 男:女 

公家機關設置供民眾使用者 30 15 32 16 40 1:2.13 

公園 41 24 46 51 44 1:1.92 

公路車站服務區及休息站 265 65 253 146 216 1:3.89 

文化育樂活動場所 232 147 289 197 271 1:1.97 

加油站 82 47 65 46 95 1:1.38 

市場 29 24 35 21 41 1:1.46 

各級社教機關 144 85 118 99 156 1:1.39 

各級機關學校 154 98 179 71 236 1:1.83 

寺廟教堂等宗教活動場所 213 83 224 170 160 1:2.7 

旅館 22 11 22 36 0 1:2 

高鐵 12 12 24 34 12 1:2 

超市 16 14 25 33 24 1:1.78 

量販店 3 4 4 3 6 1:1 

餐廳 10 8 6 5 10 1:1.33 

醫院 5 5 11 27 8 1:2.2 

鐵路 40 27 81 54 67 1:3 

觀光地區及風景區 238 127 310 278 228 1:2.44 

 

參、 改善與展望 

（一）「廁所形式」：從廁所形式的分類中，檢視有無障礙廁所、親子廁所、

蹲式馬桶、坐式馬桶、男廁、女廁、流動廁所等，現有男女廁並不符合所有使用

族群的需求，現有無障礙廁所可以滿足部分身心障礙族群的需求，但有更多的使

用者族群未必可以順暢的利用，例如行動緩慢的高齡者，或是推嬰兒車的父母，

在使用一般公園公共廁所時，會面臨到的問題有空間不夠大，或是沒有緊急應變

設施，而產生使用時的安全疑慮，應提供多樣的廁所以供使用者選擇，更進一部

探討使用者需要的廁所形式，可利用通用設計導入公園公廁，設置一間多功能的

廁所，符合所有人的需求，確保不同使用者可以公平的使用，以破除廁所使用上

的諸多限制。 

（二）「設備與設施」：多元性別使用公園公共廁所時，仍是以男女廁區分，

但在設備方面可以觀察到，親子結伴使用時，會需要尿布台與安全座椅等設備，

公園中的公共廁所的男女廁中並沒有充足的設備，或是僅有女廁內有設備，男廁

卻沒有，使得男性帶小孩不方便，增設性別友善廁所或是在男女廁內另外增設親

子廁所都是可行的方法。 


