
新竹縣政府環境保護局中程施政計畫（112—115年度）

壹、使命及願景

一、使命

面對氣候變遷對環境所帶來的種種挑戰與考驗，提出完整因應措施，

並確實執行因地制宜且與國際接軌之減緩與調適行動，達到低碳生活實

踐、資源永續循環再利用。

二、願景

基於民眾環保意識逐漸高漲，對於環境品質的要求也日益增高，為了

常保「藍天、淨水、綠大地」之生活環境，持續推動空氣品質提昇、落實

節能減碳建構低碳家園、加強河川水質清淨程度、管制事業廢棄物流向與

防治事業廢棄物非法棄置、建立毒災緊急應變體系及毒性化學物質流佈管

理、提升本縣資源回收率、維護各項環保設施、加強環境教育宣導，實現

永續經營的理想。

打造有「善」友善環境平台，推動政府、產業、公益合作，成就綠色

藍海策略，創造三贏局面。

貳、施政重點

一、改善空氣品質。

二、維護環境安寧。

三、保障居民用水安全。

四、建構低碳永續家園。

五、全面推動各鄉鎮市垃圾減量及興建廢棄物處理自主設施。

六、強化事業廢棄物、毒物及化學物質管控。



七、營造優質市容環境。

八、強化環評審查機制、落實環評精神。

叁、關鍵策略目標、共同性目標、關鍵績效指標及共同性指標

一、關鍵策略目標

（一）業務面向

１.改善空氣品質

（１）提升空氣品質

藉由執行固定污染源、移動污染源與逸散污染源管制措施，

削減各項污染源排放之空氣污染物，並以全年度空氣品質指

標 AQI≦100 日數之比例作為衡量標準。

（２）鼓勵淘汰老舊車輛

藉由補助、宣導與獎勵等方式逐步淘汰本縣車齡 10年以上之

高污染車輛(包含：汽車、機車、柴油車)。並鼓勵民眾購買

電動車，減少汽機車排放廢氣，改善空氣品質。

（３）固定污染源查核缺失改善

依空氣污染防制法相關規定及「固定污染源設置、變更及操

作許可許可證」登載內容，查核本縣固定污染源，並積極督

責與輔導業者改善缺失事項，以減少污染物持續排放，改善

空氣品質。

（４）減少農地露天燃燒

推廣使用有機益菌肥，減少露天燃燒稻草。



（５）既設空氣品質淨化區維護管理

後續維護管理既設空氣品質淨化區，維持植栽綠化面積，以

達清淨空氣品質功能。

２.維護環境安寧

藉由加強各類場所稽查及辦理相關法規宣導活動，保障本縣環境

寧靜宜居。

３.保障居民用水安全

提升縣內主要河川頭前溪及鳳山溪流域乾淨河川百分比，以頭前

溪及鳳山溪流域未(稍)受污染及輕度污染河段長度占頭前溪及鳳

山溪流域總長度之比例，作為績效指標來衡量。

４.建構低碳永續家園

（１）提升資源回收量

輔導執行機關及民眾正確資源回收分類，提升本縣資源回收

量，將可再利用之資源進行循環再利用，並將垃圾自源頭進

行減量，暢通資源回收管道，提升資源回收成效。

（２）提升村里低碳永續家園參與率

輔導轄內村里等參與環保署「低碳永續家園評等制度」，朝

六大運作機能(生態綠化、綠能節電、資源循環、低碳生活、

綠色運輸、永續經營)發展，並提升參與率。

（３）事業應盤查登錄溫室氣體排放量之排放源查核作業

執行本縣轄內事業應盤查登錄溫室氣體排放量之排放源，前

一年度於事業溫室氣體排放量資訊平台上登錄資料之查核作



業，查核內容包括查驗機構審查內容、組織邊界、定性及定

量、數據品質管理及不確定性量化評估，確認上述項目填報

是否有缺漏，以及盤查報告書、清冊及系統上數據之一致

性。

（４）廢機動車輛張貼拖吊成效

依「占用道路廢棄車輛認定基準及查報處理辦法」相關規定

查報，並受理民眾檢舉占用道路廢棄車輛且派員勘查，經張

貼通知 7日內若無人清理，由環境保護機關移至指定場所存

放，降低本縣年度占用道路廢棄車輛張貼通知書日期至移置

日期所需平均工作天數。

（５）提升廚餘再利用率

將各鄉鎮市清潔隊所清運之廚餘，以多元化再利用管道，如

直接作為畜牧場豬隻之飼料、廚餘廠製成堆肥、行政院農業

委員會推動之共同烹煮中心烹煮後再飼豬去化，或個、通案

再利用機構進行如厭氧沼氣發電、製成 SRF燃料等，妥善再

利用。

５.全面推動各鄉鎮市垃圾減量及興建廢棄物處理自主設施

（１）一般廢棄物轉製固體再利用燃料（SRF）

基於本縣目前面臨之垃圾暫置以及未來鄰近焚化廠例行性歲

修及整建問題，確實具辦理「環保設施效能提升」相關規劃

之必要性，預計朝向一般廢棄物轉製 SRF（Solid recovered 

fuel, SRF）之目標規劃，此方向亦符合「多元化垃圾處理計

畫」邁向循環經濟之目標。

規劃採機械分選(磁選、滾筒篩、風選等程序)篩分廢棄物製

成再生燃料（SRF）供本縣事業焚化處理或打包暫存，除減積



減量解決本縣垃圾暫置空間不足之問題外，更分流去化，並

落實資源循環零廢棄之回收資源物及回收能源目標。

（２）興建廢棄物焚化爐

本府規劃以「高效能熱處理技術」興建垃圾熱處理設施，該

技術有別於傳統焚化爐，在處理垃圾過程，除能有效將廢棄

物轉換為能源外，尚能減低處理垃圾過程污染物排放問題。

依據「促進民間參與公共建設法」採 BOO方式辦理，完成後

將提升本縣垃圾自主處理能力。

依前述規劃辦理之「新竹縣促進民間參與高效能垃圾熱處理

設施投資 BOO案」，業於 109年 8月 7日完成簽約作業，廠

商為翰陽科技綠能股份有限公司。環境影響差異分析報告於

110年 1月 28日核定通過，同年 8月 6日申報開工。後續將

持續監督得標廠商完成建置，預定於 113年完成。

本案預定於 112年底完成興建進度達 60%，包含完成主廠房

之廢棄物儲坑、1樓樓板、1樓以上結構及鋼構；行政大樓之

結構、機電、外牆施工。113年底完成興建進度達 100%，包

含完成主廠房、行政大樓、煙囪之結構、機電試運轉等。

６.營造優質市容環境

（１）督導鄉(鎮、市)公所加強管理轄區髒亂點、空地、空屋之環

境衛生，改善當地市容整潔，提升環境品質。

（２）針對轄內重要路段執行路燈、電線、道路交通標誌等之支撐

體上違規張貼之廣告物，加強稽查取締及拆除工作，改善違

規廣告物帶給市容衝擊之負面觀感。

（３）辦理道路路面垃圾清理，以維護市容整潔。



７.強化事業廢棄物、毒物及化學物質管控

（１）提升事業廢棄物追蹤管理

藉由事業廢棄物申報及管理資訊系統，追蹤廢棄物產出、貯

存及流向聯單管控，有效降低非法棄置情事。

（２）強化毒物及化學物質源頭查核管理

落實事業使用列管毒化物、關注化學物質之稽查，及辦理毒

性化學物質、關注化學物質之勾稽查核專案、釋放量查核督

導等，以掌握化學物質資料與流向。

８.強化環評審查機制、落實環評精神

（１）提升環評審查效率。

（２）強化環評案件管理。

９.建置頭前溪北岸高灘地運動休閒遊憩廊道

打造頭前溪北岸高灘地遊憩場域，包括綜合球場、滑輪練習場、

兒童單車場，以及共融式遊戲場、寵物公園、人工濕地和綠帶

等。

（二）共同面向

１.調整控管聘僱及臨時人力，落實獎優汰劣之考核用人管理機制(人

力)

111年起獲新增(含解控)員額，各單位新增職員 1人，應相對精

簡聘僱人員 1人或臨時人員 2人，俾合理運用員額；並依本府聘

僱及臨時人員考核要點規定，於平時及年終考核其績效，考核結



果作為下年度聘僱及續任與否之準據，倘有績效不彰者，應停止

聘僱用，俾淘汰冗員及不適任人員。

111年起獲新增(含解控)員額，精簡聘僱人員(臨時人員)，補充

說明如下：

（１）分母：新增(含解控)預算員額數。

（２）分子：精簡縣款聘僱或臨時人員數。

（３）縣款聘僱（臨時）預算員額數少於新增(含解控)員額換算應

精簡人數（例如原民處）：分母改為縣款預算聘僱人員（臨

時人員）數。

（４）計分說明：

Ａ、第 1年(112年)達標的局處，113年至 115年每年均為滿

分(即 5分)。

Ｂ、第 2年(113年)達標的局處，114年及 115年均為滿分

(即 5分)。

Ｃ、第 3年(114年)達標的局處，以 4分計。

Ｄ、第 4年(115年)達標的局處，以 3分計。

２.提升公務人員及聘僱人員客語認證完成率(人力)

配合客家委員會之「客語為通行語實施辦法」，推動本府所屬公

務人員及聘僱人員逐年通過客語能力認證比例目標，以達到客語

友善洽公環境。

３.提升資源使用效益，妥適配置政府資源(經費)

提升預算執行績效，確保各項施政如期完成。



４.性別分析及性別影響評估辦理情形(性別平等)

（１） 性別分析辦理情形

Ａ、性別資料分析：運用以性別為基礎的相關事實資料(含性

別統計等量化與質化資料)，並增加性別統計複分類進行交織

分析(如：種族、族群、城鄉、年齡、階級、文化、貧困、信

仰、語言、能力、教育程度、身心障礙狀態、性別認同、性

傾向和性別氣質、移民、移工、無國籍者難民及尋求庇護者

等)，了解不同性別在經濟、社會、文化、環境和政治結構等

面向下，處境的差異及現象的成因(例如不同年齡層的身心障

礙女性，在就學、育兒、生活照顧等各個面向上會面對不同

的問題，並有不同的需求組合)。

Ｂ、應用深化程度：性別分析報告之應用與深化，如依據性

別分析報告之結論或建議，調整計畫資源配置，或延伸發展

其他計畫以處理相關議題。

（２）性別影響評估辦理情形

Ａ、運用性別統計及性別分析之情形，尤其需注意性別分析

三個思考面向：生理性別(關注生理性別的不同是否存在經驗

差異)、社會性別(社會性別係指性別角色被期待應該展現的

特質，因此須關注社會性別角色的期待有無造成壓迫)、交織

性(關注性別與其他因素，如：年齡、族群、身心障礙狀態的

交織性議題)，檢視性別落差與需求，進行原因與影響分析，

確認性別議題。

Ｂ、依據性別影響評估結果，調整計畫、法案等內容之情形

（如於計畫案中訂定性別目標、策略、措施等；於法案中修

訂法案內容或將性別平等相關法規政策之內涵納入授權命令

或未來業務執行事項等）。



５.提升行政效率推動公文無紙化作業(其他)

（１）公文電子交換比率

運用電子公文交換機制及公文交換中心，加速各單位與所屬

各機關學校間之公文傳遞，縮短公文往返時間提升公文處理

時效，同時達成降低郵資支出與節能減紙之目的。

（２）公文線上簽核比率

收文簽辦或創簽稿、逐級簽核至主管或首長決行及歸檔等作

業，全程採電子化方式處理，並以分年分階段逐步推動實

施，以達成節能減紙目標。

二、關鍵績效指標與共同性指標

（一）業務面向 

關鍵績效指標

年度目標值關鍵策略目標
關鍵績效指標

評估

方式
衡量標準

112 113 114 115

(1)空氣品質普通

以上比例

(AQI≦100)

統計

數據

本縣自動測站有

效監測 AQI≦100

總站日數÷本縣

自動測站有效監

測總站日數

×100%

89% 90% 90% 91%

(2)鼓勵淘汰老舊

車輛

統計

數據

車齡 10年以上

設籍本縣之汽

車、機車及柴油

車淘汰輛次

12,

000

輛

11,

000

輛

10,

000

輛

7,0

00

輛

1.改善空氣品

質

(3)固定污染源查

核缺失改善

統計

數據

查核缺失改善完

成率=年度內稽

查缺失已改善完

成家數÷年度內

稽查缺失家數

×100%

90% 91% 92% 93%



關鍵策略目標

關鍵績效指標

關鍵績效指標
評估

方式
衡量標準

年度目標值

112 113 114 115

(跨年度改善完

成者不列入計

算)

(4)減少農地露天

燃燒

統計

數據

有機益菌肥推廣

施用面積

75

公

頃

100

公

頃

125

公

頃

150

公

頃

(5)既設空氣品質

淨化區維護管

理

進度

控管

既設空氣品質淨

化區維護管理比

率＝年度內空氣

品質淨化區維護

管理面積數÷年

度內空氣品質淨

化區總面積

×100%

90% 90% 90% 90%

2.維護環境安

寧

辦理道路噪音車輛

稽、攔查

進度

控管

執行夜間機動車

輛稽、攔查出勤

次數

20

次

20

次

20

次

20

次

3.保障居民用

水安全

乾淨河川百分比 統計

數據

(頭前溪未受及

輕度污染河川長

度＋鳳山溪未受

及輕度污染河川

長度)÷（頭前溪

流域總長度＋鳳

山溪流域總長

度）×100%%

90% 91% 92% 93%

(1)提升資源回收

量

統計

數據

資源回收量以行

政院環境保護署

生活廢棄物質管

理資訊系統資料

131

250

公

噸

136

500

公

噸

140

595

公

噸

143

407

公

噸

(2)提升村里低碳

永續家園參與

率

統計

數據

低碳永續家園參

與率=已參與低

碳永續家園評等

制度數÷本縣村

里總數×100%

54% 57% 61% 65%

4.建構低碳永

續家園

(3)事業應盤查登

錄溫室氣體排

放量之排放源

統計

數據

查核家次 25

家

次

25

家

次

25

家

次

25

家

次



關鍵策略目標

關鍵績效指標

關鍵績效指標
評估

方式
衡量標準

年度目標值

112 113 114 115

查核作業

(4)占用道路廢機

動車輛張貼通

知書至移置平

均所需工作天

數

統計

數據

自廢棄機動車輛

張貼通知書至移

置平均所需工作

天數

20

天

19

天

18

天

17

天

(5)廚餘妥善再利

用率

統計

數據

廚餘妥善再利用

率=廚餘回收量

（公噸）÷〔環

保單位自行或委

託清運（公噸）

＋公私處所自行

或委託清運（公

噸）〕

100

%

100

%

100

%

100

%

(1)一般廢棄物轉

製固體再利用

燃料（SRF）

統計

數據

累計固體再利用

燃料（SRF）產

製量

300

公

噸

600

公

噸

900

公

噸

120

0公

噸

5.全面推動各

鄉鎮市垃圾

減量及興建

廢棄物處理

自主設施

(2)興建廢棄物焚

化爐

進度

控管

施工進度達

60%(60%)

完工(100%)

60% 100

%

- -

(1)違規廣告清除 統計

數據

稽查取締及拆除

違規廣告件數

45

萬

件

數

45.

5萬

件

數

46

萬

件

數

46.

5萬

件

數

6.營造優質市

容環境

(2)道路路面垃圾

清理情形

統計

數據

道路清理長度 400

0公

里

410

0公

里

420

0公

里

430

0公

里

(1)提升事業廢棄

物追蹤管理

統計

數據

事業廢棄物每月

上網申報率

97.

4%

97.

4%

97.

4%

97.

4%

7.強化事業廢

棄物、毒物

及化學物質

管控

(2)強化毒物及化

學物質源頭查

核管理

統計

數據

公告列管之毒性

化學物質運作場

所每年進行現場

稽查輔導家次數

180

家

次

180

家

次

180

家

次

180

家

次

8.強化環評審

查機制、落

實環評精神

(1)提升環評審查

效率

進度

控管

（環評審查四場

次以內完成案件

數÷當年度通過

審查總案件數）

80% 81% 82% 83%



關鍵策略目標

關鍵績效指標

關鍵績效指標
評估

方式
衡量標準

年度目標值

112 113 114 115

×100%

(2)強化環評案件

管理

統計

數據

本縣環評列管案

件每年現場稽查

輔導累積總計

120件次

120

件

次

120

件

次

120

件

次

120

件

次

9.建置頭前溪

北岸高灘地

運動休閒遊

憩廊道

新竹縣竹北市頭前

溪堤外高灘地先期

計畫集中設施服務

區工程進度

進度

控管

施工進度達

80%(80%)

完工(100%)

80% 100

%

- -

（二）共同面向 

關鍵績效指標

年度目標值關鍵策略目標
關鍵績效指標

評估

方式
衡量標準

112 113 114 115

1.調整控管聘

僱及臨時人

力，落實獎

優汰劣之考

核用人管理

機制(人力)

單位聘僱、臨時人

力精簡率

統計

數據

（精簡之縣款聘

僱人員數＋精簡

之縣款臨時人員

數÷2）÷新增

（含解控）預算

員額數×100%

備註：計算結果

如有小數點，應

無條件進位。

50% 100

%

100

%

100

%

2.提升公務人

員及聘僱人

員客語認證

完成率(人

力)

單位公務人員及聘

僱人員客語認證完

成率

統計

數據

單位內已通過客

語認證人數÷單

位內公務人員及

聘僱人員現職人

數（以當年度最

後一日在職人數

計算）×100%

40.

7%

54.

27%

61.

05%

67.

83%

3.提升資源使

用效益，妥

適配置政府

資源(經費)

預算執行率 統計

數據

（當年度實支數

＋應付數＋節餘

數＋控留數）÷

預算數×100%

85% 85% 85% 85%



關鍵策略目標

關鍵績效指標

關鍵績效指標
評估

方式
衡量標準

年度目標值

112 113 114 115

(1)對於性別處境

之議題，採用

質化或量化方

法進行分析

統計

數據

性別分析件數 1件

數

1件

數

1件

數

1件

數

4.性別分析及

性別影響評

估辦理情形

(性別平等)

(2)運用性別統計

及性別分析，

找出性別議題

之情形

統計

數據

性別影響評估檢

視表件數

2件

數

2件

數

2件

數

2件

數

(1)公文電子交換

比率

統計

數據

電子發文件數÷

發文總件數

×100%

97% 97% 97% 97%5.提升行政效

率推動公文

無紙化作業

(其他) (2)公文線上簽核

比率

統計

數據

公文線上簽核件

數÷（電子公文

收文總數＋紙本

來文線上簽核數

＋自創簽稿數）

×100%

72% 73% 74% 75%


