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簡報大綱 
 

 活絡產業 經濟巧實力 

 綠能城市 竹縣展願景 

 魅力城鄉 國際新亮點 

 樂齡宜居 健康愛運動 

 優質照護 便民好生活 
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活絡產業 經濟巧實力 

• 全球招商 投資竹縣 

• 營造產業 優質環境 

• 精緻農業 特色農產 

• 產業輔導 品質提升 

• 促進就業 多元輔導 
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配合「產業有家 家有產業」及「全球招商」 
赴新加坡、印度、美國、日本招商有成 

 北極星集團－10/20與本府簽署投資合作備忘錄 

 統一集團購地設置綜合食品、物流及觀光工廠 

 近期招商捷報 
 8月元晶太陽能落成啟用 

 9月鑫晶鑽科技廠房上樑 
   美商艾萬拓於竹北成立電子實驗室 

 10月安智電子 第三廠房動工 

 單一窗口招商服務奏效 

 目前57家廠商表達設廠需求，需地1,252.9公頃 

 統計新竹工業區98年底至100年9月止 
 新設廠商51家，擴廠14家 
 新購土地面積20.9公頃，增加投資280億 
 增加425億產值，4千個就業機會 

全球招商 投資竹縣 

10/20與北極星集團簽署投資合作備忘錄 

8/29元晶新竹廠落成啟用 

立足新竹放眼全球  產業引進與招商並進 
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營造產業 優質環境 

 國際雲端產業園區 
 爭取經建會「印度村」(國際雲端產業園區)落腳本縣，本府全力支持並

提供協助 

 預定設置於「台灣知識經濟旗艦園區」產業專區內 

 已劃設的國際示範村未來發展可滿足住商機能之需求 
 鄰近的清、交大可提供產學合作及中文學習資源 

 鳳山工業區 

 位於新竹工業區南側(18.6公頃) 

 預計明年完成工業區編定，102年進行招商 

 國際科技文化創意園區 
 位於高鐵特定區內(6.29公頃) 

 進行「新竹縣文創產業專用區」規劃及「微型園區」計畫 

 已獲經建會100年10月28日都字第1000004577號函核定 

   補助300萬元規劃費 

經建會劉主委視察臺灣知識經濟旗艦園區 

因應產業需求 打造優質研發及製造環境 
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精緻農業 特色農產 

 研發「四季餐品」、開發健康養生的「創意料理」 
以在地食材入菜，推廣本縣優質農漁畜產 

創作主題套餐與風味餐點 

 優質農產輔導評獎 
 竹東莊正燈生產稻米獲「全國十大經典好米」肯定 

 王朝燈、張紹鴻、盧廷文獲全國優質龍眼蜂蜜評

鑑特等獎及頭等獎肯定 

 品牌行銷 
 推動 峨眉東方美人茶團體商標註冊 

   北埔膨風茶產地證明標章 

 經濟部OTOP海外伴手禮大賞－東方美人茶、擂茶、

客家桔醬、客家醃漬物列獲選品項 

 繼十大伴手禮，10/24「十大優質農特產品出爐」 

10/24健康創意料理美食餐暨優良餐廳記者會 

9/15新竹良品－農特產行銷記者會 

「新竹良品」品牌 行銷全球 
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產業輔導 品質提升 

 東方美人茶 推上國際舞台 
(3月)好客上好茶(5月)懷萱茶會 
(9月)東方美人茶節評鑑10月兩岸茶葉論壇 

 觀光工廠 
 已通過－濟生化學製藥公司 

 輔導中－中國化學、三陽機車、臺灣眾鑫 

 輔導商家取得英語服務標章認證，營造
國際化友善的消費環境 

 100年獲金質獎認證8家，銀質獎77家 

 金質獎得獎比例為台灣本島第一名 

 內灣商家創意美學PK－商家選美票選活動 

鼓勵商圈自辦活動，提升商圈整體形象與服
務品質，同時為內灣支線復駛暖身 

新竹良品－南京臺灣名品展 

10/25英語服務標章金質獎頒獎 

在地特色商品 耀眼國際  
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促進就業 多元輔導 

身心障礙就業博覽會 

9/27勞資爭議獨任調解人授證 

減少失業 鼓勵就業 促進勞資和諧 
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 失業率全國最低 
 招商有成，創造就業需求 

 至10月底止，辦理就業媒合154場，促進就業 

 開辦偏遠地區現場徵才及身心障礙就業媒合 

 設置原住民就業服務專線0800-066995 

 加強職訓 
 辦理「築夢少年、亮麗人生」計畫，協助中輟生

及未升學青年進行職業探索，順利投入職場 

 開辦職業訓練，包括一般失業勞工、原住民工
藝、外配美容創業專班 

 促進勞資和諧 
 設置勞工諮詢中心、外勞諮詢專線提供必要協助 

 辦理勞資爭議調解人認證，100年4位通過認證 



綠能城市 竹縣新願景 

• 國際綠能智慧園區 

• 電動車竹縣領頭羊 

• 大眾公共運輸規劃 

• 便捷交通道路順暢 
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國際綠能智慧園區 

 功能 
 型塑國際綠能研發之新亮點 

 提供國際綠能產業交流帄台 

 建立綠能應用示範場域 

 完整產業聚落與產業鏈 

 進度 
 已完成用地變更－綠能園區用地 

 透過民間自提開發案方式籌建 

 循序進行招商公告、評選，按期程可於今
年底完成簽約 

 預期效益 
 預估民間投入建設經費100億 

 預估產值100億 

 周邊產業經濟效益可達10倍 

國際綠能智慧園區 建築規劃初步構想 

國際綠能智慧園區 初步配置模擬圖 

育成綠能產業 提升產業競爭力 
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純電動車 竹縣領頭羊   

 6月簽訂合作備忘錄MOU 
宣布三菱i-MiEV加入本府電動車示範運行計畫 

 產業後續效應 
 周邊產業到府拜訪洽商，產業效應持續發酵 

 8/28 電動車展示&體驗運行  (高鐵站) 

 8/30 兩岸車輛搭橋會議在竹北 (喜來登) 

 電動車示範運行10/3正式啟動 
免費接駁：停六、停九／高鐵站至工研院接駁 

 進行「智慧電動車先導運行專案」規劃 
 先取得廠商共同推動意願，預定11月提送申請案 

 2年引入50~80輛客車及巴士，供公共及商業服務 

 預估可擴增200個就業機會，及約7億的產值 

 

 

6/15與三菱汽車、三菱商事、中華汽車 
簽署四方合作MOU 

8/28電動車展示及體驗活動揭幕 

純電動車接駁 新竹縣率先啟動 

11 



大眾公共運輸規劃 

 鐵路－高鐵及台鐵 雙鐵無縫接軌 
 11月11日 臺鐵六家支線通車暨內灣支線復駛 

 臺鐵捷運化及跨站工程－ 
帄衡東西發展，提供更好的轉運功能 

 湖口(西站8月啟用)－預計100年底  完工 
 北湖口站    －預計101年2月 完工 
 新豐、竹北站  －預計101年年底完工 

 公路 
 爭取35條偏遠公車路線復駛 

目前，優先提出10輛小型巴士補助計畫 

 「公共運輸服務整合提升計畫」獲5,895萬補助 

 新闢公車路線，預計101年營運行駛 
 高鐵車站週邊轉乘（電動巴士） 
 竹東鎮公所─竹北高鐵站─新竹縣政府 
 高鐵－湖口工業區  
 竹北－科學園區  

邱縣長至臺鐵六家支線車站視察 

高鐵及臺鐵支線接軌交通接駁示意圖 

發展大眾運輸 活絡公路交通網 
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便捷交通道路順暢 
 高鐵橋下道路延伸至竹科工程 

 興隆路－公道五－中興路四段（122縣道） 

 核准6.56億，優先施作興隆路－公道五路段 

 公道五延伸工程，總金額26.7億，預定全
線102年底完工 
西接新竹市，東至中正橋交流道聯絡道路口 

 竹北市外環道工程4~6期，總金額12.3億 
繼竹北外環道1至3期（環北路至沿河街段）完
工，爭取到4-6期經費（沿河街－中正西路） 

 爭取「竹北鑽石型交流道」改善工程 
85年開通至今竹北人口成長1倍，交通流量大
增；已獲交通部毛部長承諾，修正計畫後納入
辦理 

 增設竹東二重交流道 
進行可行性評估中，俟完成後依規定申設 

向交通部毛部長爭取本縣交通建設經費 

邱縣長與竹東區議員至二重交流道現勘 

貫徹路暢政策 減碳提升空氣品質 
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魅力城鄉 國際新亮點 

• 型塑竹縣靚映象 

• 國際花鼓觀光季 

• 臺灣漫畫夢工場 

• 張學良文化園區 

• 客家土樓新地標 

• 藝術美學推文創 
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型塑竹縣靚映象 

 特色慶典及活動 
天穿日（山歌）歌謠節、客家桐花祭、義民
祭、國際花鼓節、百年風華音樂會、矮靈祭 

 特色魅力景點 
 臺灣好行峨眉獅山線與十二寮線 

 尖石、五峰原住民部落文化 

 溫泉文化 

 高爾夫球休閒觀光推廣 

 綠能低碳科技城 

以國際綠能智慧園區與電動車奠定綠能低碳
的科技城形象 

 

善加經營特色慶典、景點、產業，展現竹縣魅力 

 

 

8/13行政院吳院長親臨義民之夜會場 

9/29總統親臨100年國際花鼓節記者會 

擴大縣民參與 激發縣民共榮感 
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國際花鼓觀光季 

馬總統祝電，讚賞本縣花鼓節系列活動 

與長榮合作宣傳花鼓節 
長榮所屬飛機巴士、桂冠酒店房內刊物，宣傳花
鼓節資訊，讓國際人士貼近臺灣認識新竹縣 

活動規劃 
 9-12月 明華園5場戲劇演出 

 10/8 花鼓藝術季在高鐵站揭開序幕 

 10/10 國慶花鼓踩街竹東萬人大遊行 

 10/28-31 亞洲舞獅公開賽 

 11/11-12 百年風華音樂會/長榮交響樂演出 

 11/19 柏林愛樂來台表演live轉播 

 慶祝建國百年，竹縣最精彩 
一連串活動從10月接力到101年元旦 

 

馬總統肯定國際花鼓節系列活動 

10/10國慶花鼓踩街竹東萬人大遊行 

10/8-12/31 好吃 好玩 好精彩 
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臺灣漫畫夢工場 

 大嬸婆國際漫畫節7/23在內灣揭開序幕 

 新竹開發史漫畫8/18出版 
涵蓋20個主題34個故事，繪出在地文化與精神 

 8/18動漫論壇圓桌會議 
透過漫畫大師、動畫公司及學界見解交流，擴
大軟硬體規劃格局與視野 

 漫畫鐵道 
鐵路內灣支線一線九驛，進行規劃細部討論 

 動漫館規劃中 
於竹北婦帅館增建動漫展演據點 

 劉興欽漫畫園區 
以內灣老街與劉興欽博士及在地動漫及藝文人
士，共同打造旅遊新亮點 

7/23 大嬸婆國際漫畫節 

新竹開發史漫畫作品8/18公開亮相 

 

國際魅力據點 打造世界級夢工場 
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張學良文化園區 

 兩岸三館結盟 
 6月館長年會、百年巡迴展在竹北 

 10月兩岸張學良論壇系列活動，發表「愛鄉
土、愛地球、愛和帄」共同宣言 

 2011北京國際旅展－主推張學良故居 
 因應開放陸客自由行，推出「好客新竹縣‧

樂活自由行」優惠套票 

 北京藝術學院規劃至五峰拍片，將有助帶動觀光 

 張學良與趙一荻蠟像揭幕 
 繼6月「戶外版」休閒餵雞銅像落成 

 10月「室內版」書法陪讀蠟像於縣史館揭幕 

 持續進行「張學良故居」原址重建，融入
人文創意與原住民、溫泉元素，提升清泉
地區觀光文化價值 

6/3兩岸三館館長年會 

張學良與趙一荻蠟像於縣史館揭幕 

打造國際級 亮麗景點 
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客家土樓新地標 

 選址竹東都市計畫區內3.66公頃 

 功能設計－旅遊服務中心 

 客家藝文展演場所 

 美食與農特產品展售 

 提供旅遊資訊服務 

 規劃住宿休憩區 

 兼具行政辦公功能 

 進度 
 辦理委託規劃設計發包作業中 

 目前向行政院客委會爭取補助中 

 
土樓規劃配置構想 

重現客家精神  展示傳統特色綠建築 
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藝術美學推文創 

 國際藝術交流 

 中日國際漆藝交流：日本漆工協會策展，展
出226件作品，並進行現場創作教學 

 藏傳文化遺產特展：本縣首度同時以動、靜
態展演，演繹西藏文物藝術與精神 

 「新竹縣十大美景」攝影賽，呈現在地人
文、地景、產業之美 

鼓勵優質影視創作 
 訂定輔導補助計畫，目前有7部片陸續開拍，

取景地點遍及尖石、五峰、橫山、峨眉、湖
口、新埔、新豐、竹北，可帶動觀光風潮  

 鼓勵將在地故事、人物、景點融入拍攝主題，
如客家（義民廟）、關西紅茶公司、東方美
人茶文化、劉興欽、張學良、司馬庫斯等題
材。 

 

 

 
 

 

 

中日國際漆藝交流展 

新竹縣十大美景攝影得獎作品 

體驗藝文美學創作 帶動民眾參與 
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樂齡宜居 健康愛運動 

• 友善學習環境 

• 整合醫療網絡 

• 啟動健康城市 

• 樂活運動城市 

• 國民運動中心 
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友善學習環境 
 閱讀推廣 

 國語日報投稿率－全國第二，僅次於嘉義縣，
優於台北市  

 雲端學園建置完成－輔助教學與課外學習 
 投稿系統建置完成－鼓勵語文創作 
 規劃四季閱讀主題書展，讓閱讀種子向下紮根 

 推展英語教育 
 員東國中、大肚國小英語學習情境教室7/21啟用 
目前將於國中、小再各增設1間情境教室 

 爭取「海外華裔青年英語服務營」服務偏鄉 
今年在五峰國中、大肚國小進行為期3週服務  

 推動終身學習 
 10月發表終身教育白皮書 
 建置學習型城鄉學習網 
 規劃設置35個學習示範點，開設「創藝新文

化」等六大類課程 

7/11海外華裔青年英語服務營 

7/21大肚國小英語情境教室啟用 

多元學習管道 打造快樂學習環境 
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整合醫療網絡 

 醫療發展重要里程碑 
 5/18 新竹生物醫學園區生技大樓啟用 

 7/1 署立新竹、竹東醫院改隸臺大醫院 
 新竹、竹東分院分別於7/8、7/13正式揭牌 

 持續進行「婦產科、兒科資源整合」，提
供更優質的婦帅醫療照護 

 新竹雲端健康城市i236計畫 
 由台北醫學大學、百略醫學與東元綜合醫

院成立專案辦公室共同辦理 

 推出新竹雲端樂活卡，整合健康推廣活動、
健康促進與健康管理服務 

 首波推廣範圍：以湖口、新埔、竹東、關
西、竹北的榮民列入優先對象 

5／18 新竹生物醫學園區揭幕 

 

7／13 台大竹東分院揭牌 

提升醫療照護品質 解決急重症醫療需求 
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啟動健康城市 

 100年9月8日正式啟動 

 組織 
 以縣長為召集人，各局處組織推動委員會 

 設置四大工作小組，包括： 
產業文化、健康生活、環境衛生、城市行
銷四大工作小組，擬定目標及執行方案 

 目標 

 打造新竹縣成為一個老、中、青、帅各個
年齡層都適宜居住、快樂生活的健康城市 

 2年內加入WHO（聯合國世界衛生組織） 
健康城市聯盟 

馬總統授證  新竹縣正式加入台灣健康
城市聯盟會員 

9/8啟動新竹縣健康城市記者會 

樂齡宜居 健康竹縣新紀元 
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樂活運動城市 

 全民運動，推廣各年齡層多元運動項目 
 帅兒體適能運動 
 自行車休閒及挑戰活動、籃球觀摩賽 

 分齡槌球運動推廣、游泳賽 

 大型賽事在竹縣 
 8/22全國區域性射箭對抗賽 

 8/26桃竹苗國中田徑對抗賽 

 8/27第10屆武術錦標賽 

 10/29精彩100企業游泳派對 

 10/29亞洲舞獅公開賽 

 

推廣自行車休閒及挑戰運動 

培訓體育人才 營造運動樂活風 
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 體育人才培訓有成，競賽成績大幅提升 
 100年全縣運動會20項32人破大會紀錄；全國運動會獲1金2銀5銅 

 「100年全國青少年盃槌球錦標賽」嘉興國小獲女生組金牌 

 「第23回日本山中湖軟式網球國際青少年錦標賽」竹仁國小男生軟網奪冠 

 「2011新加坡女子壘球邀請賽」上館國小女壘隊奪冠 

 



國民運動中心 

國民運動中心外觀模擬圖 

垂直風洞示意圖 

引進新興運動 帶領運動時尚風 

 目標 
本縣99年榮登「全國最喜愛運動城市」， 
縣府持續規劃運動設施並引進各式休閒活動提
供縣民更多元的運動休閒選擇 

 位置 
本縣體育園區內 

 進度 

 已獲得行政院體育委員會補助800萬規劃設
計費用 

 進行整體規劃及可行性評估中 
興建經費約3億元，預計101年爭取建設經費 

 未來評估採用OT方式，於興建完成後，另委
託民間機構營運 
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優質照護 便民好生活 

• 多元社會福利政策 

• 持續照顧創新措施 

• 警民合作維護治安 

• 防災整備確保安全 

• 線上申辦雲端服務 

• 創新加值服務提升 
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多元社會福利政策 

 

 

鼓助生育－生育津貼每胎1萬元 

邀請縣內長輩參與活動設置博愛區 

福利政策全面轉型(節錄) 

28 



持續照顧創新措施 

 「縣民保險」7/1開辦 

截至10/31發出理賠金28件 

 五峰鄉通學巴士 
 僱用在地司機接送學童上放學 
 空檔時間供作愛心交通車、醫療福利專車 

 發送暑假幸福餐券 
908位低收入戶國中小學生受惠 

 物資銀行 
 發放對象：弱勢家庭、失依對象、慈善機構 
 至目前為止募集物資估算約49萬，受惠
人數近6,000位 

 復康巴士 
現行編組8輛，101年完成20輛編組，照顧身
障者就醫需求 

 

8/5發出首宗縣民保險理賠金 

邱縣長實地瞭解復康巴士使用狀況 

多元社福措施 擴大照顧弱勢族群 
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警民合作維護治安 

 績效 
 100年民防團隊常年訓練-民防大隊組第1名 

 100年各縣市治安狀況督導評核計畫-乙組優等 

 辦理「社區(部落)警政座談」與民眾面對面 
本年度已辦理132場次，計6,553人次參與 

 指紋採取服務 
疑似發展延遲兒童或身心障礙患者、失智老人等
民眾可主動申請，以利走失時協尋 

 新竹縣警察局電子報8月創刊 
提供民眾實用、便利及互動之警政治安資訊，提
升鄉親安全意識 

 網路報案10/24正式上路 
繼電話、簡訊、傳真報案後，新增網路報案管道 

 
 

9/9縣長率績優治安社區赴警大取經 

部落警政座談 

貼近民眾 警民合作共同維安 
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防災整備確保安全 

 帄時防災應變演練 

 全國災害防救演習乙組第１名，行政院長親
頒獎勵 

 7/15辦理村里長防災講習 

於汛期前舉辦講習，187位村里長參與加強村
里防災通報體系，減少意外及將災害損失減
至最低 

 山地鄉自主防災訓練 

100年已辦理42場次，77個部落參與課程，參
與人數4,197人 

 加強事先準備，避免災害發生 

 災害應變中心－迅速啟動防災工作 

 事前進行易發生災害地區視察及防災協調，
預先防範避免災情 

 

 

獲100年度災害防救演習第1名 

8/29防颱視察水利署破堤工程因應狀況
(頭前溪隘口段) 

平時演練 預防災情發生 
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創新加值服務提升 

7/1 創新便民七合一上路 

9/27上網行動車至社區教學 

服務革新 創新加值再升級 

創新便民 
四合一 

五合一 
創新便民
七合一    

縣政宅
急便MOD 

５大 
頻道 

10大申辦 
預約服務 

ｅ管家 
便民通知 

15項 
32項 

訊息通知 

推動 
民眾上網 

固定 
場所 

上網行動車
社區教學 
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全國 
首創 

服務項目 
全國最多 

全國 
首創 

民眾最喜
歡的項目 



線上申辦雲端服務 

 首波推動縣長有約等10項預約申辦服務 

 提供多個線上申辦途徑 
可透過 電腦、電視（MOD）、手機  
完成線上預約之申辦，自9月27日開辦迄今，
民眾預約申辦達106筆，充分受到縣民肯定 

 專人回覆 
完成申辦後，由專人以電話進行聯繫 

 提供線上「申辦進度查詢」功能 
申請人可隨時進行進度查詢 

 

 

9/27MOD線上申辦預約服務啟動 

9/27啟用  申辦預約服務畫面-10項 

全國首創 線上申辦多螢一雲新創舉 
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專注施政 漸入佳境 

• 蛻變竹縣 跨步前行 

• 專注施政 漸入佳境 

• 汲取建言 虛心檢討 
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蛻變竹縣 跨步前行 

 工商登記正成長 
                                                                     《資料來源：經濟部100年9月統計資料》  

 

 

 

 

 「縣市開源績效考核」全國第１ 《財政部10月公布》                                

 勞動參與年增率全國第1 

 高鐵新竹站旅客成長各站之冠 
每日進出站逾2萬人次，以20%幅度成長 

（100年1-7月旅客人數較去年同期成長20%） 

《資料來源：交通部100年7月統計月報》 

 

 

 

類別＼年度 97 98 99 100(1-９月) 

新設公司 612 661 828 664 

新設商業 686   85 941 826 

新設工廠   80   73   85 58 

堅持 承擔 更前瞻    施政魄力獲肯定 
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專注施政 漸入佳境  
興利除弊 績效成績亮麗 

邱縣長與經建會劉主委訪視元晶科技 

邱縣長陪同總統下鄉行程視察民意 

•上網普及率    全國第１ 

•汽車普及率    全國第１ 

•家庭居住建坪   全國第１ 

•平均每戶就業人口 全國第１ 

•每戶平均教育費  全國第１ 

 

行政院主計處 
（100年8月） 

家庭收支調查 

縣市首長施政滿意度 進步最多 

經濟力 第５  第１ 
施政力 １５  ８ 
環境力 １４  １０ 
文教力 １４   １１ 
社福力 １２   １２ 

 

天下雜誌 
（100年9月） 

幸福城市調查 

•經濟與就業施政滿意 全國第3 

•縣市競爭力－生活品質與現代化  全國第4 

•施政滿意度最佳進步獎 全國第5 

 

遠見雜誌 
（100年7月） 

縣市競爭力 
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幸福城市大調查 
資料來源：天下雜誌100年9月號 
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新竹縣排名表現 
資料來源：天下雜誌100年9月號 

經濟力 施政力 環境力 文教力 社福力 

2011 
 
2010 

持
帄 
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汲取建言 虛心檢討 

 委託艾普羅民調公司進行施政滿意度調查 

 調查時間：100年9月2、3日進行電話民調 

 100年第3次民調概況 

 縣府團隊施政滿意度 

100年2月72.4%  100年9月81.8% 顯著上升 

 「簡政便民七合一」滿意度最高達9成1 

 「社會福利政策」的努力 5成48成6 

 「縣民意外保險」的支持度6成8提升至8成4 

 目的 
瞭解縣民感受度、掌握問題癥結優先改善 

 

便民七合一服務革新 

辦理藝文活動 

蒐集民意 掌握縣民需求與建言 
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100年第3次施政滿意度調查 

67.80% 
72.40% 73.50% 

81.80% 

縣府團隊施政表現 

100年 
9月 

100年 
4月 

100年 
2月 

99年 

資料來源：艾普羅民調公司 100年9月2、3日民調    

+4.6% 

+1.1% 

+8.3% 
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100年第3次施政滿意度調查 

社
會
福
利
政
策 

簡
政
便
民 

推
廣
藝
文
活
動 
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3個月內 
56支T霸已拆除52支 
年底前全數拆除完畢  

資料來源：艾普羅民調公司 100年9月2、3日民調    
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新竹縣 縣長 邱鏡淳 

敬祈議會 陳議長、林副議長暨全體議員女士、先生 

全力支持縣政推動 


