
印尼版/Indonesia 非律賓/Philippines

泰國版/ภาษาไทย 越南版/ Tiếng Việt

Informasi pencegahan epidemi

Area khusus Informasi Pencegahan Epidemi Kabupaten Hsinchu :
https://www.hsinchu.gov.tw/cp.aspx?n=951&s=241

1955 Saluran konsultasi khusus pekerja migran E-LINE-Bahasa

Indonesia ID https://lin.ee/CP0lzIK

Vietnam VN https://lin.ee/GOrGlZI

Thailand TH https://lin.ee/c0fW2nc

Inggris PH https://lin.ee/jap3WmC

LINE@ akun bagi migran

Lembaran Informasi Penting Penduduk BaruLembaran Informasi Penting Penduduk Baru

Saluran konsultasi pencegahan epidemi:1955
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Hotline layanan konsultasi untuk orang asing yang
tinggal di Taiwan : 1990

（一）Jenis pelayanan: Memberikan layanan konsultasi untuk kebutuhan
         hidup orang asing dan adaptasi kehidupan di Taiwan, termasuk visa,
         ijin �nggal, pekerjaan, pendidikan dan budaya, perpajakan, asuransi
         kesehatan, transportasi, layanan pencarian pekerjaan, perawatan
         medis dan kesehatan, keselamatan pribadi, Pendidikan anak,
         informasi transportasi, layanan kesejahteraan, informasi hukum,
         layanan penerjemahan bahasa, pelayanan masalah keluarga dan
         hal-hal informasi kehidupan lainnya.

（二）Pelayanan bahasa: Mandarin, Inggris, Jepang, Vietnam, Indonesia,
         Thailand, dan Kamboja  

Telepon  layanan peduli, menyediakan layanan
konsultasi 24 jam untuk menjawab pertanyaan dari orang

sesama negara tentang pencegahan epidemi.   

Telepon  layanan peduli, menyediakan layanan
konsultasi 24 jam untuk menjawab pertanyaan dari orang

sesama negara tentang pencegahan epidemi.   

Informasi pencegahan epidemiInformasi pencegahan epidemi

0988-502-329

Dinas Lalu Lintas dan
Pariwisata Ms. Lai

0932-239-836

Wakil Direktur Divisi
Sosial Tang Shaotang

0927-999-876

Kepala Bagian Biro Perlindungan
Lingkungan Xiao Hongjie

Kepala Seksi Pusat Pengendalian
Ternak, Peng Zhengyu

0932-592-065

03-5511287
Biro kesehatan

Untuk masalah pengobatan medis pencegahan
epidemi, Bisa dihubungi saluran khusus Biro
Kesehatan  

5.

Pemberian bantuan pemeliharaan hewan orang
yang di karan�na yang memiliki hewan peliharaan 

4.

Masalah pembuangan dan pengangkutan sampah
bagi orang-orang yang dikaran�na di rumah yang
�nggal sendiri  

3.

Kasus khusus orang yang dikaran�na di rumah,
seper� layanan antar makanan untuk lansia yang
�nggal sendiri dan rumah tangga berpenghasilan
rendah   

2.

Pertanyaan atau reservasi tentang hotel untuk
orang yang dikaran�na di rumah

1.
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（一）Jenis pelayanan: Kekerasan dalam rumah tangga, penyerangan
            seksual atau pelecehan seksual, atau Anda mengetahui ada
            anak-anak, remaja, orang tua atau orang cacat fisik dan mental
            menjadi sasaran pelecehan fisik dan mental, penelantaran, atau
            perilaku lain yang sangat membahayakan perkembangan fisik
            dan mental mereka;
（二）Pelayanan Bahasa : Mandarin, Hokkien, Inggris, Jepang, Vietnam, Indonesia,
              Thailand, dan Kamboja.
（三） Jam layanan: 24 jam, sepanjang tahun �dak libur.

（一）Jenis pelayanan: tekanan emosional, depresi, merasa terlalu stress
（二）Jam layanan: 24 jam, sepanjang tahun �dak libur.           

Hotline KDRT(Kekerasan Dalam Rumah Tangga) : 113
Jalur Pelaporan Darurat : 110

Jalur keamanan : 1925

Pengaduan Ketenagakerjaan : 1955

（一）jenis pelayanan: kontrak kerja, upah, jam kerja, bencana kerja
             dan biaya agensi, dll., atau perselisihan perburuhan, perlakuan
             �dak wajar, atau kecelakaan kerja
（二）Pelayanan Bahasa :Mandarin, Hokkien, Inggris, Jepang, Vietnam,
             Indonesia, Thailand, dan Kamboja.
（三）Jam layanan:24 jam, sepanjang tahun �dak libur.  

Pusat Kesehatan Mental Masyarakat Kabupaten Hsinchu : 03-6567138
h�ps://www.hcshb.gov.tw/News.aspx?n=638&sms=9516
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（一）jenis layanan: Orang yang membutuhkan bantuan hukum profesional
         tetapi �dak mampu membayar biaya li�gasi dan remunerasi
         pengacara akan diberikan bantuan ins�tusional, termasuk biaya
         hukum untuk li�gasi, menulis pembelaan hukum, membantu dalam
         menangani sengketa hukum, dan memberikan pengetahuan tentang
         hukum.
（二）Jam pelayanan：

（一）Yang berhak mendapatkan pelayanan: Penduduk baru dan keluarga
         mereka
（二）Peduli dan konseling penghuni baru untuk beradaptasi dengan
         kehidupan dan berintegrasi ke dalam masyarakat, mempromosikan
         kesadaran mul�kultural, memberikan informasi tentang berbagai
         manfaat kesejahteraan bagi penghuni baru, membangun jaringan
         sumber daya keluarga untuk penghuni baru, dan membantu
         mengembangkan suara dan harmonis hubungan keluarga.               

Jam kerja
【Senin sampai Jumat】

08:30~12:30pagi
sore 0 1 :30~05:30

Jam layanan eksternal
【Senin sampai Jumat】

09:30~ 12:00pagi
sore 02:00~05:00

Yayasan Konsorsium Pelayanan Bantuan
Hukum : 03-5259882    h�ps://www.laf.org.tw/

Pusat Layanan Keluarga Penduduk Baru Kabupaten Hsinchu : 03-6570832
h�p://www.hcwfamily.org.tw/     FB:h�ps://www.facebook.com/hcwfamilyy/
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（三）Jam layanan : 8:00-12:00，13:00-17:00
            Pusat Pelayanan Peduli Imigran Baru
            Asosiasi Pelayanan Peduli Warga Baru desa BaoShan
            Asosiasi Zhi Xin kabupaten Hsinchu

03-5885030

Pusat Pelayanan Peduli
Imigran Baru Alamat

Nomor
Telepon 

03-5762295

03-5998083

03-5171276

03-5835580

Asosiasi Budaya Industri
Pariwisata dan Kenyamanan
Yuemei, Daerah Emei,
Kabupaten Hsinchu    

Asosiasi Pengembangan
Masyarakat Nei Li Daerah
Xinpu, Kabupaten Hsinchu   

Asosiasi Pelayanan Peduli
Warga Baru desa BaoShan

Asosiasi Zhi Xin
kabupaten Hsinchu  

Yayasan Pendidikan
Lujiang 

Asosiasi Lembaga
Pendidikan dan Perawatan
Seumur Hidup ChuHsin
Taiwan   

Asosiasi Pengembangan
Konstruksi Lokal desa
QiongLin   

No. 1-2, 2nd Neighborhood,
Emei Village, Emei Township,
Hsinchu County   

No. 40, Ln. 203, Neili Sec.,
Guanpu Rd., Xinpu Township,
Hsinchu County

No.25,Lane 251,Sec�on 2, Baoxin
Road, Baoshan township,HsinChu
County  

No.237,Minzu Street, Hukou
Township, HsinChu County  

5F,No.75,Zhongyang Street,
GuanXi township, HsinChu
County  

No.36-1, Zhuzhong Road,
Zhudong Township,Hsinchu
County  

No. 143, Wenshan Street, Wenlin
Village, Xionglin Township,
Hsinchu County    

0955-693703

03-5809115
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pembelajaran bahasa Cina

Pela�han Relawan

pendidikan untu menjadi orang tua

pendidikan dalam pernikahan

Sumber Daya Keluarga dan Pengajaran Manajemen

新竹縣家庭教育中心  03-6571045
h�ps://www.facebook.com/hccfamilyedu/

PusatPelayanan Penduduk Baru Kabupaten Hsinchu

Pusat Kesejahteraan Wanita Kabupaten Hsinchu 03-6570892
h�ps://www.facebook.com/woman.hch/

Pemberitahuan
Kesejahteraan Wanita dan

Hak Asasi Wanita

Pengetahuan
tentang Gender

【Keluarga dalam
Situasi Khusus】

Kegiatan sosialisasi

【Bantuan Keluarga dalam
Situasi Khusus】pelayanan

kunjungan rumah

Konsultasi dan Rujukan
Kesejahteraan Wanita

Organisasi Pengembangan
Wanita
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Subsidi Asuransi Kesehatan Penduduk Baru sebelum
pendaftaran kependudukan : 0800-030-598

Pemberian subsidi untuk anak yang baru lahir

Yang berhak
mengajukan
aplikasi

Semua Kantor Sensus Penduduk di se�ap daerah Kantor
Sosial Pemerintah Kabupaten Hsinchu 03-5518101#3257

Kontak
Pelayanan

申請流程及
具備文件

Jika Anda memenuhi syarat, harap siapkan KTP pemohon 
(orang tua) atau agen, stempel, dan fotocopy salinan sampul
buku tabungan kantor pos pemohon, dan ajukan ke kantor
penda�aran rumah tangga untuk permohonan.” Jumlah subsidi
adalah NT$10.000 untuk anak pertama, NT$20.000 untuk anak
kedua, NT$50.000 untuk anak ke�ga ke atas, dan jika anak
kembar dan keatas adalah NT$100.000

Salah satu orang tua dari bayi yang baru lahir telah terda�ar
sebagai penduduk dan �nggal di Kabupaten Hsinchu selama
lebih dari satu tahun (tergantung pada tanggal lahir bayi),
dan bayi yang baru lahir telah menyelesaikan penda�aran
kelahiran di daerah tersebut (termasuk mereka yang lahir di
luar negeri yang pertama kali melakukan penda�aran rumah
tangga di kabupaten, sedangkan Bayi baru lahir harus berusia
�dak lebih dari satu tahun).

Yang berhak
mendapatkan subsidi

Banyaknya subsisi

Rumah Tangga
berpenghasilan rendah
Rumah Tangga
berpenghasilan sedang
Permohonan pendapatan subsisi diajukan perbulan
atau akhir tahun, Se�ap tahun harus menda�ar ulang,
(Mendapatkan kewarganegaraan, berar� subsidi
dibatalkan)

si formulir aplikasi di kantor setempat atau kantor
asuransi kesehatan

Semua biaya Asuransi
dibayar sendiri
Separuh Asuransi
dibayar sendiri

Cara pengajuan subsidi

Waktu pemberian
subsidi

Penduduk baru dari rumah tangga berpenghasilan
rendah atau menengah ke bawah sebelum
penda�aran rumah tangga di kabupaten(termasuk
pasangan janda yang belum menikah lagi dan mereka
yang bercerai untuk menghidupi anak kecil di Taiwan
saja), dan mereka yang memenuhi syarat asuransi
kesehatan nasional
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Kontak Pelayanan : Semua daerah di kantor kecamatan, Kantor
Sosial Pemerintah Kabupaten Hsinchu 03-5518101#3252、3253

Syarat mendapatkan subsidi:
• Memiliki Anak harus dibawah umur 2 tahun
• Belum menerima Layanan pengasuhan anak publik dan semi-publik.
• Belum mendapat bantuan dari pemerintah, Terlindung tanpa dana pemerintah.
• Lengkapi akta kelahiran atau akta rumah tangga awal

Kontak pelayanan:
• Pusat Layanan Perawatan Rumah Distrik Utara 03-5593142#3822, 3824
• Pusat Layanan Perawatan Rumah Distrik Selatan 03-5110660
• Kantor Sosial Pemerintah Kabupaten Hsinchu 03-5518101#3263

Standar Subsisi(112/1):

Tunjangan Pengasuhan anak untuk anak
di bawah umur 2 tahun

Subsidi pemerintah untuk pengasuhan anak
untuk anak di bawah 3 tahun

Anak
pertama

5500 6500 7500

7500 8500 9500

9500 10500 11500

Pajak penghailan
kurang dari 20%

Rumah tangga
berpenghasilan rendah,
keluarga kurang mampu

Rumah Tangga
berpenghasilan sedang

Anak
Kedua

Anak ke�ga
atau ke atas

Anak
pertama

8500 9500 10500

10500 11500 12500

12500 13500 14500

Anak
Kedua

Anak ke�ga
atau ke atas

Urutan
kelahiran

Pan� pengasuhan Negeri(publik,
komunitas pan� pengasuhan anak umum)

Sesuai dengan Pan� pengasuhan umum
( Pan� pengasuhan anak swasta)

Kategori
Keluarga

112
年
1
月
起

Anak
Kedua

6000
補   助

Anak
pertama

5000
補   助

Anak ketiga
atau ke atas

7000
補   助
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Terda�ar sebagai wargapenduduk di kabupaten ini, jumlah pendapatan
rumah tangga, kekayaan bergerak dan �dak bergerak �dak melebihi jumlah
tertentu, dan salah satu dari kondisi berikut
• Di bawah usia 65 tahun, kema�an atau hilangnya pasangan �dak dilaporkan
    selama lebih dari enam bulan. 
• Karena pengabaian yang jahat dari pasangan atau hidup bersama pasangan,
    perceraian telah dikonfirmasikan atau penda�aran perceraian telah
    diselesaikan.
• Wanita hamil �ga bulan atau baru melahirkan selama 2 bulantetapi belum
    menikahdengan pasangannya
• Akibat perceraian, janda/duda, tunjangan anak luar nikah bagi anak di
    bawah usia 18 tahun saja atau kakek dan nenek menghidupi cucu di bawah
    usia 18 tahun yang orang tuanya �dak mampu membiayai, �dak mampu
    bekerja, atau meskipun mampu bekerja, karena untuk cedera serius atau
    sakit atau merawat anak atau cucu di bawah 6 tahun �dak dapat bekerja.
• Suami atau istri harus dihukum penjara selama �dak kurang dari satu tahun,
   atau untuk menahan kebebasan dan keamanan pribadi selama �dak kurang
   dari satu tahun, dan eksekusi sedang berlangsung. 
• Lainnya telah dinilai oleh pemerintah daerah sebagai akibat dari perubahan
   besar dalam hidup dalam waktu �ga bulan, mengakibatkan kesulitan hidup
    dan ekonomi, dan perubahan besar bukan karena tanggung jawab pribadi,
    hutang, atau pengangguran sukarela, dll

Yang berhak mengajukan aplikasi:
bantuan hidup darurat、tunjangan hidup anak、

bantuan Pendidikan anak、Bantuan pegobatan medis、
Peni�pan Pengasuhan anak、Bantuan hukum、

Modal pinjaman Usaha、Bantuan biaya pengobatan psikologis

Bantuan untuk keluarga yang dalam keadaan khusus
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Bagi anak dengan keterlambatan perkembangan kognitif, keterlambatan
perkembangan motorik, keterlambatan perkembangan bahasa dan
komunikasi, keterlambatan perkembangan psikososial,keterlambatan
perkembangan keterampilan perawatan diri dan keterlambatan
perkembangan global, diharapkan dapat diberikan deteksi dini dan
penanganan yang tepat untuk meringankan fenomena perkembangan
tersebut. menunda, bahkan menghilangkan  fenomena keterlambatan,
sehingga anak dapat meningkatkan kemampuan dan kesempatannya
untuk berintegrasi ke dalam masyarakat, serta mengurangi beban keluarga.

Bagi anak dengan keterlambatan perkembangan kognitif, keterlambatan
perkembangan motorik, keterlambatan perkembangan bahasa dan
komunikasi, keterlambatan perkembangan psikososial,keterlambatan
perkembangan keterampilan perawatan diri dan keterlambatan
perkembangan global, diharapkan dapat diberikan deteksi dini dan
penanganan yang tepat untuk meringankan fenomena perkembangan
tersebut. menunda, bahkan menghilangkan  fenomena keterlambatan,
sehingga anak dapat meningkatkan kemampuan dan kesempatannya
untuk berintegrasi ke dalam masyarakat, serta mengurangi beban keluarga.

Pusat Pemberitahuan dan Rujukan Perkembangan Anak Usia Dini
Kabupaten Hsinchu dan Manajemen Kasus

Jam kerja : Senin-Jumat 8:30 - 17:00  ;  Telepon : 03-657-3603

Pelayanan
Konsultasi
Profesional

Pengembangan
Anak Usia Dini dan

Pemberitahuan Perawatan
dan Rujukan dan

Pusat Manajemen
Kasus

Perawatan
dini

Dukungan
Keluarga

Kegiatan
untuk anak

anak

Kerjasama
antara TK dan
staf pengasuhan

anak
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• Anak-anak berusia 0-6 tahun yang terda�ar di kabupaten ini
• Dilaporkan ke Pusat Pemberitahuan dan Rujukan Perawatan Anak Usia Dini
    untuk Anak Tertunda Perkembangan, atau memiliki laporan komprehensif
    atau ser�fikat keterlambatan perkembangan yang dikeluarkan oleh Pusat
    Penilaian Gabungan untuk Konseling, Departemen Kesehatan, Yuan Ekseku�f,
    atau rumah sakit lain yang disetujui pemerintah setempat (berlaku untuk
    satu tahun) ) anak-anak.
• Anak-anak prasekolah dengan memiliki kartu Disabilitas
• Lembaga atau unit perawatan dini yang disetujui oleh pemerintah
    (selanjutnya disebut unit perawatan) menyediakan layanan berbasis rumah.

Yang berhak mendapatkan subsidi

• Biaya transportasi: Subsidi sebesar NT$200 untuk se�ap layanan pengobatan.
• Biaya rehabilitasi: Pembayaran yang sebenarnya, dan ajukan subsidi
    dengantanda terima atau kwitansi . Subsidi maksimum untuk se�ap biaya
    pengobatan adalah NT$800 (termasuk layanan rumah), tetapi subsidi
    maksimum untuk Daerah Jianshi dan Daerah Wufeng adalah NT$1.000.
•  ( Subsidi untuk transportasi dan biaya pengobatan sampai dengan 31
    Agustus tahun di mana anak masuk sekolah dasar.)
•  (Target subsidi adalah rumah tangga berpenghasilan rendah, dengan
    subsidi maksimum NT$5.000 per orang per bulan; sumber data lain: prinsip
    subsidi maksimum NT$3.000 per orang per bulan dalam Sistem Pembagian
    Peraturan Pemerintah Kabupaten Hsinchu. )

Subsidi yang diberikan

Poin Implementasi Subsidi Layanan
Rehabilitasi Dini Perkembangan

Anak Kabupaten Hsinchu

Poin Implementasi Subsidi Layanan
Rehabilitasi Dini Perkembangan

Anak Kabupaten Hsinchu
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(1) Kategori 1: Usaha kecil yang beroperasi di daerah yang dibebaskan dari
                           penda�aran usaha dan memiliki penda�aran pajak.
                           Jumlah pinjaman maksimum adalah NT$1 juta.
(2) Kategori 2: Perusahaan atau perusahaan kecil dan menengah yang
                           terda�ar di kabupaten untuk penda�aran perusahaan atau
                           bisnis. Jumlah pinjaman maksimum adalah NT$2 juta

Kredit Impian Kabupaten Hsinchu
Yang berhak mengajukan permohonan

Warga  yang telah terda�ar di Kabupaten ini telah �nggal
selama lebih dari empat bulan, berusia diatas dua

puluh tahun dibawah enam puluh lima tahun, dan memenuhi
ketentuan berikut:

Warga  yang telah terda�ar di Kabupaten ini telah �nggal
selama lebih dari empat bulan, berusia diatas dua

puluh tahun dibawah enam puluh lima tahun, dan memenuhi
ketentuan berikut:

• Mereka yang belum menerima dana dari pemerintah untuk tempat
    �nggal dan pemukiman.
• Keluarga yang kesusahan dan termasuk berpenghasilan menengah ke bawah. 
• anak-anak dan remaja lain yang telah dinilai oleh pemerintah �dak mampu
    membesarkan mereka, yang �dak memiliki orang tua , atau yang orang
    tuanya �dak mampu. untuk mendukung mereka.
•  Se�ap tahun harus mengajukan permohonan.

Semua anak dan remaja di bawah usia 18 tahun yang telah memiliki
kewarganegaraan dan telah benar-benar �nggal di wilayah tersebut selama
lebih dari satu bulan, atau belum menyelesaikan penda�aran rumah tangga,
�dak memiliki kewarganegaraan, dan belum memperoleh izin �nggal atau
pemukiman tetapi telah benar-benar �nggal di county selama lebih dari satu
bulan, memiliki salah satu keadaan berikut ,Diperbolehkan mengajukan
permohonan bantuan subsidi biaya hidup:

Yang berhak mendapatkan subsidi
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