
新竹縣政府政風處 112年度施政計畫

壹、前言(年度施政目標與重點)

為協助縣長推動清廉勤政的施政理念，提升人民對本府施政之信賴，本處將落

實「防貪先行，肅貪在後」的廉政目標，以降低機關廉政風險，藉由「防貪、肅

貪、再防貪」的治理機制，啟動廉能政府的正向循環，凝聚縣民反貪意識，促進對

貪腐「零容忍」，以期達到「乾淨政府、誠信社會、透明台灣、廉潔家園」之目

標，全面提升本縣競爭力。

年度施政目標如下：

一、落實執行「公職人員財產申報法」及「公職人員利益衝突迴避法」等陽光法

案，並持續辦理廉政教育訓練，加強宣導「公務員廉政倫理規範」，形塑廉潔

風氣。

二、結合縣府各單位、學校及其他機關資源網絡，舉辦不同類型廉政宣導活動，強

化公務員及民眾的廉潔意識。

三、針對具廉政高風險且與民眾生活密切相關之業務進行專案稽核，並適時研提興

革建議或檢討改進作為予業務單位參考，俾確保本府清廉施政。

四、確實監辦本府採購程序並辦理採購稽核案件，如發現採購漏失，洽請主辦單位

更正改進，以提升採購品質。

五、縝密處理貪瀆不法檢舉事項，一經查證屬實，嚴予究辦，促進機關廉潔風氣，

維護公務員之尊嚴。

六、對於未構成貪瀆犯罪而涉有行政疏失或違反法規者，加強行政肅貪，及時追究

行政責任，以正官箴。

七、強化公務機密與機關安全維護工作，以保障民眾權益，並協助機關處理陳情請

願事件，確保機關安全。

貳、關鍵策略目標與重點

一、建立防貪機制，預防機關發生貪瀆不法



藉由積極走動式、複合式工程查核、監辦採購業務、實地驗收等預警作為，減

少浪費及節省公帑，藉以補強、完善制度面的行政作業流程，進而提升行政效

能。

二、監辦採購業務，落實採購稽核機制，建構本縣公平公開之採購環境

監辦本府採購案件之開標、比價、議價、決標、驗收程序，適時提供具體建

議，並採取書面或不定期之實地稽核，促使各採購案件確實依政府採購法及相

關規定辦理，以健全採購制度，提升採購效能。

三、妥慎處理檢舉案件，樹立廉潔政府

秉持政風興利預防與服務的工作原則，對於本處所受理民眾陳情檢舉案件予以

縝密查察，倘檢舉內容與事實不符，則即時澄清，倘經切實蒐證發現同仁涉不

法行為，則積極鼓勵自首，以獲得減刑寬典，維護本府清廉形象。

四、協助機關強化資訊機密維護措施，建構資訊安全網絡

協助本府強化資通安全管理機制，防範公務機密外洩，確保資料、系統、設備

及網路安全。

五、配合辦理本府 111年至 113年推動各機關性別主流化實施計畫，推行「性平好

生活」

就「人身安全層面」，注意因性別差異所產生之安全威脅，並協助檢視與改善

公共空間之安全性，以建構友善的性別平等環境，並適時強化同仁之性別意識

並提升性別敏感度。

六、調整控管聘僱及臨時人力，落實獎優汰劣之考核用人管理機制(人力)

111年起獲新增(含解控)員額，各單位新增職員 1人，應相對精簡聘僱人員 1

人或臨時人員 2人，俾合理運用員額；並依本府聘僱及臨時人員考核要點規

定，於平時及年終考核其績效，考核結果作為下年度聘僱及續任與否之準據，

倘有績效不彰者，應停止聘僱用，俾淘汰冗員及不適任人員。

111年起獲新增(含解控)員額，精簡聘僱人員(臨時人員)，補充說明如下：

（一）分母：新增(含解控)預算員額數。



（二）分子：精簡縣款聘僱或臨時人員數。

（三）縣款聘僱（臨時）預算員額數少於新增(含解控)員額換算應精簡人數（例

如原民處）：分母改為縣款預算聘僱人員（臨時人員）數。

（四）計分說明：

１、第 1年(112年)達標的局處，113年至 115年每年均為滿分(即 5分)。

２、第 2年(113年)達標的局處，114年及 115年均為滿分(即 5分)。

３、第 3年(114年)達標的局處，以 4分計。

４、第 4年(115年)達標的局處，以 3分計。

七、提升公務人員及聘僱人員客語認證完成率(人力)

配合客家委員會之「客語為通行語實施辦法」，推動本府所屬公務人員及聘僱

人員逐年通過客語能力認證比例目標，以達到客語友善洽公環境。

八、提升資源使用效益，妥適配置政府資源(經費)

提升預算執行績效，確保各項施政如期完成。

九、性別分析及性別影響評估辦理情形(性別平等)

（一） 性別分析辦理情形

１、性別資料分析：運用以性別為基礎的相關事實資料(含性別統計等量化與

質化資料)，並增加性別統計複分類進行交織分析(如：種族、族群、城

鄉、年齡、階級、文化、貧困、信仰、語言、能力、教育程度、身心障礙

狀態、性別認同、性傾向和性別氣質、移民、移工、無國籍者難民及尋求

庇護者等)，了解不同性別在經濟、社會、文化、環境和政治結構等面向

下，處境的差異及現象的成因(例如不同年齡層的身心障礙女性，在就

學、育兒、生活照顧等各個面向上會面對不同的問題，並有不同的需求組

合)。

２、應用深化程度：性別分析報告之應用與深化，如依據性別分析報告之結論

或建議，調整計畫資源配置，或延伸發展其他計畫以處理相關議題。



（二）性別影響評估辦理情形

１、運用性別統計及性別分析之情形，尤其需注意性別分析三個思考面向：生

理性別(關注生理性別的不同是否存在經驗差異)、社會性別(社會性別係

指性別角色被期待應該展現的特質，因此須關注社會性別角色的期待有無

造成壓迫)、交織性(關注性別與其他因素，如：年齡、族群、身心障礙狀

態的交織性議題)，檢視性別落差與需求，進行原因與影響分析，確認性

別議題。

２、依據性別影響評估結果，調整計畫、法案等內容之情形（如於計畫案中訂

定性別目標、策略、措施等；於法案中修訂法案內容或將性別平等相關法

規政策之內涵納入授權命令或未來業務執行事項等）。

十、提升行政效率推動公文無紙化作業(其他)

（一）公文電子交換比率

運用電子公文交換機制及公文交換中心，加速各單位與所屬各機關學校間

之公文傳遞，縮短公文往返時間提升公文處理時效，同時達成降低郵資支

出與節能減紙之目的。

（二）公文線上簽核比率

收文簽辦或創簽稿、逐級簽核至主管或首長決行及歸檔等作業，全程採電

子化方式處理，並以分年分階段逐步推動實施，以達成節能減紙目標。

叁、年度績效指標

關鍵策略目標 績效指標
評估

方式
衡量標準 權重 目標值

1.建立防貪機制，

預防機關發生貪

瀆不法(業務)

辦理預警案件 統計

數據

辦理案件數 12.5% 2案

2.監辦採購業務，

落實採購稽核機

制，建構本縣公

平公開之採購環

境(業務)

辦理採購稽核案件 統計

數據

辦理案件數 12.5% 130案

3.妥慎處理檢舉案

件，樹立廉潔政

府(業務)

受理民眾陳情檢

舉，並予以完成

統計

數據

辦理案件數 12.5% 150案

4.協助機關強化資 依照資通安全管理 統計 辦理案件數 12.5% 1案



關鍵策略目標 績效指標
評估

方式
衡量標準 權重 目標值

訊機密維護措

施，建構資訊安

全網絡(業務)

法及相關法規範辦

理機關內外部資通

安全稽核，以強化

資通安全管理機

制，並阻斷法定職

務必要範圍外之使

用

數據

(1)會同本府廳舍安

全管理權責單

位，每年定期進

行廁所及哺集乳

室反針孔檢查

統計

數據

檢查次數 2.5% 4次5.配合辦理本府 111

年至 113年推動

各機關性別主流

化實施計畫，推

行「性平好生

活」(業務) (2)辦理職場性騷擾

防治相關課程，

強化同仁之性別

意識並提升性別

敏感度，增進知

能

統計

數據

辦理場次 2.5% 1次

6.調整控管聘僱及

臨時人力，落實

獎優汰劣之考核

用人管理機制(人

力)(共同)

單位聘僱、臨時人

力精簡率

統計

數據

（精簡之縣款聘僱人員

數＋精簡之縣款臨時人

員數÷2）÷新增（含解

控）預算員額數×100%

備註：計算結果如有小

數點，應無條件進位。

5.0% 50%

7.提升公務人員及

聘僱人員客語認

證完成率(人

力)(共同)

單位公務人員及聘

僱人員客語認證完

成率

統計

數據

單位內已通過客語認證

人數÷單位內公務人員及

聘僱人員現職人數（以

當年度最後一日在職人

數計算）×100%

5.0% 40.7%

8.提升資源使用效

益，妥適配置政

府資源(經費)(共

同)

預算執行率 統計

數據

（當年度實支數＋應付

數＋節餘數＋控留數）÷

預算數×100%

10.0% 85%

(1)對於性別處境之

議題，採用質化

或量化方法進行

分析

統計

數據

性別分析件數 5.0% 1件數9.性別分析及性別

影響評估辦理情

形(性別平等)(共

同)

(2)運用性別統計及

性別分析，找出

性別議題之情形

統計

數據

性別影響評估檢視表件

數

5.0% 2件數

(1)公文電子交換比

率

統計

數據

電子發文件數÷發文總件

數×100%

5.0% 97%10.提升行政效率推

動公文無紙化作

業(其他)(共同) (2)公文線上簽核比

率

統計

數據

公文線上簽核件數÷（電

子公文收文總數＋紙本

來文線上簽核數＋自創

5.0% 72%



關鍵策略目標 績效指標
評估

方式
衡量標準 權重 目標值

簽稿數）×100%

肆、年度重要施政計畫

業務計畫及工作計畫

與編號
重要施政計畫項目 實施內容

預算金額

(千元)

一、政風行政管理

事項

編制人員薪俸及公務聯繫等行政管理事

項。

二、建立政風人員

核心價值，協助機

關建構優質公務環

境

1.辦理政風工作檢討會，並適時辦理業

務訪視，督導本府暨所屬政風人員協

助機關推動政風工作，及辦理在職訓

練、業務研習，提升政風人員素質，

以增進工作品質。

2.加強政風機構人員風紀教育，達到升

遷考核獎懲公平，以健全工作紀律。

三、依據「預防危

害或破壞事件實施

計畫」，策訂工作

要項、預防措施貫

徹執行

1.評估本府之環境、業務特性，就可能

發生之火警、災害、爆炸、危安、破

壞等狀況預作研判，預先研訂周詳具

體之「預防危害或破壞事件實施計

畫」，協調本府有關單位一同貫徹執

行，並不定期進行機關安全檢查及適

時檢討修訂。

2.召開機關安全維護會報，研討加強機

關安全維護工作。

3.協調權責單位加強各種特定日期之機

關安全維護工作，確實執行維護措施

並改善缺失。

四、協助處理陳情

請願事宜

1.蒐集有關陳情請願預警資料，協助各

權責單位機先疏處，使之消弭於無

形。

2.對於可能引發衝突或抗爭之陳情請願

事件，通報警察局派員執行安全及秩

序維護，並協調主管單位出面溝通疏

處，確保機關和諧安定。

五、加強公務機密

維護工作之各項作

為，推動資訊保密

措施，防範洩密事

件發生

1.加強公務機密維護宣導及教育訓練，

不定期實施公務機密維護檢查，強化

員工對洩密法律責任的認知，提高員

工保密觀念。

2.針對易洩密業務，協調業務主管單位

訂定專案保密措施，貫徹執行成效。

3.協助機關強化資訊機密維護措施，建

構資訊安全網絡。

32020200505

政風業務-政風工作

六、實施法令宣

導，樹立「依法行

政」、「勇於任

1.持續宣導法紀觀念，落實廉政倫理事

件與請託關說事件之登錄，防範弊端

發生。

21,288



業務計畫及工作計畫

與編號
重要施政計畫項目 實施內容

預算金額

(千元)

事」觀念 2.表揚獎勵廉能事蹟，建立清明行政風

氣。

3.加強廉政教育工作，推動企業誠信。

4.辦理大型反貪全民參與宣導工作。

5.積極落實走動式工程查核及監辦採購

業務等預警作為。

6.積極推動行政流程透明化措施，強化

廉政風險控管，俾降低弊端發生。

七、辦理廉政風險

業務稽核，落實工

程抽查(驗)工作

1.辦理本府暨所屬各機關業務防弊措施

之策定、檢討及督核，針對潛存違失

風險事件或人員提出預警資料，減少

不法情事發生機會。

2.本府採購稽核小組業務，以稽核監督

之方式，促使所屬機關、學校確實依

政府採購法辦理採購事宜，俾建構公

平、公正、公開之採購環境。

3.擇定廉政潛在風險業務辦理專案稽

核，研提興革建議事項。

4.加強本府施政得失工作調查，及處理

民眾反映意見。

5.加強本府公共工程抽(查)驗工作。

八、辦理公職人員

財產申報事宜，落

實陽光法案，提升

公職人員之清廉形

象

1.針對公職人員申報義務人辦理財產申

報說明會，俾使瞭解相關法令規定。

2.辦理本縣公職人員財產申報業務，協

助申報義務人適法完成申報事宜。

九、召開廉政會

報，提升政府整體

施政效能，落實乾

淨政府理念

1.本廉政會報預計一年至少召開 1次，

期藉由外聘委員專業意見，定期檢討

本府廉政工作之推動，展現清廉施政

之決心。

2.廉政會報作為機關廉能政策發動及整

合平台，並配合「國家廉政建設行動

方案」全面提升廉政工作。

十、導入廉政志工

制度，共創「乾淨

政府、誠信社會、

透明台灣、廉潔家

園」之目標

辦理廉政志工訓練，引進民間力量，投

入反貪腐行列。

十一、鼓勵民眾檢

舉貪瀆不法，藉以

有效遏止貪污弊

端，革新政治風氣

設置民眾意見反映及檢舉貪瀆不法信

箱，發掘貪瀆不法線索，藉以有效防制

貪污弊端，革新政治風氣。

十二、發掘貪瀆不

法事項，依法查察

辦理，以樹立廉能

查察作業違常單位及生活違常人員，發

掘貪瀆不法。



業務計畫及工作計畫

與編號
重要施政計畫項目 實施內容

預算金額

(千元)

政治


