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行政改革
提升效能

積極防疫
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簡報大綱

壹、擘劃「竹縣未來30年榮景」
縣政藍圖

• 拚經濟

• 重文教

• 享福利

貳、施政重點及成果

參、結語
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拚經濟
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新竹縣國際AI智慧園區
• 園區於108年11月26日核定設置，12月24日動土典禮
• 公共工程預計109年10月31日完工

第
一
箭

第
二
箭

第
二
箭

第
三
箭

第
三
箭
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竹縣五箭 重磅齊發

變更竹東鎮(工研院暨附近地區)特定區主要計畫
（第二次通盤檢討）案
• 108年12月科技部同意納入新竹科學園區中長程建設計畫之擴建腹地
• 本案經108年6月本縣都市計畫委員會審議通過，並依108年8月14日內政部
都市計畫委員會第1次專案小組會議審議意見修改後，提報內政部營建署續審

• 依109年2月10日內政部營建署來文將都市計畫規劃方案及計畫推動措施等資
料，於109年3月函請行政院農業委員會、文化部及客家委員會等相關主管機
關確認，預計5月報內政部續審

臺灣知識經濟旗艦園區特定區計畫
• 依108年7月17日內政部都市計畫委員會第11次專案
小組審議，9月18日起計45天辦理公開展覽後召開協
調會及下鄉訪查作業

• 經109年4月23日本縣都市計畫委員會大會審議通過，
預計5月報內政部續審



興建自有廢棄物處理設施
• 本府評估以促進民間參與方式興建「高效能熱處理設施」，引進民間
資金並自備土地方式辦理設施興建(BOO)，計1家廠商投標

• 本設施能將垃圾潛在熱能轉換為電能，相較於傳統焚化爐具更高之經
濟效益，並可減少焚化後的灰燼產生，減少二次污染

• 許可年間預估增加固定權利金6,000萬元、變動營運權利金7,875萬元、
房屋稅6,287萬元、地價稅188萬元、回饋金8億餘元等收入

• 109年4月11日完成公聽會，後續將依程序辦理相關作業

第
四
箭

第
四
箭

第
五
箭

第
五
箭
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竹縣五箭 重磅齊發

生命紀念園區
• 規劃於溪北地區設置縣立生命紀念園區，目前辦理選址及其前置作業
中，未來將規劃興建相關殯葬設施



招商引資 產業生根
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 新竹縣鳳山工業區開發案
• 已核准15家廠商申購20筆坵塊，佔全區生產事業用
地89.46%

• 預計109年完成園區開發

 五華工業區設置編定申請變更計畫
及強化公共設施計畫
• 解決五華工業區缺乏公共設施、建築線無法指定等
問題，促進園區整體發展

• 已完成入口意象、指標系統、照明設備、監視系統、
地下水監測井、綠美化等公共設施建置

• 108年12月3日通過可行性規劃審查作業 新竹縣鳳山工業區開發案

 停八停車場BOT案
• 104年7月8日與「竹北新世紀購物中心股份有限公司」簽訂投資契約，全案特許
期限50年，刻正進行地上層主體工程、十樓結構體工程及外牆裝修工程，室內
裝修工程及機電空調室內配管亦同步進行，預計109年底完工



招商引資 產業生根

• 建構新穎的室內立體停車場，提供600個平面停車
位及260個機車停車位

• 引入電影娛樂產業，提供15個廳、約1,500個座位，
將是本縣第一個大型現代化影城

• 設置300坪的公益空間回饋居民
• 109年2月18日開工動土，刻正辦理工程興建事宜

 竹北市自強七街立體停車場BOT案
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109.2.18竹北市自強七街立體停車場BOT案開
工動土典禮

 弘訊科技投資30億元興建竹北總部基地
• 生產專業用產業機械控制電腦，聚焦先進製造、潔淨能源與半導體三大重點發展
領域，投資金額達30億元，預估將帶來更多就業機會及產業進步發展

• 109年2月21日舉辦開工動土典禮

 推動地方創生計畫
• 峨眉鄉可望獲得中央補助經費6,820萬8,000元，民間投資3,619萬2,000元及地方
配合款近500萬元，計有上億元經費投入

• 峨眉鄉、北埔鄉、尖石鄉公所成功向內政部營建署爭取地方創生之工程建設經費，
總計2,850萬元



十大建設 健全路網

台1線替代道路(新豐～新竹)新闢工程

台68線銜接竹東軟橋新闢工程

湖口交流道增設第二交流道工程

關西鎮道路系統改善工程

內灣地區連外道路新闢工程

縣道117線連接環北路新闢工程

五峰鄉縣道122線43.5K路段改善工程

經國橋道路改善計畫

新埔鎮褒忠路道路拓寬工程

新豐鄉台61線與台15線連結道路拓寬工程

加速推動
十大交通
建設計畫
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十大建設 健全路網
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1. 台1線替代道路(新豐～新竹)新闢工程
• 路線：起至明新科大附近，往南跨頭前溪與武陵路(台68線武陵路交流道)銜接，全
長4.4公里；東、西支線延伸湖口及新豐，全長2.9公里

• 經費：工程經費51.2億元，用地取得經費14.5億元，合計約65.7億元
• 本計畫擬分年分期向交通部爭取經費補助，已於109年4月提送第一期補助計畫(新
竹市武陵高架至本縣竹北市中正西路)

2. 台68線銜接竹東軟橋新闢工程
• 路線：北起台68線與台3線交會處，往南拓寬沿河街與河堤共構至員東國中後方與
122線銜接，全長約2.2公里，寬度15公尺，採平面一般道路方式闢建

• 經費：工程經費約7億元
• 已簽准動支第二預備金，並同步向中央爭取補助，辦理可行性評估作業；預計109
年上半年度辦理發包作業

3. 湖口交流道增設第二交流道工程
• 路線：國道1號湖口路段約75K處，研擬增設交流道，減少新竹工業區之交通衝擊
• 經費：工程經費約6.83億元
• 湖口鄉公所刻正辦理可行性評估中，完成後由交通部高速公路局辦理後續工程



十大建設 健全路網
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4. 關西鎮道路系統改善工程
• 路線：北起關西交流道匝道與118線路口，終點與台3線
銜接，全長約2.75公里

• 經費：工程經費、用地及拆遷補償費約25.53億元
• 刻正辦理可行性評估期末作業，預計109年下半年度向
交通部公路總局提送生活圈道路建設計畫，爭取經費補
助 關西鎮道路系統改善工程

5. 內灣地區連外道路新闢工程
• 路線：西起油羅溪橋北側至增昌大橋路口，全長1.21公里
經費：工程經費、用地及拆遷補償費約2.67億元

• 預計109年5月向交通部公路總局提送生活圈道路建設計畫，爭取經費補助
6. 縣道117線連接環北路新闢工程

• 路線：由工業區榮光路以南約300公尺處至竹北市環北路，全長949公尺
(橋梁段佔640公尺)

• 經費：工程經費、用地及拆遷補償費約7.5億元
• 刻正辦理可行性評估期末作業，預計109年下半年度向交通部公路總局提送生活
圈道路建設計畫爭取經費補助



十大建設 健全路網
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7. 五峰鄉縣道122線43.5K路段改善工程
• 路線：針對43.5K路段進行改善，採用道路截
彎取直，增設跨越山谷之235公尺高架橋梁

• 經費：工程經費約3.3億元

• 已提送交通部公路總局申請補助，並於109年
1月審查完成，預計109年下半年度辦理設計
發包

五峰鄉縣道122線43.5K路段改善工程8. 經國橋道路改善計畫
• 路線：增設北向(往東接興隆路)及南向(往西接台68線)匝道
• 經費：工程經費約6.6億元
• 已簽准動支第二預備金，並同步向中央爭取補助，辦理可行性評估作業；
預計109年上半年度辦理發包作業



十大建設 健全路網
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9. 新埔鎮褒忠路道路拓寬工程
• 路線：規劃將原有橋面9公尺拓寬為
18公尺，全長約300公尺

• 經費：工程經費約7.7億元

• 已簽准動支第二預備金，並同步向中
央爭取補助，辦理可行性評估作業；
預計109年上半年度辦理發包作業

10. 新豐鄉台61線與台15線連結道路拓寬工程
• 路線：將原有道路竹1線拓寬為30公尺，全長965公尺

• 經費：工程經費、用地及拆遷補償費約4.84億元

• 已簽准動支第二預備金，並同步向中央爭取補助，辦理可行性評估作業；
預計109年上半年度辦理發包作業

新埔鎮褒忠路道路拓寬工程



基礎建設 智慧城鄉
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 浪漫台3線之丘陵水岸景觀大道
• 路線：位於國道3號竹林交流道東側，縣道120線
12K+100~18K+000路段，全長5.9公里

• 經費：2億2,352萬元
• 108年11月25日舉辦動土典禮，預計109年底完工

 改善新竹科學園區聯絡道路
• 路線：「新竹縣寶山鄉新竹科學園特定區聯絡道路（科環路）拓寬工程」，規劃
拓寬科環路，讓園區車流可更快捷、舒適與便利，進而減輕周邊道路負荷

• 經費：4億692萬9,799元
• 108年12月19日獲新竹科學工業園區管理局全額補助，目前辦理用地取得作業

 湖口服務區便道
• 竹北交流道與湖口交流道因上班尖峰時段交通壅塞，爭取服務區便道開放
• 108年11月4日落成開放，透過便道分流方式，分散竹北進出湖口交流道車流，
改善湖口交流道壅塞狀況

108.11.25浪漫台3線之丘陵水岸景觀大道動
土典禮



基礎建設 智慧城鄉
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 竹北市光明一路停6停車場興建工程
• 獲交通部公路總局核定補助1億4,822萬5,000元，配合款2億177萬5,000元，總
計3億5,000萬元，規劃將平面停車場改建為地下兩層立體停車場

• 本案於108年9月25日開工，工期720日曆天

 竹東客家音樂村交通轉運中心
暨地下停車場興建工程
• 竹東客家音樂村交通轉運中心
暨地下停車場興建工程，以複
合式功能的轉乘設施，提供無
接縫的運輸、停車及觀光諮詢
服務，帶動觀光繁榮、提升遊
憩品質

• 本工程獲交通部公路總局核定補
助1億8,443萬3,000元，配合款1億4,530萬8,000元，總經費3億2,974萬1,000元

• 於108年12月23日簽約，預計於109年5月底開工，111年3月底完工

竹東客家音樂村



基礎建設 智慧城鄉

17

 新竹縣國土計畫
• 國土計畫法於105年1月6日公布，
自105年5月1日施行

• 本縣國土功能分區分為
國土保育地區7萬860公頃(40.6%)、

農業發展地區5萬8,888公頃(33.8%)、

海洋資源地區3萬3,577公頃(19.3%)、

城鄉發展地區1萬978公頃(6.3%)

• 108年7月17日起30日辦理本縣國
土計畫(草案)公開展覽，109年2月

20日函報內政部，3月11日經內政

部專案小組會議審議，3月31日送

審查意見處理情形對照表，刻正由

內政部安排後續相關審查會議
實際範圍及面積仍應以核定公告之國土功能分區圖為準



基礎建設 智慧城鄉

 交通設施系統智慧化
為改善科學園區通勤族行車效率，與新竹市政府共同向交通部爭取「智慧運輸系
統發展建設計畫－大新竹（新竹縣、新竹市）運輸走廊整合道路交通與電信資訊
應用計畫」

• 已完成第二期計畫，使整體車輛旅行時間降至7分鐘（減少約30%）

• 第三期辦理平日離峰與假日交通改善，108年度獲交通部核定補助533萬4,000
元、109年度核定補助2,133萬6,000元

• 已於108年7月24日發包，預計109年7月底前完成改善
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 智慧福利系統平台
• 整合相關資源，躍升福利服務申辦系統，自
108年11月1日起推出

• 可於線上快速查詢符合申請資格之社會福利
及服務，並瞭解案件辦理情形

• 落實老、中、青、幼通通照顧，可查詢80項
社會福利及服務 108.10.22「108年度智慧福利服務躍升計畫成果」

宣導記者會



基礎建設 智慧城鄉

 打造新竹縣特色公園
• 就現有公園、兒童遊戲場進行盤點，通盤考量整體都市計畫發展、人口結構、
交通運輸動線、現有設施及其使用率等，導入公民參與機制，設計出符合大眾
需求且具有特色之公園

• 109年首先針對竹北市及芎林鄉共22處公園進行特色公園規劃設計，預計110年
至112年分期3年逐步完成，改造2萬平方公尺公園面積，所需規劃設計監造經
費約2,000萬元
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 竹東鎮台泥舊廠區公園特色綠美化
• 以文化、藝術、花廊、地景、運動、休閒與廣場
等七大主題作為發展定位

• 108年10月31日完工，並於109年1月21日啟用，
現為親子休閒遊憩場域

109.1.21竹東台泥公園啟用

 竹東之心中興河道水岸生活空間再造計畫
• 108年5月28日完成基本設計，內政部營建署
核定總經費1億元，辦理公園營造、人本路網、
生態環境及景觀美化相關計畫

• 108年11月26日動土，預計109年12月9日完工



基礎建設 智慧城鄉

 辦理資料開放整合推動計畫
• 為提升資料開放品質及促進加值應用，整併本府現
行網站及開放資料平台

• 國家發展委員會核定計畫經費425萬元，已於108
年10月完成並上線

• 此次優化作業同時榮獲國家發展委員會資料開放金
質獎第二組地方政府第一名
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 視訊法律諮詢服務
• 與新竹地方法院合作提供「訴訟程序視訊諮詢服
務」，提供訴訟程序、非訟程序、書狀撰寫、費用
查詢等服務，減少民眾奔波法院的時間

• 109年2月25日揭牌啟用

108.10.17本府榮獲國家發展委員會資料開放
金質獎第二組地方政府第一名

109.2.25視訊法律諮詢服務,揭牌啟用



精緻農業 觀光旅遊
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 推動新農民市場 落實地產地消
• 已成立12處農產品銷售據點－9處新農民市場（農民直
銷站）及3處農村社區小舖

• 108年度重新裝修竹北農民市場，增設新埔鎮農會田新
分部暨農民直銷站

 打造農產品集貨運銷中心及冷鏈體系
• 輔導橫山地區農會及芎林鄉農會建置區域冷鏈物流中心，確保農產品安全及穩定市
場供需能力

• 輔導湖口鄉農會新設稻穀冷藏倉庫，以維護本縣稻種純度與品質
• 輔導新竹縣農會購置簡易冷調室及冷藏運輸車，以確保有機食材品質

 持續推動農村再生 提升農村生活品質
• 為提升農村生活品質，打造農漁村新價值，已核定34個農村再生社區
• 近期核定「新埔鎮北平社區農村再生計畫」及「竹北市新國社區農村再生計畫」等
2個農村再生社區

108.12.18新埔農會田新分部直銷站開幕

 輔導休閒農業區 促進農產業升級
• 持續輔導五大休閒農業區，開發創新農業體驗及農業旅遊行程
• 「竹北市水月休閒農業區」及「新埔鎮大墩山休閒農業區」預計109年5月完成劃
定，本縣將有7個休閒農業區



長期--活動海岸線
 多元生態活動配套
 近岸遊憩休閒活動鏈結

（自行車系統連結）

 多元水域活動體驗
(帆船/活動基地、鳳坑漁港活化)

短期--親近海岸線
 交通不迷路-指標設施強化
 結合紅毛港
 結合新月沙灣
 觀海大道遊憩設施優化

中期--文化海岸線
 新豐石滬文化遊憩地景
 坡頭漁港轉型觀光漁港

（漁夫市集）

精緻農業觀光旅遊

 綠色海岸風景遊憩發展計畫(1/2)

22



 綠色海岸風景遊憩發展計畫(2/2)
• 為使濱海區域整體發展晉升戰略等級，整合新
竹海岸線漁業文化、景觀、觀光漁市、餐飲、
賞鳥及出海垂釣等相關計畫，納入新竹縣國土
計畫(草案)，作為未來發展方針

• 新竹縣水環境整體改善計畫

• 「坡頭漁港港區及周邊保安林綠美化工
程」已於108年底完工啟用

精緻農業觀光旅遊
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• 「溼地生態環境教育展示設施工程」預計109年6月30日完工
• 「坡頭村石滬海岸親水空間改善計畫」109年1月30日獲經濟部水利署核定
577萬4,000元，預計109年底前完成設計

竹縣濱海遊憩區



精緻農業觀光旅遊

 臺灣經典小鎮2.0
• 2019年「小鎮漫遊年」，本縣關西鎮、竹東鎮及
北埔鄉榮獲經典小鎮及客庄小鎮殊榮

• 2020年「脊樑山脈年」，本縣由「尖石鄉」及
「橫山鄉」奪下山城小鎮殊榮，獲觀光活動行銷
計畫補助經費100萬元，亮點景區觀光環境整備
計畫補助經費500萬元

24

本縣尖石鄉及橫山鄉獲山城小鎮殊榮

 臺灣好行獅山線與觀霧線
• 108年臺灣好行獅山線服務升級計畫獲交通部觀光局補助238萬元，提倡電子化低
碳旅遊

• 108年9月推出每日4班次之無障礙車輛，鼓勵不同族群至本縣旅遊
• 配合「2020年脊梁山脈旅遊年」，本縣籌辦新闢路線－臺灣好行觀霧線，已於
109年3月向交通部觀光局提送補助計畫



重文教
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優質教育藝文廊道

 增設公立、非營利及準公共幼兒園4年50園(班)

• 108學年度新設自強非營利幼兒園、新豐非營利幼
兒園、橫山鄉沙坑國小、關西鎮錦山國小及新埔鎮
枋寮國小等5園10班、增設竹北市東海國小附幼及
竹仁國小附幼各1班，截至108學年度本縣已增設
共7園12班

• 準公共幼兒園截至108學年度計20園加入

26

• 文小一及文中二用地：分別籌設12及11班規模之非營利幼兒園，已完成主體結構
工程，預計109學年度開辦，將增加662名幼生名額

• 文小十及湖口文小用地：分別興建8及10班規模之非營利幼兒園，目前規劃辦理
建築師遴選，預計於111學年度開辦，將增加484名幼生名額

108.12.6現勘竹北文中二、文小一非營利幼
兒園進度



優質教育藝文廊道

 籌設新校
規劃興建文小一(嘉豐國小)及文中六各60班之校舍及活動中心，已於109年2月完成建
築師遴選，預計111年招生，以滿足竹北地區學童就學需求

27

 充實及改善校園環境

109.1.7新豐國小社區共讀站揭牌 海洋風
設計吸睛

• 學校整建工程
「109-111年度公立國民中小校舍補強及拆除(重建)工
程」獲中央核定計有37校47棟需補強，7校7棟拆除重
建，總經費計5億2,985萬801元

• 改造中小學廁所
108年度公立國民中小學老舊廁所整修工程計畫，獲
補助經費5,060萬元，未來將進行六家國小等20所學
校廁所大改造



優質教育藝文廊道
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 推動品德教育環境營造-禮義廉恥標語製作實施計畫

 興建新竹縣總圖圖書館
• 獲教育部補助2億8,000萬元、配合款1億2,000萬元，總經費4億元
• 原圖書館空間擬推動為本縣兒少主題圖書館
• 刻正辦理規劃設計作業，全案興建工程預計111年完成

108.12.24廉潔品格教育向下扎根推出廉政
卡通動畫「閻小妹」

• 成立品德教育發展小組及輔導團，並於109年3月19
日召開品德教育推動小組會議

• 推動「109年度推動品德教育環境營造-禮義廉恥標語
製作實施計畫」，提供尚未懸掛標語之學校申請製作
補助經費(每校額度最高8,000元整)，經統計全縣119
校中小學，已有32校懸掛標語，另有52校提出申
請，預計109年6月30日前完成標語、意涵及核心目
標建置



優質教育藝文廊道

 竹北六張犁東興圳整體景觀再造計畫
• 第一期工程基地包含文興路沿線公26、27、28及
綠41等四處公園，已於108年6月開工，預定109
年6月完工

• 第二期工程基地為公三公園、交大客家學院北側
綠39，汾陽堂旁公25已於108年11月開工，預定
109年11月完工

• 一、二期基地涵蓋綠帶近10萬平方公尺，是近年
來竹北最大的公園景觀改造計畫

29

龍瑛宗文學館

 龍瑛宗文學館規劃設計及工程
• 109年2月完工
• 接續進行龍瑛宗相關文學作品的展示、活化再利用等



優質教育藝文廊道
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 續修新竹縣志
• 自105年起啟動續修縣志(81-104年)計畫，分為總論、土地、住民、政事、社會、
經濟、教育、文化、人物等九卷

• 預計109年7月起陸續辦理編印出版事宜

 整合、活化有形無形文化資產，再造歷史新風華
• 北埔、峨眉-文化振興喫茶趣
以國定古蹟金廣福公館及忠恕堂雙館聯營為起始，延
伸至峨眉天主堂、富興老茶廠，推廣台三線客庄觀光

• 關西大客廳-好客竹縣新起點
第一期(所長宿舍)、第二期(單身四連棟宿舍)均已修復
完工，後續由關西鎮公所營運管理
第三期(舊員警辦公廳舍)將提案申請修復再利用工程

關西分駐所二期員警宿舍完成修復



多元文化權益保障
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 推動客家事務
• 加強對客家文化的尋根與思源
108年10月至109年3月共有18案獲客家委員會核定，
補助額度共計3,265萬餘元

108.12.13「108年客語說故事」比賽

• 傳承推廣客語，辦理本縣第一屆客語說故事比賽
為提升縣民接觸客語之頻率，已於108年12月13日舉
辦第一屆「108年客語說故事」比賽

108.12.1新竹縣國際移民日嘉年華會

 關懷新住民
• 成立新竹縣新住民家庭服務中心

108年10月至109年3月底止，關懷訪視共2,309人次、
個案管理共169案次，及辦理13場多元文化活動，共
計4,720人次參加

• 推動新住民人身安全保護服務

108年10月至109年3月受理新住民家庭暴力案件計22
人，服務300人次



多元文化權益保障
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 重視原住民
• 關懷原住民長者 落實長照政策
截至108年底，已於五峰鄉、尖石鄉、湖口鄉及竹東鎮等
地區成立9間文化健康站
109年將擴增6處文化健康站，服務55歲以上之原住民長
者，共計448位

• 設置原住民族家庭服務中心
於尖石鄉、五峰鄉、關西暨竹東鎮等3處設置原住民族家庭服務中心

• 成立新竹縣原住民族教育推廣中心
已於108年1月29日動土，預計109年底完工，將作為文化傳承、職業訓練、各種活動交
流場所

• 原住民產業展銷中心
連結五峰鄉、尖石鄉及竹東鎮現有之各類產業，建構原住民產業展銷中心

108.12.18本縣第二所原住民族實驗小學
(桃山民族實驗國小)揭牌

• 提升原鄉地區居住及就業之權益
109年編列600萬元，協助尖石、五峰鄉及關西鎮馬武督部落等原鄉地區，將73年以前
興建的房屋合法化；本年度以五峰鄉羅山部落為試辦區域，已於109年3月完成發包

• 推動學校型態原住民族實驗教育
本縣108年已推動成立葛菈拜民族小學及桃山民族實驗小學等二所原住民族實驗學校；
109學年度將增加嘉興國小(含義興分校)、新樂國小以及尖石國中等3所



多元文化權益保障

 國際交流
• 美國芝加哥衛斯蒙姐妹市
109年規劃進行六家高中和衛斯蒙高中交換學生計畫、仰
德高中赴芝加哥希爾頓飯店實習計畫等
因應「新冠肺炎」疫情，109年2月27日美國衛斯蒙市姊
妹市楊主席于萱拜會本縣，並捐贈1,400個醫療口罩

• 日本宮崎縣
108年7、11、12月由宮崎縣知事、副知事、副市長等赴本縣拜會，就文化藝術、觀光、
產業、教育、體育、農業等方面進行交流
108年1及8月本縣中山國小棒球隊與宮崎縣進行棒球國際交流賽

109.2.27美國芝加哥衛斯蒙姊妹市愛
心捐贈本縣防疫口罩

• 日本北海道帶廣市
帶廣市「幸福車站」與本縣「合興車站」於105年締結為姊妹車站，未來期待共同推展
雙方婚紗旅遊產業、體育合宿宣傳及腳踏車旅遊等計畫
北海道「十勝日台親善協會」108年3月舉辦「108年中日桌球國際交流賽」、108年11
月副會長赴本縣拜會、109年2月與本縣進行親善足球賽及懇親會等交流活動

• 日本佐賀縣
109年2月日本佐賀縣石井秀夫會長率領「台日友好促進議員聯盟」拜訪本縣
未來規劃造訪「佐賀縣武雄圖書館」，作為本縣總圖圖書館規劃建置之參考 33



環保永續幸福宜居

 頭前溪水環境計畫
• 竹北市頭前溪右岸綠化計畫
第一期(頭前溪橋-縣政九路東側)已於106年9月20日完工
第二期(縣政九路東側-國道一號)進行工程設計規劃中，預計109年完工
合計斗崙空品淨化區、第一期及第二期綠化基地(中華路至國道一號間)，共綿延河
岸1.85公里，總面積達28.6公頃

34

興隆路堤岸整體改善計畫示意圖

• 興隆路堤岸整體改善計畫
沿著頭前溪，西始自強南路，東至東興路，北側緊
鄰高鐵計畫區，進行人行道及自行車道改善，施做
長度約2,905公尺
評估適合的樹種，營造頭前溪右岸花海景觀

• 頭前溪高灘地綠美化
朝綠地公園等提升民眾休閒活動需求進行整體規劃

• 頭前溪南岸經典自行車道
自頭前溪南岸自行車專用道中斷點，施作17.2公里自行車道，連接台三線至台一
線自行車道轉往新竹市17公里海岸線，預計109年5月完工



環保永續幸福宜居

• 有害廢棄物移除：獲行政院環境保護署補助7,090萬
元，移除有害廢棄物，已於109年4月13日清除完畢

• 海岸防護措施改善：預計施作拋石護岸、離岸突堤
及人工養灘等，以改善海岸侵蝕情形，4月14日向經
濟部水利署爭取工程經費1億1,756萬元，預計5月發
包

 暫置垃圾清運情形
• 新豐掩埋場：至109年4月5日垃圾暫置量約5萬243公噸(含2萬公噸打包物)，為改
善整體環境整潔、加強防範天然災害能力，將進行場域整體規劃及分區管理，並
改善垃圾飛散、悶燒、滲出水等問題，所需經費已向行政院環境保護署申請補助

• 湖口垃圾堆置：已清運完畢
• 竹東掩埋場：已清運6,031公噸

35

 新豐海岸線有害廢棄物移除暨海岸防護措施改善

新豐海岸線有害廢棄物移除

 成立檢警環農工聯盟
• 於109年1月將農業處及工務處加入檢警環聯盟，擴大成立「檢警環農工聯盟」，
提高打擊環保犯罪之效率



環保永續幸福宜居

 提升大新竹地區急重症醫療資源
• 108年12月16日新竹生醫園區醫院開業，109年2
月12日起提供急診服務，現已設置內科、外科、
婦產科、兒科等14科，未來將持續促請該院如期
完成各階段之建設及營運

108.12.16新竹生醫園區醫院開幕典禮

 救護紀錄雲端e化系統
• 結合網路科技智慧，在「竹竹苗地區」首創「救護
紀錄雲端e化系統」，透過網路將傷患生命徵象及
現場案件情形，即時傳送到責任區醫院急診室，病
患到院前就能接受到醫生的救護處置，使新竹縣緊
急醫療救護邁向嶄新的里程碑

109.1.17「救護紀錄雲端e化暨救護車捐贈」發
表記者會
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 推動畜牧水資源循環再利用
• 與工研院共同推動畜牧產業水資源循環再利用，目
前已在湖口佳佳牧場進行廢水回收再利用場域驗證
，未來將進一步推廣至本縣各鄉鎮市



環保永續 幸福宜居

 公共服務據點整備之整建長照衛福據點
• 於新埔鎮及湖口鄉興建2所兼具醫療保健及長照服務
特色之新型態衛生所，新建工程已分別於109年2月6
日及21日舉辦動土典禮，預計110年9月完工

• 尖石鄉、五峰鄉、橫山鄉、寶山鄉、竹北市等5所衛
生所修繕工程，已於109年3月全數完工

• 佈建照管中心分站部分，關西分站於108年11月進駐
，尖石新樂衛生室照管分站於108年12月開幕，109
年規劃設立五峰照管分站

109.2.6新埔鎮衛生所興建工程開工動土

109.2.21湖口鄉衛生所興建工程開工動土
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 設立長照服務專線1966
• 109年2月14日起新增長照服務專線網路電話2線，提
供(1)照顧及專業服務、(2)交通接送服務、(3)輔具服
務及居家無障礙環境改善服務、(4)喘息服務



環保永續 幸福宜居

 設置區域性殯葬設施
• 本縣於竹東鎮建置首座公立殯儀館，與原有第四公墓合
而為一，成為具殮、殯、奠、祭之完整殯葬園區，108
年12月19日辦理啟用典禮

• 關西鎮第一示範公墓改善並建置為關西鎮生命禮儀園區
，109年3月6日辦理啟用典禮

• 獲內政部補助500萬元，公所配合款220萬元，總計720
萬元，辦理「新竹縣五峰鄉公所大隘村第1公墓前置作
業」，刻正進行水土保持計畫及規劃設計招標作業中，
俟前置作業完成後，向內政部爭取興建納骨牆工程經費

109.3.6關西生命禮儀園區啟用

108.12.19本縣首座公立殯儀館啟用
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行政改革 提升效能

 「吳濁流文學獎基金會」回歸竹縣
• 109年3月16日第12屆第1次董事會決議，將原隸屬於
台北市教育局之「吳濁流文學獎基金會」改隸新竹縣

• 原辦理之「吳濁流文學獎」與本府文化局辦理之「吳
濁流文藝獎」合併為「吳濁流文學獎」，且提高獎金
擴大辦理

108.11.5財團法人臺灣省新竹縣褒忠亭董事
會改選交接

 財團法人臺灣省新竹縣褒忠亭董事會改選
• 在本府多方協調下，108年11月5日順利完成延宕超
過3年之第五屆董事、監察人改選事宜

 財團法人褒忠亭義民中學財團董監事改選
• 本府歷經多年輔導，108年12月30日完成延宕逾10年
之財團法人褒忠亭義民中學財團董監事改選
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行政改革 提升效能

108.10.28新竹縣文化基金會董監事改選

 新竹縣文化基金會董監事改選
• 因「財團法人法」於108年2月1日施行，本府遂函請
基金會依法辦理改選，108年10月28日完成第十屆董
監事改選

109.3.11「i郵箱」暨大廳服務櫃台啟用

 縣府大廳改造並增設「i郵箱」等貼心服務
• 為打造優質、清新及明亮的便民服務洽公環境，整修
一樓大廳服務櫃台，重新劃分服務中心及停車繳費處
，並與中華郵政新竹郵局合作，設置「智慧便民設施
」-最新第四代「i郵箱」

• 提供免費Wi-Fi、手機臨時充電、老花眼鏡、血壓計
及輪椅借用等貼心服務

• 規劃適宜之休憩空間，並增設電子看板，使參加會議
之同仁及民眾，能充分瞭解相關資訊，提升為民服務
品質
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積極防疫 守護鄉親

 成立新冠肺炎流行疫情應變指揮中心
• 成立新冠肺炎流行疫情應變指揮中心，每週召開一級應
變會議，透過跨局處橫向協調，確保防疫工作滴水不漏

• 2月27日起增加縣內全部衛生所為口罩販售據點

 成立新竹縣居家檢疫及居家隔離關懷服務中心
• 3月1日成立新竹縣居家檢疫及居家隔離關懷服務中心，
提供關懷包，啟動24小時資源整合關懷中心專線

• 3月20日與中華電信合作推出3,000組「防疫關懷包」

• 3月25日點閱串流科技股份有限公司再加碼提供1,000
份免費線上閱讀序號卡

• 4月8日慈濟慈善事業基金會捐贈1,500份安心祝福包；
並捐贈100份防疫物資袋，提供第一線防疫人員使用

109.2.3召開新冠肺炎應變會議

109.3.20本縣防疫關懷包升級
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積極防疫 守護鄉親

• 新建教育視訊系統，與縣內中小學校長召開防疫會議
• 提前佈署「米立雲」線上教學系統，各校大型集會活動
及搭乘密閉交通工具之戶外教學活動等停止辦理

 實施「進出實名制」及「分區辦公」措施
• 4月7日起縣府、所屬機關及13個鄉鎮市公所，採取「
進出實名制」措施

自創米粒雲線上教學平台模擬遠距教學

42

 強化校園防疫 提前部署「米立雲」線上教學系統

• 自109年4月13日起實施「分區辦公」，第二辦公室為
新竹縣體育場

• 4月1日防疫專車上路，提供本縣「居家檢疫」及「居家隔離」的民眾，慢性病或洗
腎者且非發燒及呼吸道症狀就醫使用

• 防疫專車駕駛因故有隔離之必要時，提供補貼2,100元/天，讓駕駛無後顧之憂

 防疫專車

 家屬安心專案
• 協調新竹縣旅館同業公會，針對返台旅人的家屬提出「家屬安心專案」，提供超過
1,000間房間供民眾入住



因應新冠肺炎疫情 八大紓困措施

序號 措施 方案內容

1. 稅賦補貼
遊覽車客運業者、小客車租賃業之營業用車輛使用牌照稅
補貼50%應繳稅額

2. 稅賦減免

飯店業、旅館業：依通報停業或歇業資料，由稅務局主動
依實際核准樓層或面積，將房屋稅率由3%調降為2%

娛樂業：停業、歇業、減少機台，經向稅務局申請，並由
稅務局現勘核可後，核實調降娛樂稅額(依實際營業收入
報繳娛樂稅)

3. 稅賦延緩

使用牌照稅、房屋稅、地價稅等，如因疫情隔離治療檢疫
無法如期繳納者，使用牌照稅及房屋稅繳納期限分別准予
展延至6月1日及6月30日
因疫情而繳稅有困難者，不限繳稅金額可以申請延期(最
長1年)或分期繳納(最長3年，分36期)
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因應新冠肺炎疫情 八大紓困措施

序號 措施 方案內容

4. 防疫補償
因居家隔離、居家檢疫，或因照顧生活不能自理受隔離
或檢疫者之家屬，可申請防疫補償金，每日1,000元

5. 觀光救急

營運費用補貼：觀光旅遊業20萬元、觀光旅館業20萬元、
旅館業20萬元、民宿5-10萬元

觀光人才轉型培訓：提供觀光旅館業公會、旅館業公會、
民宿協會，每案最高補助300萬元；每人每月最高補助
18,960元(每小時158元，每月最高120小時)

薪資費用補貼：提供觀光旅遊業、觀光旅館業、旅館業，
每人每月薪資補貼40%，最高2萬元，共3個月
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因應新冠肺炎疫情 八大紓困措施

序號 措施 方案內容

6.
勞資
協助

減
班
休
息
勞
工

(1) 充電再出發訓練計畫：補助企業最高350萬元，補助每小時158元
(2) 安心就業計畫：補助原薪與減班後薪資差額的50%，最長補助6個

月
(3) 安心即時上工計畫：公部門釋出工作職缺，每月最多80小時，每

小時158元，最長補助6個月

失
業
勞
工

(1) 失業給付：額度為非自願性失業勞工投保薪資6成，最長6個月，
符合特定資格者，可達9個月

(2) 失業勞工子女就學補助：依據就讀公、私立高中、大專院校金額
皆不同，弱勢族群另有加成補助

企
業

(1) 工作環境改善補助措施：協助企業購置安全裝置、機械設備安全
措施改善、自動化生產線建置等，符合資格的企業最高補助250萬
元

(2) 員工工作生活平衡措施：補助費用包含兒童或長者空間的改善、
員工關懷課程、舒壓課程及各式友善家庭措施等，金額從12萬到
50萬不等 45



因應新冠肺炎疫情 八大紓困措施

序號 措施 方案內容

7.
安心
貸款

一般產業/影音文化出版產業：
(1) 營運資金貸款：利息補貼6個月，每家事業利息補貼最高5.5萬元
(2) 舊貸(已辦理貸款)：得申請本金償還展延期限，或利息補貼1年，最高22萬元
(3) 振興資金貸款：利息補貼1年，最高22萬元
醫療(事)機構/住宿式機構：
(1) 短期週轉金貸款：每家最高500萬貸款，利息補貼最長1年
(2) 員工薪資貸款：每家最高2,000萬貸款，利息全額補貼最長1個月
藥商：由中央衛生主管機關補貼成本差額或生產成本，未提供貸款紓困
觀光產業：
(1) 資本性融資貸款：

A. 利息補貼最長3年
B. 觀光旅館、旅館、旅行、觀光遊樂業每家最高補助3,000萬元
C. 民宿業者最高補助1,000萬元

(2) 週轉金貸款
A. 利息補貼最長1年
B. 觀光旅館、旅館、旅行、觀光遊樂業每家最高補助1,000萬元
C. 民宿業者最高補助300萬元

農、漁牧、休閒產業：專案農貸利息差額補貼，最長1年免息或部分免息
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因應新冠肺炎疫情 八大紓困措施

序號 措施 方案內容

8.
弱勢加發
補助

(1)補助對象：
A.身心障礙者生活補助
B.中低收入老人生活津貼
C.弱勢兒童或少年生活扶助
D.弱勢家庭兒童或少年緊急生活扶助
E.低收入戶兒童生活補助
F.低收入戶就學生活補助
G.低收入戶及中低收入戶0-2歲領有育兒津貼補助
H.低收入戶16歲(含)以上未就學至18歲止
I.中低收入戶之兒童及少年

(2)發放條件：109年3至6月列冊符合之補助對象；惟排除經公費安
置或領有各類收容安置補助者，以及僅有特殊境遇家庭資格者

(3)補助期間：109年4至6月
(4)發放金額：每人每月1,500元，最高3個月，限領1次
(5)發放時間：109年4月20日，每月發放一次 47



享福利
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老有所「依」

 調升敬老福利津貼
• 108年1月1日起，65歲以上長者每人每月之敬老福
利津貼調高至3,000元

• 108年10月至109年3月發放金額計5億4,788萬
3,000元

 敬老愛心乘車卡
• 補助設籍且實際居住本縣之65歲以上長者及領有身
心障礙手冊之民眾，每人每月500元免費乘車點數

• 製卡人數截至108年12月，計有老人53,399張、身障者10,629張

49

 家庭照顧者支持服務
• 建置家庭照顧者支持服務據點，提供咖啡館、小農假日市集等創新服務
• 提供八大項服務，包括電話關懷、家庭訪視、居家照顧技巧指導、照顧技巧訓
練(團體授課)、紓壓活動、支持團體、喘息服務及心理協談等

108.11.29尖石橫山家庭照顧者支持服務據
點揭牌



壯有所「用」

 辦理就業輔導措施 降低失業率
• 108年10月至109年3月辦理4場徵才活動，暨69
家次廠商參加，526人次求職，就業機會3,754個
，媒合率近5成

• 109年度規劃辦理大專青年學生暑期公部門職場體
驗計畫，核定150人

 推動各項青年相關創新措施
• 辦理青創輔導計畫、青年成年禮、青年論壇、就業博覽會及未婚聯誼等共計13項
活動

• 提出「竹青創生夢想育成計畫」，打造「新竹縣新創團隊交流平臺」，辦理招標
事宜中

50

108.10.22竹北就業中心徵才活動



幼有所「養」

 新生兒營養補助
• 自108年1月1日起，提高新生兒營養補助，第1胎1萬元、第2胎2萬元、第3胎5萬
元，雙胞胎3萬元、三胞胎10萬元

• 108年10月至109年3月受益人數1,850人，發放金額達3,087萬元

 佈建10處公共托育家園及1處公設民營托嬰中心
• 竹北縣政區及竹東東正社區2座公共托育家園已開始收托；新湖區、新埔區、婦幼
館及竹東國小等4處辦理修繕事宜；新豐區刻正辦理預算增編；其餘3處規劃中(包
括竹北2處及竹東1處)

• 文小一預定地新建公立托嬰中心，為本縣第1處公設民營托嬰中心
 推動國中小免費營養午餐 加強使用在地有機食材

• 自108學年度起全面加碼午餐費用每生每餐3元，國小生每餐補助40元、國中生每
餐補助43元

 新建綜合社會福利館
• 獲衛生福利部補助8,200萬元、配合款1億2,800萬元
，於縣華段481地號新建本縣首座「綜合社會福利館
」，設置公共托育家園、托育資源中心、親子夢想館
等設施，未來將成為近便、友善及一站式服務據點

• 預計109年7月辦理工程發包
耗資2.1億打造縣內首座「綜合社會福利館」
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婦女好安心

 營造母嬰親善的哺乳環境
• 輔導東元綜合醫院、臺北榮民總醫院新竹分院等通過母嬰親善醫療院所認證
• 輔導公共場所設置哺集乳室計228家、建置「友善新竹哺乳室APP」

 推動人類乳突病毒(HPV)疫苗施打
• 107學年第二劑疫苗於108年10月9日施打完畢，施打人數2,288人，完成率90.22%
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 設置社會福利服務中心
• 108年7月完成竹北、竹東及新埔等3處社會福利服務中心設置
• 新湖與橫山等兩處社會福利服務中心已獲衛生福利部補助，辦理修建工程中

 設置婦女福利服務中心
• 宣導婦女福利及其權益、推動婦女成長方案、培力在地婦女團體、辦理婦女議題講
座、研習及特境家庭扶助等服務



縣民有保障
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 身心障礙者生活補助
• 108年10月至109年3月計補助31,094人次，補助金額1億5,797萬2,852元

 暢行無礙-復康巴士交通服務
• 截至109年3月計有復康巴士31輛，108年10月至109年3月共服務3萬1,299趟次

 新竹縣民團體意外傷害保險
• 設籍於本縣6個月以上且年滿15歲之民眾，每人保障額度為30萬元身故保險金
• 108年10月至109年3月，申請91件，理賠77件、拒賠2件、7件調查中，理賠金額
2,310萬元

 低收入戶微型保險
• 免費為本縣15~75歲之低收入戶投保意外傷害致身故或失能之微型團體傷害險，每
人保險理賠金額為30萬元

• 投保期間自109年5月1起至110年4月30日止，共計1年，預計受益人數2,253人



結語

雖然在「新冠肺炎」疫情影響下，許多活動都暫緩或延後
辦理，但各項縣政工作，仍按照縣政藍圖的規劃，有條不紊地
持續推動。到目前為止，所提出的154項政見承諾中，已有87
項已經完成，完成率為56.5%

縣民鄉親對各項施政的肯定、指正與批評，文科及縣府團
隊都會虛心接受；評價好的政策，我們會持續推動，擴大政策
的效益；受批評的政策，我們更會虛心檢討改進，修正方向後
再出發。未來，文科及縣府團隊仍將積極兌現所提出的各項政
見承諾，逐一完成縣政藍圖中的各項重大建設

敬祝各位議員女士、先生身體健康、萬事如意，也預祝第
19屆第3次定期會圓滿成功
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