
新竹縣政府工務處 107年度施政計畫績效報告

壹、前言

為改善縣民居住生活環境，維護公共安全及增進市容觀瞻，落實執照預

審機制、申辦流程透明化；運用建築物無障礙設備與設施改善基金，辦理無

障礙設備與設施改善，並加強建築物使用管理；為確保道路交通安全，改善

及養護縣鄉道路，達路平、路暢、路美、路潔、路安目標；全面推動雨污水

下水道系統工程建設，提升用戶普及率，改善民眾生活品質；辦理水利行政

督導，落實水權資訊管理，提升服務品質，加強河川管理工作；辦理各項重

大公共設施建設、先期規劃及可行性研究，並落實工程三級品管制度及加強

工程施工查核，打造文化、科技、智慧城。

貳、關鍵策略目標達成情形

一、業務面

關鍵策略目標 績效指標
原定

目標值

達成

目標值
權重

達成度

(%)
達成情形

1.加強山坡地

住宅社區安

全維護

列管山坡地住

宅社區執行檢

查比例

100% 100% 7.9% 100% 年度現地勘察案件數

(36件)÷年度列管案

件數(36件)×100% 

=100%

2.加強水門維

護，確保機

組正常運

作，保障民

眾生命安全

水門委託維護

管理

100% 100% 7.9% 100% 107年度本縣轄管水

門廠商契約人員配合

辦理進行例行性檢查

維護巡查。

107年度實際維護次

數 50÷年度預計維護

次數 50次×100%

3.大新竹風光

計畫（前置

作業）

取得土地登記

同意前置作業

100% 80% 7.9% 80% 河川區域線變更已函

報經濟部水利署第二

河川局，惟該局尚未

完成相關作業，致後

續取得土地作業延遲

4.改善公共設

施提升優質

生活環境

提升污水下道

用戶接管年增

率

1.5% 1.68% 7.8% 100% 全國實際接管戶數原

訂目標值 1.5%，當年

度 3232戶乘上戶量



關鍵策略目標 績效指標
原定

目標值

達成

目標值
權重

達成度

(%)
達成情形

2.89除上全縣人口數

557010乘上 100%

5.有效達成工

程監督及品

質管理

查核件數年度

執行率

105% 172.7% 7.9% 100% 107年共查核 95件

(1)落實竹北興

隆路跨越頭

前溪銜接新

竹市公道五

路進度

65% 65% 1.3% 100% 規劃報告於 107年 5

月定稿

(2)落實台一線

替代道路進

度

80% 80% 1.3% 100% 於 107年 3月 6日完

成基本設計

(3)竹北交流道

改善進度

10% 10% 1.3% 100% 配合中央計畫核定及

進度並改善竹北交流

道運轉效能

(4)高鐵橋下道

路第二期工

程(公道五

路至中興路

段)

100% 90% 1.3% 90% 完成公道五路至員山

路竣工通車，工程進

度已達 90%

(5)高鐵橋下道

路第三期工

程(中興路

至力行路

段)

80% 80% 1.3% 100% 徵收計畫書已經奉內

政部核定,完成地上物

查估作業

6.建構七縱七

橫路網，形

塑便捷道路

系統

(6)縣道 122線

(南清公路)

橋梁工程

20% 18% 1.3% 90% 本案經環保署四次專

案小組審查完成

(1)縣道 115線

新埔至楊梅

路段道路拓

寬工程

100% 100% 2.0% 100% 已於 107.12.5完工7.創造優質道

路環境，提

升行車用路

安全

(2)竹 43線寶

山雙溪至峨

眉路段道路

拓寬工程

100% 100% 2.0% 100% 已於 107.4.11完工通

車



關鍵策略目標 績效指標
原定

目標值

達成

目標值
權重

達成度

(%)
達成情形

(3)寶山水庫跨

湖橋梁興建

工程

100% 100% 1.9% 100% 已於 106.7.6完工

(4)東湖口營區

外交通改善

案

100% 100% 1.9% 100% 已於 107.3.7完工

二、人力面

關鍵策略目標 績效指標
原定

目標值

達成

目標值
權重

達成度

(%)
達成情形

1.控管約聘僱

員額

機關約聘僱員

額成長率

0% 0% 10.0% 100% 106年度約聘僱人數

為 25人,107年度約

聘僱人數為 25人,達

成度為 100%

2.推動公務人

員終身學習

單位平均終身

學習時數

20小

時

59.5

小時

10.0% 100% 本處公務人員(含約聘

僱人員) 59名，累積

學習時數為 3,511小

時，平均每人 59.5小

時，已達成原定目

標。

三、經費面

關鍵策略目標 績效指標
原定

目標值

達成

目標值
權重

達成度

(%)
達成情形

1.提升資源使

用效益，妥

適配置政府

資源

預算執行率 85% 94.31% 20.0% 100% 全年度預算數：

2,728,146,253

實現數：693,573,086

應付數：34,576,660

保留數：

1,784,135,763

發包賸餘數：  

14,144,146

控留數：46,572,000

達成率 94.31 %，已

達成原定目標。



參、具體施政績效

一、新竹縣政府工程施工查核小組績效考核 107年度經行政院公共工程委

員會評定優等。

二、107年全民監督公共工程業務經行政院公共工程委員會評定優等。

三、107年度內政部「市區道路養護管理暨人行環境無障礙考評計畫」「都

會及城鎮型」評比甲等，

其中「現地考評」，新竹縣是六都以外縣市，唯一獲得優等肯定。

四、107年度後指部物力動員簽證及基本戰力調查業務績效榮獲特優。

五、107年度民防團隊常年訓練榮獲優等。

肆、年度施政績效總分

一、業務面向分數

關鍵策略目標 績效指標 達成度(%) 達成分數 業務面向分數

1.加強山坡地住

宅社區安全維

護

列管山坡地住宅

社區執行檢查比

例

100% 7.90

2.加強水門維

護，確保機組

正常運作，保

障民眾生命安

全

水門委託維護管

理

100% 7.90

3.大新竹風光計

畫（前置作

業）

取得土地登記同

意前置作業

80% 6.32

4.改善公共設施

提升優質生活

環境

提升污水下道用

戶接管年增率

100% 7.80

5.有效達成工程

監督及品質管

理

查核件數年度執

行率

100% 7.90

6.建構七縱七橫

路網，形塑便

捷道路系統

(1)落實竹北興

隆路跨越頭

前溪銜接新

100% 1.30

53.16



關鍵策略目標 績效指標 達成度(%) 達成分數 業務面向分數

竹市公道五

路進度

(2)落實台一線

替代道路進

度

100% 1.30

(3)竹北交流道

改善進度

100% 1.30

(4)高鐵橋下道

路第二期工

程(公道五路

至中興路段)

90% 1.17

(5)高鐵橋下道

路第三期工

程(中興路至

力行路段)

100% 1.30

(6)縣道 122線

(南清公路)

橋梁工程

90% 1.17

(1)縣道 115線

新埔至楊梅

路段道路拓

寬工程

100% 2.00

(2)竹 43線寶山

雙溪至峨眉

路段道路拓

寬工程

100% 2.00

(3)寶山水庫跨

湖橋梁興建

工程

100% 1.90

7.創造優質道路

環境，提升行

車用路安全

(4)東湖口營區

外交通改善

案

100% 1.90

二、人力面向分數

關鍵策略目標 績效指標 達成度(%) 達成分數 人力面向分數

1.控管約聘僱員

額

機關約聘僱員額

成長率

100% 10.00 20



關鍵策略目標 績效指標 達成度(%) 達成分數 人力面向分數

2.推動公務人員

終身學習

單位平均終身學

習時數

100% 10.00

三、經費面向分數

關鍵策略目標 績效指標 達成度(%) 達成分數 經費面向分數

1.提升資源使用

效益，妥適配

置政府資源

預算執行率 100% 20.00 20

四、績效總分

業務面(55%) 人力面(20%) 經費面(20%)
具體施政績效

(5%)
總分

52.74 19.63 18.38 3.41 94.16

伍、未達目標值之關鍵策略目標檢討

策略績效目標 績效指標 達成度差異值
未達成原因說明暨解決對

策

3.大新竹風光計畫

（前置作業）

取得土地登記同意

前置作業

20% 已函報經濟部水利署第二

河川局，並由該局辦理審

查作業

(4)高鐵橋下道路

第二期工程(公

道五路至中興

路段)

10% 配合一例一休政策展延工

期，應高鐵公司建議增設

高鐵微型樁監測，及工區

尚有一戶拆遷戶未配合拆

遷，工期展延約四個月

依展延工期積極趕辦

6.建構七縱七橫路

網，形塑便捷道

路系統

(6)縣道 122線(南

清公路)橋梁工

程

10% 因環評審查小組共審查四

次，叫原本預估時程冗

長，目前已完成小組審查

會

陸、績效總評

改善公共設施提升優質生活環境，由提升污水下水道用戶接管率，繼續

推動污水下水道建設改善民眾生活品質，避免排水溝惡臭及病媒蚊孽生，減

低河川污染。107當年度本縣接管 3,232戶，達成度 112%，本縣自 98年起開

始進行污水下水道用戶接管工程，截至 107年度竹北市接管戶數為 24,503

戶，佔全縣接管率 17.60%；竹東鎮接管戶數為 9,258戶，佔全縣接管率

6.64%。整體新竹縣接管戶數為 33,761戶，新竹縣用戶接管率為 24.24%。



針對本縣轄管水門溝貝排水防潮閘門，及坑子口 6處區域排水之自動水

門，皆已完成水門維護保養，功能運作正常，並於汛期間每週定期檢查，確

保水門正常運作。107年度水門維護次數為 50件，原定目標值(100%)件數 50

件，達成度 100%。

縣道 115線新埔至楊梅路段道路拓寬工程、竹 43線寶山雙溪至峨眉路段

道路拓寬工程均順利完工，屬本縣重要聯絡道舊路拓寬，未來可解決新埔鎮

及寶山鄉連外道路通暢；寶山水庫跨湖橋梁興建工程解決水庫內居民農作物

耕種長久無法進出問題，提供縣民一條安全道路通行；高鐵橋下道路第二期

工程公道五路至圓山路已通車，對壅塞車流作有效紓解分流。

為維護縣內建築物之公共安全，加強建築物使用管理，及對山坡地住宅

社區安全維護，保障縣民之生命財產安全，本縣山坡地社區定期安全檢查列

管。列管山坡地社區業於 107年 2月 17日起至 4月 12日共分 14梯次，委請

建築師、土木技師、大地技師及水土保持技師等四個專業團體代表，進行現

地勘察完成評鑑分級，列管山坡地社區 36處，共完成列管山坡地住宅社區 36

處進行現地勘察，達成度 100%。

辦理各項重大公共建設工程、先期規劃及可行性研究，並落實工程三級

品管制度及加強工程施工查核。為有效達成工程監督及品質管理，針對縣內

進行中之工程加強施工查核，以確保工程品質之提高，工程會規定年度查核

件數為 55件，107年度查核 95件，超過中央規定年度查核件數，達成度

172.7%。

有關年度施政績效，業務面向績效指標：1.列管山坡地住宅社區執行安

全檢查比例 2.落實鑿井及水權管理 3.提升污水下水道用戶接管率 4.工程查核

年度案件執行率 5.推動道路平整方案，建構七縱七橫路網，形塑便捷道路系

統除高鐵橋下第二期工程及縣道 122線未達指標外 6.創造優質道路環境，提

升型車用路安全，指標項目達成度皆為 100%。

另有關人力面向績效指標：1.檢討聘僱計畫員額情形，106年約聘僱人數

為 25人，107年約聘僱人數為 25人，達成度為 100%。

本處各項績效指標達成率均表現良好，有效達成山坡地住宅社區安全維

護，提升污水下水道用戶接管率，推動道路平整方案，加強水門維護管理，

有效達成工程監督及品質管理，合理運用及精簡人力之目標。


