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新竹縣政府 112 年 8 月份第 3次主管業務會報會議紀錄 

壹、 時間：中華民國 112 年 8 月 15 日（星期二）上午 9 時 0分 

貳、 地點：本府 2樓簡報室                     

參、 主席：楊縣長文科                       紀錄：宋巧雰 

肆、 出席人員： 

陳見賢、陳季媛、彭益宣、林鶴斯、池燕雲、田昭容、徐元雄、

謝明輝、彭惠珠、陳偉志、江良淵、戴志君、傅琦媺、陳欣怡、

劉家滿、古瓊漢、雲天寶、章宗耀、陳美志、黃文琦、周秋堯、

魏文元、林信雄、陳中振、殷東成、王世鴻、李安妤、黃國峯、

楊郡慈、陳雅芳、徐元棟、江寧增、邱世昌、彭正宇、詹秀連、

李銷桂、王金倉、邱俊良、李國祿、魏嘉憲、梁淑惠、郭慧龍、

羅鈞盛、靳邦忠、羅之吟、張愷容、鄭依珊、周旻樺、謝一如、

賴盈如、林曉含、王金鳳、王曉明、王曉明、王曉明、王曉明、 

伍、 頒/獻獎： 

表揚中山國小棒球隊羅浩翰同學獲選 U-12 少棒國手參加 U-12

世界少棒賽榮獲亞軍，羅浩瀚同學表現優異、為本縣樹立榜樣，

恭請縣長予以表揚。（教育局） 

陸、 人事布達： 

財政部 112 年 8 月 9 日台財稅字第 11204628890 號令，核派黃

國峯任本府稅務局局長，黃局長曾任本府財政處處長，任內本

府開源節流表現績效卓著，此次職務輪調擔任稅務局局長，期

望未來能持續增加本縣預算收入。 

柒、 各單位發言： 

一、 工務處： 

（一）報告事項： 

  「新竹縣關西鎮艾斯巴達工廠違章建築」強制拆除案： 

1. 本案艾斯巴達工廠位處關西鎮飲用水取水口管制範圍
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內，涉嫌違法貯存之廢液並流入至自來水廠取水口附近以

致污染鳳山溪，經本府環保局依法裁罰在案，嚴重影響公

共衛生，列為優先排拆對象。 

2. 前經關西鎮公所查報工廠違章並通知土地所有權人自行

拆除，本處於 8月 8日會同環保局及消防局現場勘查，其

建物後方違章機具設備及管線部份已自行拆除，訂於 8月

15 日(二)上午 9 時會同相關單位前往該廠區執行強制拆

除，將工廠確認違章部分拆除至不堪使用。 

3. 所附照片內紅色框線範圍屬違建，是今日（8 月 15 日）

須拆除的部分，拆除的面積不小，但同仁會審慎執行，無

爭議的部分將會拆除至不堪使用，較需擔心的是廠內仍存

放有毒液體及廢棄物，需現場檢視才能了解。 

（二）主席裁示： 

有關今日（8月 15 日）依法強制拆除關西鎮艾斯巴達工廠

違章建築，請特別注意施工現場安全，除可能有有毒化學

液體外，現場還可能有圍觀之群眾，本案違章部分需確認

後才可進行拆除，期能順利完成。（工務處、環境保護局） 

二、 交通旅遊處： 

（一）報告事項： 

桃竹竹苗跨城際公共運輸 TPASS 通勤月票一案，112 年 8

月 10 日經交通部公路總局核定票價優惠差額： 

1. 桃竹竹苗跨城際公共運輸 TPASS 通勤月票於 112 年 5 月

21 日正式函文向交通部公路總局申請，7 月 21 日第二次

審查會議通過，預計於 112 年 10 月上線。 

2. 依據交通部公路總局 8 月 10 日核定 112 年度(112 年 10

至 12 月)票差補貼經費，後續年度中央則將視 TPASS 通勤

月票實際執行之情況進行經費核撥。 
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3. 本府 112 年(10 至 12 月)票價優惠差額經費如附表，依據

月票種類不同，估計中央補助款約 2,449 萬 7,000 元，本

府自籌款 298 萬 2,300 元，合計 2,747 萬 9,300 元，經費

俟 TPASS 實際上線運作後將滾動式調整。 

（二）主席裁示： 

桃竹竹苗跨城際公共運輸 TPASS 通勤月票即將實施，對鄉

親來說是一大福利，方便通勤之民眾，本府預估自籌款只

需約總經費之一成，可謂為德政，值得嘉許。（交通旅遊

處） 

三、 社會處： 

（一）報告事項： 

1. 慶祝祖父母節，即日起使用竹縣敬老愛心卡在縣內台鐵站

拍照，上傳社會處臉書粉專，限量送福袋： 

（1） 為慶祝一年一度的「祖父母節」（8月 27 日），鼓勵

阿公阿婆走出家門，與家人親友們共同出遊，即日

起至 8月 27 日止，阿公阿婆使用新竹縣敬老愛心卡

搭乘台鐵，在新竹縣任何一車站，並且持敬老愛心

卡與縣內任一車站合照，上傳照片至竹縣社會處臉

書留言區(https://reurl.cc/b9K14d)，符合資格即

送精美福袋 1 份，限量 100 組，兌完為止，台鐵在

本縣轄內共有 14 站，歡迎持有敬老愛心卡之民眾搭

乘台鐵旅遊。 

（2） 補充說明：目前本縣敬老愛心卡是在各鄉鎮（市）

公所申辦，本處現已規劃相關採購招標案，未來敬

老愛心卡不僅可在各公所申辦，也能直接至本府社

會處申辦，且可當場立即領卡。 

2. 「那山麻谷-泰雅部落兒童少年服務據點」於 112 年 8 月

../Downloads/欣怡桌面待整理資料
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24 日揭牌： 

（1） 據點成立緣由及 112 年服務內容：為推動偏鄉兒少

服務及社會福利社區化，本處輔導新竹縣那羅灣休

閒農業發展協會成立「那山麻谷-泰雅部落兒童少年

服務據點」。「那山麻谷」泰雅語意思是「我的家」，

將成為本府服務尖石鄉偏鄉兒童少年的重要場所。 

（2） 本處連結民間資源協力，兒福聯盟文教基金會 112

年補助據點計 32 萬元，於 8-12 月規劃 39 場次 138

小時兒少社區學習課程，並融入聯合國 SDGs 永續發

展目標設計一系列的社會學習課程。 

（3） 揭牌活動於 112 年 8 月 24 日（四）上午 10 時在尖

石鄉錦屏村辦理，邀請縣長及各位主管蒞臨，與泰

雅族小朋友及地方耆老共同揭牌見證尖石鄉兒少服

務據點成立。 

  （二）主席裁示： 

本縣敬老愛心卡除了在鄉鎮（市）公所可申辦外，未來亦

可至縣府社會處辦理，而且隨辦隨領卡，此項服務措施應

廣為宣傳，讓有意願申辦之長者皆能順利辦卡。（社會處） 

四、 勞工處： 

    報告事項： 

1. 由拓緯實業公司為核心企業所組成的「112 年新竹縣拓安

安衛家族成立大會」已於 8 月 10 日圓滿結束，感謝縣長

百忙中出席，支持本縣推動中小企業職業安全衛生，本處

將持續朝向職場「零災害」目標努力。 

2. 新竹縣產業總工會為慶祝成立 25 周年，於 8月 19 日（星

期六）下午 5點在「小叮噹科學主題樂園」舉辦回顧展暨

烤肉搖滾晚會，恭請縣長、副縣長、秘書長出席，為勞工
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朋友加油打氣。 

五、 行政處： 

（一） 報告事項： 

有關本府 112 年度電話禮貌測試結果： 

1. 為提升為民服務品質，本處業於 112 年 6-7 月辦理電話接

聽暨電話禮貌測試，由匿名稽核員採無預警方式進行電話

接聽暨電話禮貌服務品質測試作業。 

2. 本次共測試 120 人，個人成績評獲特優等（90 分以上）

計有 87 人，優等（85-89 分）計有 10 人，甲等（80-84

分）計有 19 人，乙等（70-79 分）計有 4 人，另以局處

平均分數統計，獲評特優（平均 90 分以上）之局處計 16

個、優等（平均 85 分以上，未達 90 分）之局處計 6 個，

本處將依「新竹縣政府電話接聽暨電話禮貌測試作業規

定」，對於獲評特優、優等之局處或個人進行獎懲作業。 

3. 為改善本府人員電話接聽禮貌，個人分數未達 80 分者（產

發處、工務處、主計處、警察局各 1 位），將函請相關局

處單位主管加強督導同仁電話禮貌，以提升電話服務能力

及良好服務態度。 

（二） 主席裁示： 

有關本府 112 年電話禮貌測試結果，個人分數未達 80 分

之 4個單位：產發處、工務處、主計處及警察局，請轉知

單位同仁加強電話接聽禮貌，同仁言行均代表縣府形象，

應謹慎注意。（產業發展處、工務處、主計處、警察局） 

六、 文化局： 

   （一）報告事項： 

1. 「心遊無界」2023 臺日工藝文化交流暨竹縣客家生活工

藝特展系列活動暨財團法人新竹縣文化基金會-「匠心之
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夢」全國文創工藝競賽： 

（1） 本計畫由國立臺灣工藝研究發展中心與本局共同主

辦，並由財團法人新竹縣文化基金會、一般社團法

人日本漆工協會及臺日友好工藝會共同協辦，展覽

策展概念「心遊無界」，展出集結臺、日兩國工藝大

師跨界多元創作、竹縣在地客家生活工藝等。 

（2） 展期自 112 年 8 月 17 日起至 9 月 24 日止，於本局

美術館全館舉辦系列推廣活動，特別邀請虎尾科技

大學技術支援，共創科技互動體驗。 

（3） 另與財團法人新竹縣文化基金會合作辦理全國文創

工藝競賽展覽活動，首屆「匠心之夢」分別設置「精

巧組｣、「精品組｣兩大類組獎項,本次競賽匯聚全國

15 個縣市，共 87 件作品參賽投件，最終入選 49 件

作品，於 8 月 17 日(四)上午 11 時舉辦成果展暨頒

獎典禮，觀迎大家參加。 

2. 「義魄千秋-2023 全國義民祭在新竹縣」《擔擔相傳．代

代傳》香旗回娘家義民祭典啟動儀式於 112 年 8 月 24 日

舉行： 

112 年 8 月 24 日(四)上午 10 時至 11 時，在新埔褒忠亭

義民廟舉行《擔擔相傳．代代傳》香旗回娘家義民祭典啟

動儀式，將邀請中台灣治理平台縣市首長參與香旗回娘家

挑擔活動，並規劃義民祭典小禮生執行科儀、客家八音及

客家藝陣傳習大匯演等，邀請各局處長、媒體朋友共同參

加義民祭典啟動儀式。 

3. 「2023 新竹縣客語民謠歌詞獎」得獎作品欣賞： 

縣長催生舉辦全國「四月望雨」客語填詞比賽，今（112）

年首度以網路投票人氣按讚的方式辦理，最終劉玉芳以
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《望春風》創作的《荷塘好風光》、陳琳力以《雨夜花》

創作的《依靠》及以《望春風》創作的《寄相思》獲得「網

路人氣獎」，接下來播放得獎作品，請大家共同欣賞。 

（1） 第一名：劉玉芳《荷塘好風光》(曲：望春風) 

荷塘景緻好風光，熱天換新裝，出水芙蓉靚過旦，

滿遍襯清香； 

蓮蓬採轉米籮裝，蓮子囥心房，蓮心拿來入藥方，(哎

喲) 苦味正清涼。 

荷塘景緻好欣賞，六月品花香，蓮葉生來青又靚，

風吹綠波浪； 

蓮花採轉輕輕仔裝，誠心拜佛堂，蓮花聖潔又清

香,(哎喲) 香味透廳堂。 

（2） 第二名：陳琳力《依靠》 (曲：雨夜花) 

山停霧，港停船，相伴四時也喜歡； 

分𠊎盼望，分𠊎平安，分𠊎無限个溫暖。 

有你愛，分𠊎靠，風大樹搖也會過； 

毋怕孤單，毋驚跌倒，𠊎知亻恩會牽到老。 

心已定，心不茫，一路有你在身旁； 

分𠊎相信，分𠊎希望，分𠊎前進个力量。 

花陪葉，永不離，生活笑中定有你； 

石爛無期，盡知只有你，千里蝴蝶兩相依。 

（3） 第三名：陳琳力《寄相思》(曲：望春風) 

明明楓落秋水裏，為何雨毌知，風問樹下玫瑰意，

何物能來替； 

浸酒个愁灑心扉，明月相思寄，山高天遠唯嘆息，

情深深幾許。 

悠悠天地情意滴，知己正相遇，霜露在枝難過日，



 8 

甜夢最回憶； 

刻骨个愛塵封去，寒夜相思寄，絲絲縷縷勸珍惜，

望君記歸期。 

（4） 最後播出之影片為「鄧雨賢客家音樂會」由金曲獎

歌手邱舒演唱劉玉芳老師的《荷塘好風光》，請大家

欣賞年輕世代不一樣的唱法。 

   （二）主席裁示： 

由客語所填詞之「四月望雨」歌曲，演唱得非常優美、動

聽，應多加推廣。（文化局、教育局） 

七、 教育局： 

（一） 報告事項： 

1. 新竹縣 112 年度祖父母節慶祝活動：訂於 112 年 8 月 19

日（星期六）9-12 時在寶山鄉「新城風糖」（寶山樂齡學

習中心）辦理本縣 112 年度祖父母節慶祝活動「樂齡追星

去：哈客音樂我最嗨」，開幕儀式訂於上午 9時 50 分舉行，

敬邀各位長官出席蒞臨指導。 

2. 新竹縣 112 年協助青年成家系列活動-七夕情人節特別活

動「成家無限美好-Ｘ＋情人去出遊」：訂於 112 年 8 月

19 日（星期六）上午在六福村主題遊樂園辦理，共計 80

人，透過遊戲關卡活動體驗增加互動性，敬邀各位長官出

席蒞臨指導。 

（二） 主席裁示： 

教育局辦理的 2項活動，在寶山鄉新城風糖辦理「112 年

度祖父母節慶祝活動」及在六福村主題樂園辦理「協助青

年成家系列活動-七夕情人節特別活動」，希望大家能踴躍

參加。（各局處） 

捌、 散會：上午 9時 30 分。 


