
衛生福利部「志願服務資訊整合系統」問題反映單
申請機關名稱

聯絡人姓名 聯絡電話

電子郵件信箱 申請日期

問
題
類
型

標準設定 □服務項目　　　　　□服務內容　　　　　□其他獎項維　　　　

志工資料維護 □志工基本資料　　　□志工服務時數　　　□志工教育訓練時數　□志工其他事項

紀錄冊資料維護 □紀錄冊資料　　　　□志工紀錄冊

保險資料維護 □保險公司基本資料　□志工保險資料

服務證明維護 □服務績效證明書

獎勵獎項申請 □其他獎項表揚　　　□內政業務獎勵申請　□志願服務獎勵申請　□榮譽卡申請

獎勵獎項審核 □榮譽卡審核　　　　□內政業務獎勵審核　□志願服務獎勵審核

獎勵獎項造冊 □內政業務獎勵造冊　□志願服務獎勵造冊

獎勵獎項造冊審核 □內政業務獎勵造冊審核　　　　　　　　　□志願服務獎勵造冊審核

查詢作業 □志工資料查詢　　　□志工單位查詢　　　□志工紀錄冊查詢　　

□教育訓練時數查詢　□志工服務時數查詢　□志工保險資料查詢　

□志工其他事項查詢　□榮譽卡查詢　　　　□志願服務獎勵查詢　

□內政業務獎勵查詢　□其他獎項表揚查詢

公告消息維護 □教育訓練消息　　　□志工活動消息　　　□承辦經驗甘苦談

報表列印 □通訊錄　　　　　　□地址標籤　　　　　□榮譽卡　　　　　　□志工年齡分布表

□志工年資及訓練表　□社會福利類志願服務總表　　　　　　　　□志工服務成果表

□志工教育分布表　　□志工職業分布表　　□志願服務業務成果統計表

聯繫會報維護 □志願服務會報

資料匯入／匯出 □管理員基本資料　　□志工保險　　　　　□志工基本資料　　　□教育訓練時數

□子層單位基本資料　□紀錄冊發放記錄　　□服務時數　　　　　□榮譽卡發放記錄

志工人力銀行 □訊息總覽　　　　　□志工單位基本資料　□工作刊登　　　　　□志工人力查詢

□加入追蹤志工　　　□志工單位查詢　　　□加入追蹤志工單位　

投票系統 □投票事項維護　　　□投票作業　　　　　□投票結果查詢　　　□投票明細查詢

□投票結果列印

問卷系統

線上填報作業 □推展志願服務志工人數及服務成果 □全國推動高齡者參與志願服務成果統計表

系統管理 □公佈欄維護作業　　□使用單位資料　　　□使用者資料維護　　□密碼查詢

□使用者密碼變更

問題

描述

備註：

1. 請以電子郵件寄至客服信箱：vols  @  wezoomtek  .com.tw 或傳真07-3593915.客服人員收。

106/11/23

mailto:vols@wezoomtek.com.tw

