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114年度新竹縣地方創生輔導計畫委託專業服務案 

【場次三｜地方遊程開發 × 故事行銷】 

一、 活動說明 

      本次「地方創生交流學習工作坊」以「地方遊程開發 × 故事行銷」為核

心主題，期望協助地方創生團隊培養從在地脈絡出發的行銷思維，並透過故

事力，強化遊程設計的深度與品牌感染力。透過課程中對地方故事的挖掘與

重構，協助參與者轉譯生活記憶以文化特色作為具吸引力的遊程內容，創造

讓人「想來、想留、想再來」的體驗。 

本場次特別邀請龍華科技大學觀光休閒系巫玫慧老師擔任講師，結合其

在人力資源、導覽實務與旅遊行銷的專業背景，引導學員實地演練故事撰寫、

行程規劃與行銷表達等技巧。課程對象涵蓋有志投入地方創生的青年、社區

團隊與地方創業者，透過案例解析與互動討論，強化跨域連結與創新實踐能

力。 

透過此次工作坊的交流與學習，期望為地方創生團隊注入更多創意與行

動力，進一步鏈結文化、產業與觀光資源，推動具特色且永續的在地發展。 

二、 指導/主辦/執行單位 

指導單位：新竹縣政府 

主辦單位：新竹縣政府行政處 

執行單位：在一起地域循環設計有限公司 

三、 適合對象 

（一）新竹縣政府所屬機關及鄉鎮市公所辦理地方創生業務相關之

同仁。 

（二）在地組織、青培站及有意願投入地方創生工作之團隊。 
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四、 活動內容 

（一）時間：114年9月4日（星期四）上午9時 

（二）地點：新竹縣原住民族文化教育產業推廣中心 

(新竹縣竹東鎮中山路85號) 

五、 活動議程 

時間 議題 主講人 

08:40-09:00 報到 

09:00-09:50 

【故事導向的遊程路線設計講解】 

講解如何從地方文化與故事出發，串連遊程設

計要素。 

龍華科大觀光休

閒系 助理教授 

巫玫慧 

09:50-10:30 

【案例研討：成功地方遊程與故事行銷模式】 

分析成功地方遊程案例，討論故事行銷策略與

實踐成效。 

10:30-11:30 

【實務演練：設計具故事性的地方遊程】 

分組進行遊程設計，結合故事元素與行銷 

策略由講師巡迴輔導 

11:30-11:40 總結與閉幕 

六、 講師介紹 

講者姓名 簡介 

龍華科大觀光休閒

系 助理教授 

巫玫慧 

專長人力資源管理、旅遊消費者行為、領隊導遊實務及

觀光行銷。擁有中國文化大學國際企業管理博士學位，

並擔任苗栗產業創新推動中心輔導專家與青年創業顧

問，致力推動地方創生與觀光發展。 
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七、 場地路線指引 

（一） 交通方式 

【自行開車】 

 北上：走國道3號→竹林交流道（出口91）下交流道→接台68線往

竹東方向→竹東出口下匝道→沿中豐路接中山路即可抵達，活動會場

設有免費停車場。 

 南下：走國道1號→轉國道3號→竹林交流道（出口91）下交流道→

同樣接台68線往竹東→下竹東出口→沿中豐路接中山路即可抵達，活

動會場設有免費停車場。 

【大眾運輸】 

 火車：搭乘台鐵至「竹東站」，步行約 10 分鐘即可抵達活動會

場。 

 高鐵：搭乘高鐵至「新竹站」，轉乘台鐵搭乘至「竹東站」，步

行約 10 分鐘即可抵達活動會場。 

新竹縣原住民族文化教育產業推廣中心(新竹縣竹東鎮中山路85號) 

 

竹東火車站 

活動會場 
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八、 活動備註 

(一)、 名額有限，請儘早報名，114年9月1日（星期一) 下午5時截止報名。 

(二)、 活動備有茶點，爲響應永續、減少一次性垃圾，亦歡迎自備隨身水杯， 

以行動支持，感謝您的配合。 

(三)、 如遇天候不佳或其他人為因素，主辦單位保有最終修改、變更、活動解 

釋及取消之權利。 

(四)、 提供公務人員學習時數認證，請公務人員務必完成報名程序，並正確填 

寫身分證字號，以利辦理相關認證事宜。 

九、 報名方式 

名額有限，請儘早報名，114年9月1日（星期一) 下午5時截止報名。 

報名網址：https://forms.gle/Wj1npMFr3iT4g6gEA 

主辦單位將於活動前二天前以 E-mail 發送行前通知。 

如對本活動有任何疑問，敬請不吝聯繫活動窗口： 

Tel：0976-850-849簡小姐 

Email：hshgungho@gmail.com 

滿意度調查表：https://forms.gle/pUcRn2nqVF6rqYXy9 

mailto:hshgungho@gmail.com
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