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壹、緒論 

一、計畫緣起與目的 

行政院 97 年 8 月核定「300 億元觀光產業發展基金」，其運用範

圍之一係補助地方政府更新或打造具「獨特性」、「唯一性」之觀光

魅力據點」。98 年 8 月行政院再核定「六大新興產業發展規劃—觀光

拔尖領航方案行動計畫」，期藉「拔尖」（發揮優勢）、「築底」（培養

競爭力）及「提升」（附加價值）三大行動方案之研擬推動，逐步打

造台灣成為「東亞觀光交流轉運中心」及「國際觀光重要旅遊目的

地」，帶領台灣觀光產業能夠與世界接軌。 

在「拔尖」行動方案中規劃採用「由上而下」及「由下而上」

之雙軌執行機制，其中「由下而上」的機制即為「競爭型國際觀光

魅力據點示範計畫」，該計畫期以競爭型補助方式協助地方發展具獨

特性、唯一性、話題性且能突顯特色的觀光魅力據點，並從國際觀

光客的需求，整備改善各項軟硬體設施，建構具吸引力的國際觀光

旅遊環境。並於民國 101 年整備完成 10 個國際觀光魅力據點，作為

我國進行國際觀光行銷宣傳之新產品。 

新竹縣本著位於二鐵共同形塑成的運輸路網核心特色，包括串

聯高鐵的國際觀光、銜接台鐵新竹-世博-內灣軸等，希冀推動符合

中央政策之「有感觀光」、「故事經濟」的創新產業，故以其具獨特

性及唯一性的動漫元素為主軸獲選為國際觀光魅力據點示範計畫之

一，除國際觀光魅力據點之打造外，其運用公有閒置資產活化再利

用之特色亦為獲選之原因之一。 

除了國際觀光魅力據點示範計畫之推動外，新竹縣竹東近年亦

已陸續推動「竹東火車站周邊復甦再生計畫-竹東之心」、「台鐵內灣

支線轉型」等計畫，未來將以內灣鐵道支線為發展軸，以本土漫畫、

國際兒童繪本、鐵道文化為發展面向，打造台灣漫畫夢工場，串聯

竹東觀光資源，且使新竹縣觀光休閒網絡更為完整。 

本計畫即配合前述交通部觀光局推動之國際觀光魅力據點示範

計畫之內容，有關竹東火車站東側鐵路用地及閒置地上建築物，考

量內灣支線通車後銜接新竹高鐵車站及新竹市區(含世博台灣館)，

計畫將沿線景觀及觀光資源配合鐵路營運，興設相關遊憩據點、與

商業服務設施，擬變更鐵路用地為車站專用區等，以利後續漫畫夢
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工場計畫推動執行。 

本變更案係配合「99 年度競爭型國際觀光魅力據點示範計畫/

台灣漫畫夢工場計畫」規劃成果進行都市計畫變更，且其業已列入

新竹縣 101 年度重大施政計畫，並經新竹縣政府 100 年 9 月 12 日核

准依據都市計畫法第 27條第 1 項第 4款及第 2項辦理逕為變更在案

(附件一)。 

 

二、計畫位置及範圍 

(一)計畫位置 

本計畫區位於竹東火車站東側及其周邊地區，屬竹東都市計畫

範圍內，計畫位置詳圖一所示。 

(二)變更範圍 

本案變更範圍分為二處，其中一處位屬竹東火車站東南側，鐵

軌以東部分，其範圍東鄰工業區，南以沿河街 441 巷(不含)為界，

西大致以鐵軌以東 5~10 公尺為界，北則大致以台鐵局材料堆置場

北界為界，面積約 0.2475 公頃。另一處位屬竹東火車站南側，鐵

軌以西部分，其範圍東大致以東林路 184 巷(含)及台鐵廢棄宿舍

(含)為界，南以住宅區為界，西以住宅區及道路用地為界，北則以

竹東火車站站前廣場(不含)為界，面積約 0.9253 公頃。 

合計本計畫變更範圍面積約 1.1728 公頃(詳圖二所示)。 
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圖一  變更位置示意圖 
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圖二  變更範圍示意圖 
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貳、現行計畫概要 

一、發布實施經過 

竹東鎮都市計畫係日治時期制定，民國 44 年發布實施。民國 58

年 9 月發布竹東擴大都市計畫案、民國 65 年 12 月發布第一次通盤

檢討案、民國 75 年 8 月發布第二次通盤檢討案、民國 78 年 9 月發

布第一期公共設施保留地專案通盤檢討案、民國 84 年 7 月發布第三

次通盤檢討案、民國 95 年 2 月發布第四次通盤檢討案，其後辦理 4

次變更，目前刻正辦理第五次通盤檢討，詳見表一。 

表一  變更竹東都市計畫(第四次通盤檢討)後歷次變更綜理表 

計畫名稱 核定日期文號 公告實施日期文號

變更竹東都市計畫(第四次通盤檢討)案 95.1.13 台內中營字
第 0800117 

95.2.7 府工都字第
0019561 號 

變更竹東都市計畫(第四次通盤檢討變更內容
明細表第 17案)(變更部分公園用地為住宅區)
案 

97.3.27.台內中營字
第 0970802055 號 

97.4.10.府工都字
第 0970044526B 號

變更竹東都市計畫(中華電信股份有限公司之
用地專案通盤檢討)案 

97.6.18.台內中營字
第 0970804566 號 

97.6.27.府工都字
第 0970082664B 號

變更竹東都市計畫(部分工業區為住宅區、商
業區、鄰里公園兼兒童遊樂場用地、綠地用
地、停車場用地、廣場用地及道路用地)案 

99.9.14 台內中營字
第 0990804927 號 

99.9.30.府工都字
第 0990156074 號

變更竹東都市計畫(第四次通盤檢討)變更內
容明細表(暫予保留部分編號 10)案書第一階
段(暫予保留部分編號 10-2)案 

100.7.13 台內營字第
1000805828 號 

100.07.22.府產城
字第 1000085082 號

資料來源：新竹縣政府網站，及本計畫整理。 

二、計畫範圍、年期及人口 

(一)計畫範圍 

竹東都市計畫位於竹東鎮公所所在地，計畫範圍東至頭前溪竹

東堤防，西至大圳山腹，南至員崠國小，北至五豐里，計畫面積

564.0000 公頃。 

(二)計畫年期 

計畫年期為民國 100 年。 

(三)計畫人口與密度 

計畫人口為 67,000 人，居住密度約每公頃 290 人。 
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三、土地使用分區及公共設施計畫 

現行竹東都市計畫之土地使用分區及公共設施計畫詳表二及圖

三所示，分述如后： 

(一)土地使用分區計畫 

現行竹東都市計畫之土地使用分區包括住宅區、商業區、工業

區、行政區、寺廟專用區、老人安養中心專用區、保護區、河川區、

車站專用區、加油站專用區及電信專用區等，面積合計 390.1112

公頃，佔計畫面積 69.17%。 

(二)公共設施計畫 

現行竹東都市計畫之公共設施用地包括機關用地、學校用地

(包括國小、國中、高中及專科學校)、私立上智學校用地、公園用

地、鄰里公園兼兒童遊樂場用地、體育場用地、綠地用地、停車場

用地、廣場兼停車場用地、市場用地、醫院用地、變電所用地、電

路鐵塔用地、自來水事業用地、河道用地、公墓用地、鐵路用地、

快速公路用地、快速公路用地(兼供河川區使用)、快速公路用地(兼

供道路用地使用)、快速公路用地(兼供鐵路用地使用)及道路用地

等，面積合計 173.8888 公頃，佔計畫面積 30.83%。 

四、變更範圍現行都市計畫概述 

變更範圍現行都市計畫土地使用分區為鐵路用地及道路用地，

鐵路用地面積 1.0519 公頃，佔變更範圍面積 89.69%；道路用地面積

0.1209 公頃，佔變更範圍面積 10.31%，詳表三所示。 
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表二  現行竹東都市計畫土地使用面積表 
現行計畫 

項目 

變更竹東
都市計畫
(第四次通
盤 檢 討 ) 
計畫面積
(公頃) 

變更竹東都市
計畫 (第四次
通盤檢討變更
內容明細表第
17 案)(變更部
分公園用地為
住宅區 )增減
面積(公頃) 

變更竹東
都市計畫
(中華電信
股份有限
公司之用
地專案通
盤檢討)增
減面積(公
頃) 

變更竹東都市
計畫(部分工業
區為住宅區、商
業區、鄰里公園
兼兒童遊樂場
用地、綠地用
地、停車場用
地、廣場用地及
道路用地)增減
面積(公頃) 

變更竹東都市
計畫(第四次通
盤檢討)變更內
容明細表(暫予
保留部分編號
10)案﹝第一階
段(暫予保留部
分編號 10-2)﹞ 
增減面積(公頃) 

面積 

(公頃) 

佔計畫
面積百
分比(％)

備註

住宅區 216.28 +3.10 +3.3278  222.7078 39.49

商業區 21.05 +3.0316 +1.02 25.1016 4.45

工業區 88.02 -8.5882  79.4318 14.08

行政區 2.36  2.3600 0.42

寺廟專用區 0.86  0.8600 0.15

老人安養中心專用區 0.25  0.2500 0.04

保護區 32.20  32.2000 5.71

河川區 25.94  25.9400 4.06

車站專用區 0.25  0.2500 0.04

加油站專用區 0.36  0.3600 0.06

電信專用區 0.46 +0.19  0.6500 0.12

土
地
使
用
分
區 

合計 388.03 +3.10 +0.19 -2.2288 +1.02 390.1112 69.17

機關用地 3.92 -0.19  3.7300 0.66

國小用地 17.75  17.7500 3.15

國中用地 11.71  11.7100 2.08

高中用地 4.81  4.8100 0.85

文專用地 6.27  6.2700 1.11

學
校
用
地 

小計 40.54  40.5400 7.19

私立上智學校用地 0.66  0.6600 0.12

公園用地 13.66 -3.10  10.5600 1.87

鄰里公園兼兒童
遊樂場用地 5.65 +0.6858  6.3358 1.12

體育場用地 5.41  5.4100 0.96

遊
憩
用
地 

小計 24.72 -3.10 +0.6858  22.3058 3.96

綠地用地 0.38 +0.0303  0.4103 0.07

停車場用地 3.29 +0.3489  3.6389 0.65

廣場用地 0.00 +0.1631  0.1631 0.03

廣場兼停車場用地 ＊   0.00 註 1

市場用地 1.64  1.6400 0.29

醫院用地 8.77  8.7700 1.55

電路鐵塔用地 0.03  0.0300 0.01

變電所用地 0.21  0.2100 0.04

公
共
設
施
用
地 

自來水事業用地 0.16  0.1600 0.03
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續表二  現行竹東都市計畫土地使用面積表 

現行計畫 

項目 

變更竹東
都市計畫
(第四次通
盤 檢 討 ) 
計畫面積
(公頃) 

變更竹東都市
計畫 (第四次
通盤檢討變更
內容明細表第
17 案)(變更部
分公園用地為
住宅區 )增減
面積(公頃) 

變更竹東
都市計畫
(中華電信
股份有限
公司之用
地專案通
盤檢討)增
減面積(公
頃) 

變更竹東都市
計畫(部分工業
區為住宅區、商
業區、鄰里公園
兼兒童遊樂場
用地、綠地用
地、停車場用
地、廣場用地及
道路用地)增減
面積(公頃) 

變更竹東都市
計畫(第四次通
盤檢討)變更內
容明細表(暫予
保留部分編號
10)案﹝第一階
段(暫予保留部
分編號 10-2)﹞ 
增減面積(公頃) 

面積 

(公頃) 

佔計畫
面積百
分比(％)

備註

鐵路用地 11.26 -0.84 10.42 1.85

河道用地 5.36  5.3600 0.95

快速公路用地 2.11  2.1100 0.37

快速公路用地(兼供
河川區使用) 

9.42  9.4200 1.67

快速公路用地(兼供
道路用地使用) 

0.22  0.2200 0.04

快速公路用地(兼供
鐵路用地使用) 

0.17  0.1700 0.03

道路用地(供水資源
回收中心使用) 0.70  0.7000 0.12

道路用地 60.43 +1.0007 -0.18 61.2507 10.86

公墓用地 1.98  1.9800 0.35

公
共
設
施
用
地 

合計 175.97 -3.10 -0.19 +2.2288 -1.02 173.8888 30.83

都市計畫總面積 564.00 - - - 564.0000 100.00

都市發展面積 505.86 - - - 505.8600 -

註：1.＂*＂表示面積小於 0.01 公頃，故省略不計。 

    2.表內面積應以核定計畫圖實地測量分割面積為準。 

資料來源：1.變更竹東都市計畫(第四次通盤檢討)書(95 年 2月 7日發布實施)。 

          2.變更竹東都市計畫(第四次通盤檢討變更內容明細表第17案)(變更部分公園用地為住宅區)

書(97 年 4月 10 日發布實施)。 

          3.變更竹東都市計畫(中華電信股份有限公司之用地專案通盤檢討)書(97 年 6 月 27 日發布實

施)。 

          4.變更竹東都市計畫(部分工業區為住宅區、商業區、鄰里公園兼兒童遊樂場用地、綠地用地、

停車場用地、廣場用地及道路用地)書(99 年 9月 30 日發布實施)。 

          5.變更竹東都市計畫(第四次通盤檢討)變更內容明細表(暫予保留部分編號 10)案書﹝第一階

段(暫予保留部分編號 10-2)﹞(100 年 7月 22 日發布實施)。 

表三  變更範圍現行都市計畫土地使用面積表 

項目 計畫面積(公頃) 百分比(%) 

鐵路用地 1.0519 89.69 公共設施
用地 道路用地 0.1209 10.31 

總計 1.1728 100.00 
資料來源：本計畫整理。 
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圖三  現行竹東都市計畫示意圖 
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參、上位及相關計畫 

一、上位計畫 

(一)台灣北部區域計畫(第二次通盤檢討)草案(民國 94 年 4 月) 

1.計畫年期 

民國 110 年為目標年。 

2.計畫概述 

因應全球化影響及北部區域之自然環境、實質條件、發展現況

與潛力，北部區域計畫第二次通盤檢討規劃總目標訂為：落實資源

保育與保安、提升產業經濟發展、改善生活品質、邁向永續新環境。

另考量土地資源、人文歷史與地方產業發展等特性，計畫區再劃分

為「台北都會地區」、「北海岸地區」、「東北角地區」、「新竹地區」、

「蘭陽地區」與「山岳保育區」等六大地域功能分區，竹東鎮位於

新竹地區，其地區之發展構想為強化科技產業環境，發展為國際科

技交流重鎮，功能定位為工業（技術密集型）、居住（中密度住宅）。

在都市階層劃分上，北部區計之地區政治經濟文化中心兼區域中心

為台北市，次區域中心為新竹市，地方中心為基隆市、板橋市、桃

園-中壢、宜蘭-羅東、竹北市，竹東鎮則屬一般市鎮。 

竹東都市計畫區為實施北部區域居住生活範圍之策略發展

區，相關提升居住品質之構想如下： 

(1)研訂整體住宅政策方向與實施策略，擴大住宅服務與協助層面。 

(2)進行環境安全監管並加強防災體系規劃，保障居住安全。 

(3)建立都市更新協助機制，改善居住環境。 

(4)建立地方分工體系，強化地方生活機能並加強各地區之公共設

施建設及服務水準與自足性。 

(5)優先建設環狀交通運輸系統，減少購物及通勤旅次產生，降低

自用車使用率。 

(二)新竹縣綜合發展計畫（民國 89 年 12 月） 

1.計畫年期 

計畫年期民國 89-101 年。 

2.計畫概述 

竹東鎮面對新竹都會區快速發展壓力及產業朝向高科技轉型
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趨勢，政府透過公共投資及傳統工業土地再發展計畫，提供新竹都

會東南區居民所需的都市公共服務。因而，提出竹東鎮的未來發展

定位、構想如下： 

(1)新竹《城市-區域》高科技產業發展的衛星基地。 

(2)新竹科學園區的科技發展支援區（具備生產、消費、交換、都

市服務的完整機能）。 

(3)有人文光采的再發展市鎮。 

(4)新竹東南都會區的都市服務中心（居住、休閒、消費、醫療、

教育、轉運、金融、資訊）。 

(5)內灣鐵道觀光帶的服務核心。 

(6)頭前溪休閒農業發展帶的樞紐。 

二、相關計畫 

計畫區周邊重要建設計畫與相關計畫說明彙整如表四及圖四所

示。 

表四  相關重大建設計畫內容綜理表 

計畫名稱 預定完工年限 計畫內容概述 對本計畫之影響

產
業
發
展
建
設
類 

99 年度競
爭型國際
觀光魅力
據點示範
計畫 -台灣
漫畫夢工
場 

103 年 

1.本計畫定位內灣鐵路支線為發展軸，透
過一線九驛(竹中站、上員站、榮華站、
竹東站、橫山站、九讚頭站、合興站、
富貴站、內灣站)及周邊景點連結作為
發展漫畫夢工場之魅力觀光場域，於竹
東鎮投入實質建設包括： 
(1)內灣支線列車車廂形象改造。 
(2)竹東車站西側-(竹東之心)建築裝修
及設備工程。 

(3)竹東車站東側-規劃奉茶區、萌區及
動漫展售及手作學習區。 

2.執行年度為 100-102 年，交通部觀光局
已於 101 年 4 月核定補助經費 2 億
1,255 萬元，新竹縣政府擬編列 4,101
萬元配合款，其中竹東動漫園區東側補
助經費為 8,000 萬元。 

該計畫完成後，竹
東站將結合周邊
完善觀光設施，藉
由交通區位便利
性、景觀營造及新
興旅遊型態之開
發，將可吸引國際
及國內觀光客，觀
光收益挹注產業
經濟活力。 
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續表四  相關重大建設計畫內容綜理表 

計畫名稱 預定完工年限 計畫內容概述 對本計畫之影響 

產
業
發
展
建
設
類 

新竹縣竹東
鎮旅遊展演
中心 ( 客家
土樓) 

預定 101 年
10 月完成前
期規劃，103
年中完成工程
施工(含內裝) 

因應全球旅遊市場轉型，新竹縣政
府推動「竹東之心」、「內灣支線」
及「動漫藝術村」等重大建設，並
結合周邊觀光景點，研擬於竹東鎮
設立「旅遊展演中心」，以提供旅
遊服務中心、住宿、餐飲、零售、
辦公、圖書館、文物陳列室、紀念
館、兒童及青少年育樂設施、集會
所、藝文展覽表演場所、活動中
心、休閒運動等設施。 

該計畫現行都市計畫土
地使用分區係為工業
區，土地使用現況主要為
雜林、空地及零星商業活
動，工業區土地閒置未開
闢，該計畫完成後，串聯
「99 年度競爭型國際觀
光魅力據點示範計畫」，
建構內灣鐵路支線完整
旅遊服務系統，為竹東觀
光魅力注入一股新氣象。

新竹生活圈
公道五延伸
新闢 (向東 )
工程規劃 

民國 101 年
(新竹市段)、
民國 102 年 6
月(新竹縣段) 

1.全長 4,853 公尺，路寬 50 公尺，
採雙向 6 車道、並預留自行車專
用道與綠帶。 

2.西起公道五路與經國橋引道聯
絡道路交叉口起，往東延伸跨越
台鐵內灣線至新竹縣竹東鎮接
南寮竹東快速道路新中正橋交
流道止，並於慈雲路口採立體交
叉方式設計規劃。 

本計畫完工後將有助抒
緩縣道 122 線現況之交
通壓力，提升新竹市區往
來竹東鎮之交通便利性
與效率。 

高鐵橋下連
絡道延伸至
竹科工程計
畫 

民國 103 年
(興隆路至公
道五路段) 

計畫由竹北市興隆路往南延伸既
有高鐵橋下連絡道至中興路四段
(縣道 122 線)止，道路全長 3.6 公
里，路寬 40 公尺。 

本計畫完工後將大幅提
升新竹高鐵站連絡公道
五及縣道 122 線之運輸
效率與便利性。 

南寮 - 竹東
快速道路延
伸至竹東軟
橋工程計畫 

屬生活圈道路
第 三 期
(98-102 年)建
設計畫項目 

本計畫將原台 68 線南寮至竹東快
速公路自台 3 線交會處延伸至竹
東軟橋地區，延伸段全長約 3.819
公里。 

本計畫完工後將強化本
計畫區與五峰地區之交
通鏈結，提升交通便利性
與可及性。 

重
大
交
通
建
設
類 

高鐵新竹六
家車站聯外
交通建設計
畫 - 台鐵新
竹內灣支線
改善計畫 

100 年 11 月 

1.建置高鐵六家站與台鐵新竹站
間便捷之旅客轉乘運輸系統，全
線改採高架方式興建，並增設北
新竹、千甲、關東等中繼站，已
於民國 100 年 11 月 11 日通車。 

2.有效結合台鐵及高鐵兩大運輸
系統，並藉以改善新竹內灣支線
軌道水準及路線容量，助益沿線
地區觀光資源之開發與繁榮，對
新竹縣市未來發展甚具效益。 

民眾可經竹中車站轉乘
高鐵，往西則可連接新竹
市區至新竹火車站，可促
進沿線竹東、內灣等地區
再發展，帶動觀光遊憩產
業新的契機。 
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續表四  相關重大建設計畫內容綜理表 

計畫名稱 預定完工年限 計畫內容概述 對本計畫之影響 

竹東二、三
重外環道新
闢工程 

屬生活圈道路
第二期(93-97
年)建設計畫
項目 

規劃自竹東中興路連通至公道
五，道路寬 20 公尺，全長約 2.8
公里，可銜接公道五路作為縣道
122 線竹東二、三重路段之替代道
路。 

本計畫完工後將有助抒
緩縣道 122 線現況之交
通壓力，並可為竹東二三
重地區聯繫本計畫區之
替代道路。 

重
大
交
通
建
設
類 

122 線竹東
外環道新闢
工程 

屬生活圈道路
第 四 期 (103
年以後)建設
計畫項目 

122 線竹東外環道規劃自五豐地
區連通至省道台 3 線，道路寬 20
公尺，全長約 4.5 公里，為 122
線竹東市區路段之替代道路。 

本計畫完工後將有助抒
緩縣道 122 線竹東市區
段現況之交通壓力，提升
竹東市區往來銜接台 3
線之便利性。 

資料來源：1.新竹縣政府資訊服務網。 
 2.99 年度競爭型國際觀光魅力據點示範計畫-台灣漫畫夢工場，民國 101 年 10 月。 
 3.新竹縣政府推動竹東鎮旅遊展演中心整體開發政策，民國 100 年 1 月。 
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竹竹東東軟軟橋橋工工程程    

高高鐵鐵橋橋下下連連絡絡道道延延伸伸

至至竹竹科科工工程程計計畫畫

123

120

 117 

內灣支線 

橫橫山山鎮鎮  

北北埔埔鄉鄉

寶寶山山鄉鄉  

新新竹竹市市  

芎芎林林鄉鄉  

關關西西鎮鎮  

新新埔埔鎮鎮 

榮榮華華站站

竹竹中中站站  

新新增增六六家家站站

新新增增竹竹科科站站  

台台鐵鐵內內灣灣支支線線改改善善計計畫畫公公道道五五經經國國橋橋至至竹竹東東鎮鎮

延延伸伸工工程程  

高高鐵鐵新新竹竹站站

9999年年度度競競爭爭型型國國際際觀觀光光魅魅力力據據點點

示示範範計計畫畫--台台灣灣漫漫畫畫夢夢工工場場  

新新竹竹縣縣竹竹東東鎮鎮旅旅遊遊

展展演演中中心心

竹竹東東鎮鎮

上上員員站站

新新竹竹生生活活圈圈公公道道五五延延伸伸

新新闢闢((向向東東))工工程程  

竹竹東東火火車車站站  

新新增增世世博博站站  

計計畫畫位位置置  
112222線線竹竹東東外外環環道道新新闢闢工工程程  

竹竹東東二二、、三三重重外外環環道道新新

闢闢工工程程

南南寮寮--竹竹東東快快速速道道路路延延伸伸至至

竹竹東東軟軟橋橋工工程程    

高高鐵鐵橋橋下下連連絡絡道道延延伸伸

至至竹竹科科工工程程計計畫畫

圖  例 

新竹生活圈公道五延伸新闢(向東)工程 

台鐵內灣支線改善計畫 

公道五經國橋至竹東鎮延伸工程

台鐵車站 

高鐵車站 

重大建設計畫

竹東都市計畫區 

竹東二、三重外環道新闢工程 

122線竹東外環道新闢工程  

南寮-竹東快速道路延伸至竹東軟橋工程 

高鐵橋下連絡道延伸至竹科工程計畫
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肆、變更法令依據 

都市計畫法第 27 條第 1 項第 4 款及第 2 項(附件一)。 

伍、發展現況分析 

一、土地使用現況 

鐵路以西之變更範圍土地使用現況主要為東林路 184 巷穿越其

中，東林路 184 巷兩側則為台鐵廢棄宿舍。 

鐵路以東之變更範圍土地使用現況主要為臺鐵局材料堆置場。 

變更範圍北側為竹東火車站，北興路一段二側主要為住宅、商

業及加油站使用，其中商業使用主要提供零售及餐飲服務機能，詳

圖五。 

二、道路系統現況 

(一)周邊道路系統路網及幾何特性 

本計畫範圍周邊之主要聯外幹道為北興路、台 3 線以及朝陽路

等。計畫範圍周邊道路系統現況如圖六所示。其道路系統現況與幾

何特性詳表五所示。 

1.聯外道路系統 

(1)快速道路系統 

東西向快速公路－南寮竹東線(台 68 線)：西起新竹市南

寮，經新竹市北側，沿頭前溪南岸往東南而行，東至竹東鎮台三

線中豐公路，連結台 15 線、台 1 線、國道 1 號、國道 3 號，可

連絡新竹市、竹北、芎林、竹東、橫山等地，有效地紓解新竹市

與竹東之間光復路（縣道 122）沉重的交通負荷。 

(2)省道及縣道系統 

A.中豐路(台 3 線)：省道台 3 線橫越本計畫區南側，道路寬 20M，

北達台北市區，南迄屏東市，為台灣重要內山城際公路之一，

同時亦為本計畫區聯繫鄰近鄉鎮以及台 68 線快速道路之最主

要交通要徑。 

B.長春路/東寧路(縣道 122)：為本計畫區西側之南北向道路，

道路寬 13-20M，屬縣道 122 系統之部分路段，往北可至科學

園區及新竹市，往南聯絡觀霧、五峰，為本計畫區一主要南北
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向聯外道路。 

C.朝陽路/竹林大橋(縣道 123)：位於本計畫區北側之東西向道

路，道路寬 20M，屬縣道 123 線系統之部分路段，往東跨越頭

前溪後可聯絡新竹芎林地區，西端則可銜接同屬縣道 118 系統

之長春路連絡本計畫區。 

2.主要道路系統 

(1)北興路：位於本計畫區西側，呈南北走向，道路寬 20~30M，南

端起自中豐路一段，往北銜接東西向快速公路－南寮竹東線(台

68 線)，為本計畫區西側主要南北向幹道之一。 

(2)中正路：位於本計畫區西側之南北向道路，道路寬 20M，北端始

於東林路，南端迄於中正南路，為本計畫區西側主要南北向幹

道之一。 

(3)長春路：位於本計畫區西側之南北向道路，道路寬 13M，北端始

於朝陽路(縣道 123)，南端現況止於中正路，為本計畫區西側主

要南北向交通動線。 

(4)東林路：位於本計畫區西側之東西向道路，西起長春路一段，

東達北興路二段，為竹東市區道路主要動線之一。 

(5)中山路：位於本計畫區南側之東西向道路，西起東寧路二段，

東止工業一路。 

(6)工業一路/中正南路：道路西端始於省道台 3 線路口，往東止於

北興路一段，路寬 20M，為本計畫區南側之東西向道路之一。 

3.次要道路系統 

(1)仁愛路：位於本計畫區西側，呈南北走向，道路寬 12M，北端起

自沿河街，南端銜接中山路，為本計畫區西側地區南北向次要

道路。 

(2)大明路：位於本計畫區東南側，呈南北走向，道路寬 6~12M，北

端銜接東林路，南端則銜接北興路，為本計畫區東南側南北向

次要道路。 

(3)沿河街：位於本計畫區東側，呈南北走向，道路寬 12M，北端銜

接仁愛路，南端則銜接中豐路，為本計畫區內東側南北向聯絡

道路。 

以本計畫區位而言，主要聯外道路系統主要係利用朝陽路、北

興路、東林路、沿河街及中豐路進行運輸及交通系統銜接。若以計
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畫周邊 600 公尺範圍內進行考量，則尚包含中正路及次要道路仁愛

路與大明路。 

表五 本計畫範圍周邊道路幾何佈設情形表 

寬度(m) 
道路 

路寬 

(m) 

功能 

分類 

中央分隔 

方式 
車道數 

快車道 慢車道 機車道 人行道

中豐路 

/台3線 
20 

聯外 

道路 

標線分隔 

/安全島分隔 
4(雙向) 3.5 3.5 -- -- 

朝陽路 20 
聯外 

道路 
標線分隔 4(雙向) 3.75 3.5 -- -- 

北興路 20 
聯外 

道路 
標線分隔 4(雙向) 3.75 3.75 -- 1.8 

東林路 15~20 
市區 

道路 
標線分隔 4(雙向) 3.75 3.5 -- 1.8 

中正路 20 
市區 

道路 
標線分隔 4(雙向) 3.75 3.5 -- 1.8 

仁愛路 12 
市區 

道路 
標線分隔 2(雙向) 3.75 -- -- -- 

大明路 12 
市區 

道路 
標線分隔 2(雙向) 3.75 -- -- -- 

沿河街 12 
市區 

道路 
標線分隔 2(雙向) 3.75 -- -- -- 
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表六 本計畫範圍周邊道路現況表 

 
朝陽路道路幾何現況照片 北興路道路幾何現況照片 

 
東林路道路幾何現況照片 中豐路道路幾何現況照片 

 
中正路道路幾何現況照片 仁愛路道路幾何現況照片 

  
大明路道路幾何現況照片 沿河街道路幾何現況照片 
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圖五  變更範圍土地使用現況照片示意圖 

 

竹東火車站站前公園 1 東林路 184 巷 2 廢棄台鐵宿舍 3

東林路 184 巷 4 臺鐵局材料堆置場 6

1 

2 
3 

4

5

6

北 

興 

路 

東 

道 

速 

快 

68 

台

路 

林 
路 

台

巷 

鐵

河

沿

街

東 
林 

路 
184 

內
灣

支 
線 

沿河街 441 巷 5 
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基地位置基地位置

 

 

圖六  本計畫範圍周邊道路系統示意圖 
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(二)大眾運輸系統 

1.鐵路運輸 

計畫範圍鄰近台鐵內灣支線竹東站，內灣線鐵路於平常日行駛

39 班客運班次，星期例假日則加開 2 班次；每班次列車附掛四節

車廂，約可載運 150 人。近年國人旅遊習慣增加，內灣線客運量逐

漸呈現成長趨勢，然全線仍以竹東站運量最高，且定期票所佔比例

亦較顯著，顯示計畫範圍周邊之通勤旅次仍有一定之旅次量。 

2.公路客運 

竹東地區主要之公路運輸為國道客運與公路客運，國道客運為

國光客運所營運之台北-竹東之營運路線，於竹東地區設置有站點

提供服務；而公路客運營運路線以新竹客運為主，提供竹東鎮聯繫

周邊城鎮交通服務，另目前亦有台灣好行之竹東線公路運輸，公路

運輸主要係透過縣道 120 線與縣道 122 線提供服務。 

表七  公路客運營運路線表 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
資料來源：本計畫整理。 
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(三)人行動線分布狀況 

在計畫範圍周邊 600 公尺範圍內，主要聯外道路之北興路於東

林路以東沿線均設置人行道，其餘東林路及中正路沿線亦均有佈設

人行道，而仁愛路及大明路則無人行步道之設置；整體而言，鄰近

計畫範圍周邊 600 公尺內僅有少數路段有騎樓設置，且非連續性設

置，整體之人行空間分佈情形如圖七所示。 

(四)自行車系統 

本計畫參酌刻正辦理之竹東都市計畫第五次通盤檢討內容，其

對於區內自行車及人行步道系統已完成初步規劃，未來如配合透過

大眾運輸工具之轉乘，將可達到綠色運輸之功能。 

1.河濱休閒自行車道系統 

本系統係規劃沿計畫區北側頭前溪畔佈設，建構以提供民眾休

閒遊憩為主要功能之自行車道系統。 

2.舊城區休閒/通勤自行車道系統 

竹東地區舊城區開發歷史悠久，街道紋理與街屋形式具特色，

本自行車道系統規劃借道舊城區內車流量少且觀光資源較豐沛之

街道(如：行經蕭如松文化園區、古市巷、蘇氏武功堂等文化景點)，

以及沿流經竹東市區心臟地帶的頭前溪支流河畔佈設，除於假日提

供民眾遊覽竹東街景之文化休閒功能外，亦可服務竹東舊市區日常

通勤通學自行車旅運之交通需求。 

3.新開發區通勤自行車道系統 

於台泥竹東廠及其西側旅遊服務及行政專用區等新開發地

區，利用區內新闢之園道、道路以及綠地等開放空間闢建以通勤為

主要功能之自行車道系統，銜接區內主要旅次產生與聚集地區及重

要大眾運輸場站。 
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基地位置

人行空間

 

 

圖七  本計畫範圍周邊人行空間分布示意圖 
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圖八  本計畫範圍周邊自行車道路網架構示意圖 

 

資料來源：擴大及變更竹東都市計畫(第五次通盤檢討)(含都市計畫圖重製)書，

101 年 4 月。 
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三、竹東都市計畫區公共設施用地檢討 

依據「擴大及變更竹東都市計畫(第五次通盤檢討)(含都市計畫

圖重製)案」(101 年 4 月公展版)，有關竹東都市計畫區遊憩用地之

檢討如後。 

(一)公園及兒童遊樂場用地檢討 

1.法令規定 

依據都市計畫定期通盤檢討實施辦法第 17 條之規定，兒童遊

樂場按閭鄰單位設置，每處最小面積不得小於零點一公頃為原則。

公園包括閭鄰公園及社區公園。閭鄰公園按閭鄰單位設置，每一計

畫處所最小面積不得小於零點五公頃為原則。 

2.檢討 

竹東都市計畫區內共計 16 個里，故公園及兒童遊樂場以每個

里至少 0.6 公頃為原則。 

需求：16x0.6 公頃=9.6 公頃 

供給：現行計畫劃設遊憩設施用地共計 19.2028 公頃(遊憩設

施用地=公園用地+公園兼兒童遊樂場用地+1/2 體育場用地) 

供需檢核：故以面積檢核符合需求。 

(二)社區公園檢討 

竹東都市計畫區西側及西南側各劃設有一處體育場用地，面積

合計 5.4101 公頃，依定期通盤檢討辦法規定，社區公園每一計畫

處所最少設置一處，故依規定已符合需求。 

(三)五項公設檢討 

竹東都市計畫區五項開放空間公共設施之需求面積為

56.0370 公頃，現行主要計畫劃設 22.3223 公頃，經檢討主要計畫

尚不足 33.7147 公頃。 

加計現行細部計畫劃設之五項開放空間公共設施用地(2.8049

公頃)後合計為 25.1272 公頃，故實際檢討後不足 30.9098 公頃。 

另考量計畫區東側之頭前溪及西側之竹東森林公園(公三)位

於非都市土地之部份亦可提供遊憩機能，該頭前溪沿岸生態公園之

面積約 17.3250 公頃，竹東森林公園位於非都市土地之面積約 7

公頃，如再加計此二項面積後則尚不足 5.5848 公頃。 
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圖九  竹東都市計畫區公園及兒童遊樂場用地分布示意圖 

 

仁愛里 
忠孝里 

竹東里 

東華里 

南華里 

中山里 

員棟里 

計畫位置 

資料來源：擴大及變更竹東都市計畫(第五次通盤檢討)(含都市計畫圖重製)書，101 年 4 月。 
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圖十  竹東都市計畫區五項公設用地分布示意圖 
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陸、交通部補助計畫內容概要 

一、補助計畫重點摘要 

(一)背景 

99 年度「競爭型國際觀光魅力據點示範計畫」係為行政院 98

年 8 月 24 日院台交字第 0980049106 號函核定「六大新興產業發展

規劃—觀光拔尖領航方案行動計畫」之執行計畫，並以「打造具國

際競爭力的觀光魅力據點」、「誘導國外觀光客的來訪頻率及停留時

間」為計畫目標。該計畫特點在於鼓勵地方政府從國際觀光客的需

求角度，進行觀光環境總體檢，並整合公私（政府、業者、民間）

部門共同參與合作，創造永續觀光發展的環境。 

為突破台灣過去在觀光建設上未能善用在地優勢特色及整合

軟硬體配套資源，造成多數景點或風景區建設風貌雷同、缺乏特色

及辨識度之課題，「競爭型國際觀光魅力據點示範計畫」強調以「更

新或再生」、「創新或創意」為優先之整備手法，期能提升基礎旅遊

環境品質，再逐步結合週邊產業活化及常態性活動之帶動，突顯出

其魅力及特色。 

(二)竹東園區整體空間規劃構想 

1.開發構想 

竹東動漫園區整建計畫係屬台灣漫畫夢工場硬體建設類之行

動計畫三，其係以打造內灣夢之鐵動漫主體化據點工程為主要發展

策略。此一行動計畫以竹東火車站為界，區分為西側園區及東側園

區，本變更案位於東側園區，其開發構想如下： 

(1)舊空間新機能，老屋翻新 

依據各棟舊有台鐵宿舍的歷史文化價值及損毀程度，選擇性

保留舊有空間並賦予新的機能。透過建築結構復修後重新使用原

有空間、或保留部分建築結構體並沿用原型式以新工法完成拆除

部分之重建，使空間新舊紋理並存、甚至僅留下牆板、入口或鋪

面等空間界定元素。 

(2)新竹在地特色強化 

結合軟體行動計畫，整合內灣支線在地文化風情及原鄉故

事，透過動漫包裝完成觀光應用行銷。東側園區以手作行銷的方

式帶領旅人實作體驗動漫，結合西側園區的展演活動，強化整體
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園區的機能、更完整竹東動漫園區的旅程經驗。也利用鐵道元素

及新舊記憶交疊、組合，配合各項軟體行動計畫的活動整合東、

西側園區。 
 

 

圖十一  台灣漫畫夢工場硬體行動構想及實質內容示意圖 

2.開發項目與內容 

東側園區後續開發項目包括奉茶區、萌區、動漫展售及手作學

習區、夢幻動漫庭園、動漫露天塗ㄚ牆及動漫街，其使用機能主要

包括零售、餐飲、藝文表演及展覽等，有關各項實質開發內容概述

如下： 

(1)奉茶區 

此區計畫保留部分建物，實施結構補強並拆除損毀部分、予

以輕鋼構整建，其形式、風格上仿舊打造新空間，使新、舊建材

工法在此區相互對話並緊密結合。其機能為品茗空間，提供多樣

茶飲服務，透過實際品嘗加深旅人的文化體驗。 

(2)萌區 

本區室內空間機能係以 Q 版商品展售及萌風格主題餐飲空

間為主，並於兩棟舊有建物間的戶外小廣場打造各式夢幻佈景，

吸引旅人進入並提供 Q 版漫畫創作的場景，也替主題餐廳提供特

色戶外座椅區。 

(3)動漫展售及手作學習區 
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本區機能為動漫展售及動漫學習，提供創意市集、動漫成果

發表展覽活動、動漫創作競賽評選等多元化動漫活動場域。另規

劃販售動漫文具用品及學習書籍，培養民眾對動漫文創教育的興

趣與認識。 

(4)夢幻動漫庭園 

本區現況為一日式宿舍建築，因損毀嚴重故計畫予以拆除，

另配合周遭動漫展售及手作學習區規劃戶外空間，打造為實質空

間及夢幻境界之交點。 

(5)動漫露天塗ㄚ牆 

本區現有宿舍因年久失修而傾毀塌陷，且已無修復價值，故

計畫針對其尚可使用之牆面稍加整理，借其原有宿舍空間之特

性，規劃作露天的特色塗鴉博物館及記憶之牆。 

(6)動漫街 

此區係以東林路 194 巷透過地坪鋪面動漫畫設計、邀請插畫

家繪製地面及牆面之 3D 幻視藝術化帶給旅人更多動漫世界的想

像。 

 

圖十二  東側園區開發構想透視圖 
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3.基地空間配置概要 

(1)空間配置(含分區計畫) 

有關東側園區之基地配置示意詳圖十三所示，其空間規劃內

容主要包括原有建物整建維護及公共開放空間等二類。原有建物

整建維護主要係針對東林路 194 巷兩側堪用且無嚴重毀損之台

鐵舊有宿舍進行老屋翻新，賦予舊有空間新機能。另針對舊有已

毀損之建物、圍牆等予以拆除，重新打造為公共開放空間，作為

串連各棟再利用建物之介面空間。 

(2)開發規模 

本園區主要係以整建維護之方式再利用台鐵舊有宿舍，現階

段尚無新建建物計畫，後續如經專業結構評估及效益評估，既有

建築已不堪修復，確有重新興建以利規劃使用之必要，將予以新

建。有關本園區建築量體及開放空間規模詳表八所示，合計總使

用樓地板面積約 3,733 ㎡。 

表八  東側園區開發規模一覽表 

內容項目 內容說明 開發規模 

奉茶區 本建築群為三棟光復後一層加強磚造建物 372 ㎡ 

萌區 雙層 RC 樓房及一棟一層樓加強磚造建物 648 ㎡ 

動漫展售區 
一棟加強磚造、兩棟日式木屋及三棟傳統日
式木造小物 

2,713 ㎡ 

原有 

建物 

整建 

維護 
小計 ─ 3,733 ㎡ 

夢幻動漫庭園 拆除已毀損宿舍 902 ㎡ 

動漫露天塗ㄚ牆 拆除已毀損宿舍，利用舊有牆面。 671 ㎡ 

動漫街 東林路 194 巷 ─ 

公共 

開放 

空間 
小計 ─ 1,573 ㎡ 

資料來源：99 年度競爭型國際觀光魅力據點示範計畫-台灣漫畫夢工場工作計畫書，101 年 10 月。 

二、後續經營管理計畫 

本園區之開發建設，將由新竹縣政府依交通部核定計畫內容辦

理，開發後之經營管理，新竹縣政府業依據促進民間參與公共建設

法相關規定，於 102 年 1 月完成最優申請人之甄選，刻正辦理議約

中，其方式為 OT(由政府投資新建完成後，委託民間機構營運；營運

期間屆滿後，營運權歸還政府)，其設定之特許期間為 10 年(惟實際

特許期間以前開議約內容為準)。 
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柒、交通衝擊影響分析 

一、聯外道路現況服務水準分析 

依據本計畫變更位置之路網結構與平常上下午尖峰時段之交通

狀況，針對週邊區域主要聯外道路進行路段交通量調查，包括北興

路、東林路、中正路、仁愛路及大明路，主要路段之行駛速率調查

則針對北興路、仁愛路及沿河街進行，另選定北興路/仁愛路、北興

路/東林路及北興路/大明路及東林路/中正路等路口進行調查。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖十四  交通服務水準調查點位示意圖 

(一)道路容量服務水準 

本計畫變更位置周邊道路容量係依據內政部營建署民國 92 年

10 月出版之「新竹生活圈道路系統建設計畫（第一次修正）」研究

報告內容，據此推估基地周邊道路容量特性；前項報告對於新竹生

活圈道路等級及容量判定，主要乃針對其「道路型態」、「路邊干擾

基地位置

交通調查點位

基地位置

交通調查點位

變更位置 
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程度」等特性決定，其道路等級分類和路型分類代碼如表九所示，

其中市區道路依據兩旁土地使用及停車狀況區分為高干擾、中干擾

及低干擾三類，分類原則說明如下： 

1.高干擾：土地使用以商業為主，兩旁違規停車嚴重。 

2.中干擾：土地使用非以商業為主，兩旁無違規停車。 

3.低干擾：位於都市計畫區，兩旁停車需求低。 

容量參考原則，分析基地周邊鄰近聯外道路之容量，依據目前

道路幾何設計及週邊土地利用情況，參酌前述文獻之內容，本計畫

週邊聯外道路之道路容量分別為： 

1.北興路：1,950 PCU。 

2.中正路：1,950 PCU。 

3.東林路：1,650 PCU。 

4.仁愛路：950 PCU。 

5.大明路：950PCU。 

6.沿河街：1,100PCU。 

表九  新竹生活圈道路系統分類表 

群組

編號 
道路系 
統分類 

分級 
編號 

道路型態 
小時 
容量 

(PCU) 

全日 
乘數 

全日 
容量 

(PCU) 
8 不分隔、單向 1 車道 800 17 13,600 
9 不分隔、單向 2 車道 1,650 17 28,050 

10 不分隔、單向 3 車道 2,450 17 41,650 
11 分隔、單向 1 車道 850 17 14,450 
12 分隔、單向 2 車道 1,750 17 29,750 

1 
市區道路-
高干擾 

13 分隔、單向 3 車道 2,625 17 44,625 
14 不分隔、單向 1 車道 950 16 15,200 
15 不分隔、單向 2 車道 1,950 16 31,200 
16 不分隔、單向 3 車道 2,950 16 47,200 
17 分隔、單向 1 車道 1,000 16 16,000 
18 分隔、單向 2 車道 2,050 16 32,800 

2 
市區道路-
中干擾 

19 分隔、單向 3 車道 3,100 16 49,600 
20 不分隔、單向 1 車道 1,100 14 15,400 
21 不分隔、單向 2 車道 2,250 14 31,500 
22 不分隔、單向 3 車道 3,400 14 47,600 
23 分隔、單向 1 車道 1,150 14 16,100 
24 分隔、單向 2 車道 2,350 14 32,900 

3 
市區道路-
低干擾 

25 分隔、單向 3 車道 3,550 14 49,700 
資料來源：「新竹生活圈道路系統建設計畫（第一次修正）」，92 年 10 月。 
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依據現況調查結果比對表十一之道路容量服務水準分級表，本

計畫週邊道路於上、下午尖峰時段之道路容量仍相當充足，其道路

容量服務水準 V/C 值均能維持在 D 級以上，其路口轉向交通量資料

如圖十五~圖二十二所示。以 V/C 評估方法評估道路服務水準在市

區道路擁擠路段雖然可能產生解釋能力不足的情形，但作為評估道

路剩餘容量的參考指標及預測工具仍有其效用，根據評估結果，本

基地主要聯外道路大部分路段均能維持 B~D 級的服務水準，路段道

路容量服務水準詳如下表十所示。 

表十  鄰近路口道路容量服務水準分析表 

交通量 容  量
路名 路段 尖峰時間 方向 

(PCU/hr) (PCU/hr)
V/C 服務水準

向東 872 1950 0.45  D 
晨峰 9~10 

向西 695 1950 0.36  D 
向東 672 1950 0.34  D 

仁愛路 
以西 昏峰

18~19 向西 795 1950 0.41  D 
向東 875 1950 0.45  D 

晨峰 9~10 
向西 676 1950 0.35  D 
向東 664 1950 0.34  D 

仁愛路 
以東 昏峰

17~18 向西 735 1950 0.38  D 
向東 717 1950 0.37  D 

晨峰 9~10 
向西 619 1950 0.32  D 
向東 557 1950 0.29  C 

大明路 
以西 昏峰

17~18 向西 638 1950 0.33  D 
向東 711 1950 0.36  D 

晨峰 9~10 
向西 612 1950 0.31  D 
向東 543 1950 0.28  C 

北興路 

大明路 
以東 昏峰

17~18 向西 604 1950 0.31  D 
向北 132 950 0.13  B 

晨峰 9~10 
向南 127 950 0.13  B 
向北 122 950 0.12  B 

北興路 
以南 昏峰

17~18 向南 120 950 0.12  B 
向北 166 950 0.17  C 

晨峰 9~10 
向南 183 950 0.18  C 
向北 110 950 0.11  B 

仁愛路 

北興路 
以北 昏峰

17~18 向南 166 950 0.17  C 
向北 248 1650 0.15  B 

晨峰 9~10 
向南 346 1650 0.21  C 
向北 291 1650 0.18  C 

北興路 
以南 昏峰

17~18 向南 304 1650 0.18  C 
向北 43 1650 0.03  A 

晨峰 9~10 
向南 54 1650 0.03  A 
向北 43 1650 0.03  A 

東林路 

北興路 
以北 昏峰

17~18 向南 43 1650 0.03  A 
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交通量 容  量
路名 路段 尖峰時間 方向 

(PCU/hr) (PCU/hr)
V/C 服務水準

向北 27 950 0.03  A 
晨峰 9~10 

向南 26 950 0.03  A 
向北 64 950 0.06  A 

大明路 
北興路 
以南 昏峰

17~18 向南 44 950 0.04  A 
向東 271 1950 0.14  B 

晨峰 9~10 
向西 236 1950 0.12  B 
向東 239 1950 0.12  B 

中正路 
東林路 
以東 昏峰

17~18 向西 300 1950 0.15  B 
向東 152 1100 0.14  B 

晨峰 9~10 
向西 137 1100 0.12  B 
向東 118 1100 0.11  B 

沿河街 
仁愛路 
以東 昏峰

17~18 向西 146 1100 0.13  B 
調查日期：101 年 6 月 23 日及 7 月 28 日(沿河街)。 
調查時段：07：00~20：00。 

表十一  道路交通容量服務水準分級表 

服務水準 V/C 
A 0~0.04 
B 0.04~0.15 
C 0.15~0.30 
D 0.30~0.46 
E 0.46~0.90 
F 0.90~-- 

資料來源：交通部運輸研究所，「2011 年台灣公路容量手冊」，民國 100 年 10 月，本計畫整理。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
調查日期：101 年 6月 23 日 

調查時段：07：00~12：00 

尖峰小時：09：00~10：00 

單位：PCU/hr 

圖十五  北興路/仁愛路路口晨峰交通量轉向圖 
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調查日期：101 年 6月 23 日 

調查時段：12：00~20：00 

尖峰小時：17：00~18：00 

單位：PCU/hr 

圖十六  北興路/仁愛路路口昏峰交通量轉向圖 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
調查日期：101 年 6月 23 日 

調查時段：07：00~12：00 

尖峰小時：09：00~10：00 

單位：PCU/hr 

圖十七  北興路/東林路路口晨峰交通量轉向圖 
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調查日期：101 年 6月 23 日 

調查時段：12：00~20：00 

尖峰小時：17：00~18：00 

單位：PCU/hr 

圖十八  北興路/東林路路口昏峰交通量轉向圖 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
調查日期：101 年 6月 23 日 

調查時段：07：00~12：00 

尖峰小時：09：00~10：00 

單位：PCU/hr 

圖十九  北興路/大明路路口晨峰交通量轉向圖 
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調查日期：101 年 6月 23 日 

調查時段：12：00~20：00 

尖峰小時：17：00~18：00 

單位：PCU/hr 

圖二十  北興路/大明路路口昏峰交通量轉向圖 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
調查日期：101 年 6月 23 日 

調查時段：07：00~12：00 

尖峰小時：09：00~10：00 

單位：PCU/hr 

圖二十一  中正路/東林路路口晨峰交通量轉向圖 
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調查日期：101 年 6月 23 日 

調查時段：12：00~20：00 

尖峰小時：17：00~18：00 

單位：PCU/hr 

圖二十二  中正路/東林路路口昏峰交通量轉向圖 

 

(二)道路旅行速率調查結果 

計畫為確實瞭解市區道路交通狀況，除進行交通流量調查外，

另於營運期間車輛主要聯絡道路-北興路進行旅行速率調查分析，

並依據「2011 年台灣公路容量手冊」中有關都市地區幹道路段服

務水準評估表評估如表十二，其中本次調查之路段屬市區幹道，歸

類為速限 50 公里/小時之幹道等級；評估結果如表十三，由評估結

果可知，北興路於本次調查區段內在非尖峰時段服務水準可維持在

A~B 級，但在尖峰時段服務水準則呈現 A~D 級不等，其中下午尖峰

向東方向除仁愛路至東林路段呈現 C 級服務水準外，其餘路段均仍

能維持 A 級服務水準，但在往西方向則在過東林路口至朝陽路前迅

速由 C 級降至 D 級服務水準，此結果與前項道路容量調查結果亦有

類似之趨勢，顯示北興路與東林路口至朝陽路附近為本區域交通經

常使用之主要聯絡道路，且由於市區路段長度較短，號誌化路口密

集，加上本區行政及交通中心集中，周邊商業行為亦較發達，因此

旅行速率受到路口轉向停等延滯比例相當的大，綜合前節針對道路

剩餘容量的調查結果，研判各路段主要聯絡道路銜接處若出現交通

狀況不良情形應與路口轉向需求有關。 
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另在仁愛路及沿河街之旅行速率調查部分則發現，仁愛路之平

均旅行速率介於 C~D 級之間，惟其調查時段及交通量對旅行速率調

查結果影響不大，主要服務等級不佳之原因在於路段行程偏短，致

使車輛並無法有效加速行駛所致；而沿河街為未來本基地開發通往

停車場之主要規劃道路，因目前較少民眾及遊客會使用沿河街進行

運輸使用，故調查結果在非尖峰及尖峰時段亦均能維持 A 級之服務

水準。 

表十二  速限 50 公里/小時之市區道路服務水準等級劃分標準表 

平均旅行速率 
V(公里/小時) 

服務水準等級 

V≧35 A 
30≦V<35 B 
25≦V<30 C 
20≦V<25 D 
15≦V<20 E 

<15 F 
資料來源：交通部運輸研究所，「2011 年台灣公路容量手冊」，民國 100 年 10 月。 

表十三  主要聯外道路平均旅行速率調查結果表 

平均旅行速率(公里/小時) 

非尖峰 14:00~15:00 下午尖峰 17:00~18:00 
路 
名 

位置 
(介於) 

路段 
長度 

(公里) 
東 服務水準 西 服務水準 東 服務水準 西 服務水準

朝陽路 - - - 37.1 A - - 23.3 D 
仁愛路 0.55 36.7 A 35.6 A 35.7 A 23.7 D 
東林路 0.40 33.4 B 41.7 A 28.6 C 29.8 C 
大明路 0.24 37.5 A 38.9 A 36.5 A 30.1 B 

北興路 

工業一路 0.80 40.6 A - - 38.4 A - - 
總平均 1.99 37.5 A 38.0 A 35.0 A 26.5 C 

北興路 - - - 26.1 C - - 27.2 C 
仁愛路 

沿河街 0.17 25.7 C - - 24.8 D - - 
仁愛路 - - - 47.8 A - - 38.5 A 

沿河街 
河濱公園 0.57 45.2 A - - 39.7 A - - 

調查日期：101 年 6 月 23 日(北興路)/7 月 28 日(仁愛路及沿河街)。 

(三)號誌化路口服務水準等級調查結果 

本計畫為確實瞭解市區道路交通狀況，考量未來可能因基地開

發完成後所衍生之交通增量，導致路口服務水準受到影響之部分，

本研究實地調查基地主要影響路口之交通流量與服務水準狀況，尖

峰時段之路口流量與服務水準特性請參見表十五所示。調查結果除

晨鋒時段之北興路與仁愛路口及北興路與東林路口服務水準呈現

D級外，其餘週邊主要聯外道路號誌化路口均可維持C級服務水準。 
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由於北興路鄰近竹東地區行政、經濟與交通中心，且該路段亦

為台 68 線快速公路匝道進出口之銜接，進出快速公路之大量車流

亦對於本路段之行車效率產生衝擊。 

表十四  號誌化路口服務水準分級表 

服務水準 平均停等延滯時間 d(秒/車) 
A d  15 
B 15  d  30 
C 30  d  45 
D 45  d  60 
E 60  d  80 
F d  80 

資料來源：交通部運輸研究所，「2011 年台灣公路容量手冊」，民國 100 年 10 月。 

表十五  鄰近號誌化路口現況服務水準分析表 

上午尖峰(9~10) 下午尖峰(17~18) 

方向流量 方向延滯 
路口
延滯

方向流量 方向延滯 
路口
延滯

路口 方向 

PCU 秒 

方向服
務水準

秒 

路口服
務水準

PCU 秒 

方向服
務水準

秒

路口服
務水準

東 872 45.2 D 672 37.1 C 
西 676 37.3 C 735 43.6 C 
北 132 42.6 C 122 40.7 C 

北興路 
/仁愛路 

南 183 47.1 D 

45.6 D 

166 44.9 C 

44.1 C 

東 854 51.6 D 682 37.8 C 
西 630 36.2 C 654 36.9 C 
北 248 48.1 D 291 49.8 D 

北興路 
/東林路 

南 54 36.7 C 

45.7 D 

43 34.7 C 

42.2 C 

東 717 42.9 C 557 32.4 C 
西 612 35.6 C 604 35.1 C 

北興路 
/大明路 

北 27 31.3 C 
38.8 C 

64 32.6 C 
35.4 C 

西 236 35.1 C 300 39.2 C 
北 225 34.4 C 173 31.9 C 

中正路 
/東林路 

南 312 40.5 C 
38.9 C 

288 37.3 C 
38.3 C 

調查日期：101 年 6 月 23 日。 
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二、計畫區開發衍生交通影響說明 

(一)本案觀光旅遊之定位及旅客特性 

1.內灣支線一線九驛目標客群以國內旅遊客層為基礎，以打造一吸

引國際旅人、動漫及鐵道迷客層之觀光魅力據點為主要目標。 

2.整體目標市場內涵包括百萬動漫迷族群、懷舊鐵路族群、國際旅

人族群，同時以漫畫為主軸，結合新竹縣客家文化、原住民文化

等多元故事主題及人文、愛情作為計畫主題，並配合內灣 沿線九

站的場域空間，樂活氛圍與內灣漫畫物，形成一具有能見度的國

際型觀光客必遊勝地。 

(二)新竹縣國內旅遊人次現況及內灣支線觀光鐵道迷說明 

1.新竹縣的自然、人文、文化及農業之美，對於歐美追求自然及崇

尚文化的風潮，也極具賣點。新竹縣將運用現有觀光資源配合「台

灣漫畫夢工場」觀光拔尖領航方案，設立各國際觀光客不同的主

題目標。 

2.交通部觀光局規劃成功之台灣好行新竹獅山線，自民國 99 年 7 月

3 日正式行駛以來，因應各界的支持與熱情的參與，在短短不到四

個月的時間內搭乘人數每週大幅成長，截至 99 年 10 月底為止已

經多達63,630次，每逢週末假日幾乎一位難求，平均承載率82.96%

全國位居第一。 

3.依新竹縣政府主計處提供之統計數據指出，100 年新竹縣內各遊憩

據點人潮，全區各景點年度累計逾突破 664 萬人次，其中以內灣

為第一，100 年全年累計有 234 萬人次。內灣線因於 100 年 11 月

11 日通車後實施 2 個星期免費搭乘的活動，故遊客量較一年同期

成長 79%，12 月恢復收費後仍然成長 27%，全年則成長 8%。爰此，

本計畫保守估計，目標年(2013 年)內灣觀光(含鐵道迷)客群人次

可達約 241 萬人。 

4.近年來綠色生態旅遊地點，包括綠世界及紅樹林皆有顯著穩定的

成長，未來本計畫可規劃結合特殊主題故事及綠色生態，做為內

灣支線整體特色。 

(三)動漫迷目標客群 

1.台灣現階段約有數百萬的漫畫人口，年齡從 10 歲以下到 40、50

歲。本計畫以動漫應用觀光行銷策略保守估計吸引旅次約 20 萬
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人，未來仍有樂觀之成長空間。 

2.主題動漫展引爆亮點 

成功的主題故事動漫展在台灣已具有成熟的基礎動漫迷，例如

2011 年台北動漫展，6 天便吸引超過 50 萬人次動漫迷；第二屆

「2009 高雄動漫展」8 月 29、30 日一連兩天便湧進超過 10 萬名

參觀人潮，故本計畫未來如能配合國內外重要主題展覽，將能以動

漫活動成功帶動觀光行銷。 

3.金漫奧斯卡創造永續動漫迷： 

國際交流博覽及國內外展演策展是永續深耕觀光客群的重要

扎根策略。國內目前由行政院新聞局推行之金漫獎係以承襲劇情漫

畫獎獎勵台灣原創漫畫工作者、及挖掘新生代漫畫家的精神、對我

國漫畫創作、推廣、行銷或人才培育有具體成效或貢獻的人或作品

為主要獎勵的重點，此機制使金漫獎在推動國人動漫國際能見度的

道路上更具意義及成效，也是延續鼓勵本土漫畫創作的重要指標。

故本計畫期許未來與新聞局研商形成策略聯盟，形塑金漫獎成為台

灣動漫創作的奧斯卡，培力台灣本土優秀原創動漫家成功國際舞台,

藉以作為本計畫創造吸引更多動漫迷觀光朝聖的基礎。 

(四)計畫區遊客人數推估 

本計畫預計進行竹東動漫園區整建工程，於竹東車站東側區域

設置國際動漫願景館、名人故事館及多功能動漫會展館等，參考交

通部運輸研究所相關研究文獻資料，依據「台灣地區都市土地旅次

發生特性之研究」報告內容，本計畫參考其中文教類(社教館)及風

景區類(人工設施)研究數據進行評估，其旅次產生率為晨峰進入之

旅次發生率為 5.05 人旅次/100m2樓地板面積，離開之旅次發生率

為 2.04 人旅次/100m2樓地板面積，昏峰進入之旅次發生率為 4.22

人旅次/100m2樓地板面積，離開之旅次發生率為人旅次 4.54 人旅

次/100m2樓地板面積；參考本計畫規劃前述之東西側園區總樓地板

面積 8,797 m2計算，其衍生旅次計算結果詳如表十六所示。 

表十六  本計畫區開發尖峰小時旅次衍生量計算表 
基地開發總樓地板面積：8,797 m2 

晨  峰 昏  峰 時   段 
進入 離開 進入 離開 

尖峰小時旅次相對產生率 
（人旅次/100m2 樓地板面積） 5.05 2.04 4.22 4.54 

尖峰小時旅次衍生量（旅次） 445 180 372 400 
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（五）衍生交通量推估 

依據前節計算結果，在衍生交通量推估上，因昏峰衍生旅次較

晨峰高出許多，故本計畫保守以昏峰之衍生人旅次作為計算基準。

同時遊客運具分配依據「新竹生活圈道路系統建設計畫」之運具使

用分派調查結果：31%遊客乘坐小客車(承載率 2.5 人/車)，10%遊

客乘坐大眾運輸系統(原有運輸班次，未有增量產生)，57%遊客乘

坐機車(承載率 1.2 人/車)，2%遊客乘坐大客車(承載率 35 人/車)

來進行校估，相關說明如下： 

1.因本計畫開發特性係配合內灣支線進行規劃，在運具使用上，其

遊客搭乘鐵路運輸之況狀將大幅提升，且鐵路運輸產生之遊客人

旅次將不影響周邊之衍生交通量，故在分析上將先行扣除鐵路運

輸之遊客量，以目前之內灣支線班次而言，平均一小時可載運 600

人旅次，其中又針對竹東站之遊客比例進行估算，依據台鐵公司

提供資料顯示，竹東站遊客約佔內灣支線全線遊客 45%，經計算結

果假設每小時約有 270 人旅次為搭乘內灣支線所產生，故扣除後

所增加之遊客使用車輛數利用運具分配率及乘載率的換算求取。 

2.因實際調查結果發現，本計畫所屬之內灣支線屬縣轄內主要之遊

憩觀光景點，運具分派上大客車之使用明顯高於 2%，故參採歷年

國人國內旅遊狀況調查報告國民旅遊使用之交通工具情形進行校

正，該項調查報告中，運具使用之 55%乘坐大客車及 4%乘坐機車

之結果與「新竹生活圈道路系統建設計畫」內容完全相左，考量

因該項調查報告屬全國性調查結果，長途旅遊活動中之機車使用

確實較少，故本計畫保守分派部分機車運具使用至大客車。 

依據上述說明，本計畫初步校估運具使用分配比例如後，27%

遊客乘坐大客車(承載率 35 人/車)，31%遊客乘坐小客車(承載率

2.5 人/車)，10%遊客乘坐大眾運輸系統(原有運輸班次，未有增量

產生)，32%遊客乘坐機車(承載率 1.2 人/車)。 

經由前述衍生人旅次計算結果及運具分派情形，進而求得尖峰

日之尖峰小時衍生車輛分別為大客車4輛、小客車62輛及機車 134

輛，以交通量計算而言則尖峰小時之衍生交通量為 140PCU/hr。相

關內容詳表十七及表十八所示。 
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表十七  計畫區開發後之遊客衍生量推估表 

運具分配率(%) 
(運具平均乘車率)(人/輛) 項目 

人數合計

(人) 

鐵路運輸

人數 
(人/hr) 

尖峰小時

人旅次 
大客車 小汽車 機車 

進入 372 135 237 
離開 400 135 265 

27(35) 31(2.5) 32(1.2) 

註：本表未列大眾運輸旅次，因其屬原有班次，不增加衍生交通量。 

表十八  計畫區開發後之交通衍生量推估表 
項 目 時段 大客車 小汽車 機車 合計 

進入 64 73 76 213 尖峰小時人旅次數(人/時) 
離開 72 82 85 239 
進入 2 29 63 94 尖峰小時衍生車輛數(輛/時) 
離開 2 33 71 106 
進入 4 29 32 67 尖峰小時衍生交通量(pcu/hr) 
離開 4 33 36 73 

註：預計 10%遊客乘坐大眾運輸系統(屬於原有運輸班次，未有增量產生)。 

(六)道路服務水準分析說明 

本計畫預計開發期程為 2 年內完成，因此預估營運目標年為民

國 103 年，用較保守的推估方式即採用每年 2%的車輛成長率進行

目標年背景交通量預測，再將本計畫預估衍生交通量分派至基地周

邊路網，本計畫衍生交通量分派結果及目標年總交通量詳參表十九

所示。由表可知於計畫開發完成後，周邊道路受開發計畫影響路

段，主要為北興路，其道路容量服務水準部份路段由 D 級降至 E

級。另未來本基地所衍生之停車需求將規劃於沿河街之河濱公園停

車場進行停放，主要原因在於本基地開發屬舊有建築修改建工程，

無法再行規劃停車場空間，且因目前沿河街 441 巷未來將以行人徒

步空間規劃為主，故基地開發完成後之衍生車流將於仁愛路進行停

車場引導，透過仁愛路及沿河街之道路指派引導至河濱公園停車

場，故仁愛路及沿河街亦有出現道路容量服務水準降低之情況，另

在東林路及大明路部分，雖在道路容量服務等級有降低情形，但依

據衍生車流分派結果，其影響來源主要係為自然成長之車流量所

致，且至目標年 103 為止，其道路剩餘容量狀況仍屬相當充足。 

在針對路段服務水準另一評估標準之旅行速率，亦分別分析其

於基年及目標年計畫開發前後之差異，藉以瞭解路段旅行速率受本

計畫影響之程度。經由分析結果(詳表二十)可知，北興路非尖峰時

段之路段平均旅行速率變化差異非常小，其服務水準僅仁愛路開往

朝陽路向西方向有略為降低情況，服務水準由 A 級降至 B 級，亦即

非尖峰時段路段平均旅行速率較不受自然成長交通量及本計畫開
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發衍生交通量之影響；但在尖峰時段則出現較明顯之變化，以昏峰

而言，北興路向西方向之故路段旅行速率服務水準變化不大，但總

平均旅行速率降一級，若比對其交通容量狀況，雖在自然成長及計

畫衍生交通上有所增加，因評估其剩餘容量應仍充足，故初步推論

其受到市區道路號誌化路段行程較短，致使行車速率無法提升有

關。惟在北興路向東方向，其旅行速率服務水準雖較向西方向為

佳，但普遍而言，其服務水準在各路段上均降一級，顯示未來基地

開發後仍需持續觀察昏峰東向車流之服務狀況，避免有持續增加交

通負擔之情況產生。 

至於有關周邊各路口延滯情形與服務水準，本計畫亦分別分析

於基準年及開發目標年計畫開發前後之差異，以瞭解路口整體之運

作績效受本計畫影響之程度，詳細分析評估結果彙整如表二十一所

示。由表列路口總延滯結果可知，以北興路/仁愛路口受到自然成

長交通量及本計畫開發衍生交通量之影響較為明顯，目標年基地開

發後各方向流路口服務水準普遍均降一級，路口總延滯分別達到晨

峰 52.5 秒及昏峰 50.5 秒，另其他評估路口之各方向流服務水準雖

較無變化，但整體而言路口總延滯時間服務水準亦均有降級之情況

發生，顯示本計畫開發完成後，因以北興路作為主要之運輸轉接道

路，故其聯外銜接之路口、道路等均承受同樣之交通增量衝擊，若

欲減輕其影響，則須由銜接之瓶頸路口前後端先行規劃交通管理或

疏導措施，以降低尖峰時間之集中影響情況。 
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表十九  目標年鄰近路口道路容量服務水準分析表 
交通量 容  量路名 路段 尖峰時間 方向 

(PCU/hr) (PCU/hr)
V/C 服務水準

向東 1003 1950 0.51  E 晨峰 9~10 
向西 819  1950 0.42  D 
向東 795  1950 0.41  D 

仁愛路以
西 昏峰

18~19 向西 923  1950 0.47  E 
向東 910  1950 0.47  E 晨峰 9~10 
向西 703  1950 0.36  D 
向東 691  1950 0.35  D 

仁愛路以
東 昏峰

17~18 向西 765  1950 0.39  D 
向東 746  1950 0.38  D 晨峰 9~10 
向西 644  1950 0.33  D 
向東 580  1950 0.30  C 

大明路以
西 昏峰

17~18 向西 664  1950 0.34  D 
向東 740  1950 0.38  D 晨峰 9~10 
向西 637  1950 0.33  D 
向東 565  1950 0.29  C 

北興路 

大明路以
東 昏峰

17~18 向西 628  1950 0.32  D 
向北 233  1000 0.23  C 晨峰 9~10 
向南 228  1000 0.23  C 
向北 223  1000 0.22  C 

北興路以
南 昏峰

17~18 向南 221  1000 0.22  C 
向北 363  1000 0.36  D 晨峰 9~10 
向南 380  1000 0.38  D 
向北 304  1000 0.30  C 

仁愛路 

北興路以
北 昏峰

17~18 向南 363  1000 0.36  D 
向北 354  1650 0.21  C 晨峰 9~10 
向南 456  1650 0.28  C 
向北 399  1650 0.24  C 

北興路以
南 昏峰

17~18 向南 412  1650 0.25  C 
向北 141  1650 0.09  B 晨峰 9~10 
向南 152  1650 0.09  B 
向北 141  1650 0.09  B 

東林路 

北興路以
北 昏峰

17~18 向南 141  1650 0.09  B 
向北 124  1000 0.12  B 晨峰 9~10 
向南 123  1000 0.12  B 
向北 163  1000 0.16  C 

大明路 北興路以
南 昏峰

17~18 向南 142  1000 0.14  B 
向東 378  1950 0.19  C 晨峰 9~10 
向西 342  1950 0.18  C 
向東 345  1950 0.18  C 

中正路 東林路以
東 昏峰

17~18 向西 408  1950 0.21  C 
向東 303  1100 0.28  C 晨峰 9~10 
向西 288  1100 0.26  C 
向東 268  1100 0.24  C 

沿河街 仁愛路 
以東 昏峰

17~18 向西 297  1100 0.27  C 
資料來源：本計畫推估。 

 

 



 49

表二十  目標年主要聯外道路平均旅行速率評估結果表 
平均旅行速率(公里/小時) 

非尖峰 14:00~15:00 下午尖峰 17:00~18:00 路名 位置 
(介於) 

路段 
長度 

(公里) 東 服務水準 西 服務水準 東 服務水準 西 服務水準
朝陽路 - - - 35.6 A - - 21.2 D 
仁愛路 0.55 35.2 A 34.2 B 32.5 B 21.6 D 
東林路 0.40 32.1 B 40.0 A 25.5 C 27.1 C 
大明路 0.24 36.0 A 37.3 A 32.5 B 27.4 C 

北興路 

工業一路 0.80 39.0 A - - 34.2 B - - 
總平均 1.99 36.0 A 36.5 A 31.4 B 24.1 D 

北興路 - - - 23.9 D - - 25.1 C 仁愛路 
沿河街 0.17 22.8 D - - 22.2 D - - 
仁愛路 - - - 44.9 A - - 37.1 A 沿河街 
河濱公園 0.57 42.3 A - - 38.4 A - - 

資料來源：本計畫推估。 

表二十一  目標年鄰近路口服務水準分析表 
上午尖峰 下午尖峰 

方向流量 方向延滯 路口
延滯 方向流量方向延滯 路口

延滯
路口 方向 

PCU 秒 

方向服
務水準

秒

路口服
務水準

PCU 秒 

方向服 
務水準 

秒

路口服
務水準

東 1003 56.3 D 795  46.7 D 
西 703  42.8 C 765  47.2 D 
北 233  45.2 D 223  43.8 C 

北興路 
/仁愛路 

南 380  53.9 D 

52.5 D 

363  52.8 D 

50.5 D 

東 889  55.4 D 710  40.8 D 
西 655  38.6 C 680  37.7 C 
北 354  54.7 D 399  56.8 D 

北興路 
/東林路 

南 152  38.5 C 

49.6 D 

141  36.9 C 

45.6 D 

東 746  46.9 D 580  35.6 C 
西 637  38.1 C 628  39.1 C 

北興路 
/大明路 

北 124  35.6 C 
42.6 C 

163  37.1 C 
39.5 C 

西 342  43.8 C 408  47.9 D 
北 330  43.1 C 276  39.5 C 

中正路 
/東林路 

南 421  47.6 C 
45.7 D 

396  43.3 C 
44.4 C 

資料來源：本計畫推估。 

三、道路系統影響分析小結 

經由上述針對路段 V/C、路段旅行速率與路口延滯等三項指標評

估本計畫開發後之影響程度，其中路段旅行速率之影響程度集中於

主要道路之部分瓶頸路段（朝陽路至東林路），受限於道路幾何與交

通環境特性等因素，而呈現壅塞之情況；另路段 V/C 則因為自然成

長交通量及本計畫衍生交通量之影響，各處路段流量均有所增加，

惟各評估道路在其其影響下仍具有充足之剩餘容量；至於平均旅行

速率及周邊號誌化路口無論由現況或開發後之分析皆顯示，北興路/

東林路路口及北興路/仁愛路口係為最主要之瓶頸路口。 

探究上述分析結果之原因，係因受本計畫主要出入口集中於臨
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北興路側，因此對於車流之進出較為集中，而原北興路靠近東林路

之區段服務績效即屬普通，且因沿線無停車管制又無較大型停車場

設置，現況車流狀態較為紊亂，未來目標年計畫園區開發後，若於

朝陽路至仁愛路口前進行管制引導，以本計畫開發規模而言，衍生

之交通量並不大，未來於仁愛路口前設置停車導引標示牌，將欲前

往本基地之車輛引導至仁愛路，再轉接沿河街之河濱公園停車場，

則瓶頸路口運作績效將不致大幅變化。 

四、停車供需分析 

(一)竹東都市計畫區停車場用地供需情形、鄰里區位配置、服務範圍及

開闢情形 

1.停車場用地供需情形 

依據「擴大及變更竹東都市計畫(第五次通盤檢討)(含都市計

畫圖重製)書」(101 年 4 月公展版)之內容，竹東都市計畫所劃設

之停車場用地及廣場兼停車場用地面積合計為 3.4810 公頃，符合

都市計畫定期通盤檢討實施辦法第 22 條之規定，檢討如後。 

(1)檢討標準 1：不得低於計畫區內車輛預估數 20%之停車需求 

表二十二 竹東都市計畫區停車空間檢討表 

計畫人口
(A) 

汽車持有
率(B) 

停車空間
(C) 

停車需求
(AxBxCx20%) 

供需檢核 

停車
需求 70,500 人 0.3004 輛

/人 
35 ㎡/位 148,247 ㎡ 

(約 4,236 部)

計畫面積
(A') 

容積率
(B') 

停車空間
(C') 

停車供給
(A'xB'xC') 停車

供給 3.4810 公頃 480% 35 ㎡/位 166,834 ㎡ 

(約 4,767 部)

需求面積為 148,247
㎡樓地板面積，供給
面積則為 166,834 ㎡
樓地板面積，故經檢
討尚可符合需求。 

(2)檢討標準 2：計畫人口超過一萬至十萬人口者，不低於商業區面

積之 10% 

停車需求為：26.2033 公頃 x10%=2.6203 公頃，停車供給為

3.4810 公頃(含廣停)，經檢討尚符合需求。 

2.鄰里區位配置、服務範圍及開闢情形 

竹東都市計畫共劃設停車場用地五處及廣場兼停車場用地一

處，其區位分布、服務範圍及開闢情形詳圖二十三所示。 
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(二)本計畫開發之停車需求 

依據前文計算結果，本計畫開發後尖峰日之尖峰小時衍生車輛

分別為進入大客車 2 輛、小客車 29 輛及機車 63 輛，離開為大客車

2 輛、小客車 33 輛及機車 71 輛，若依據「台灣地區都市土地旅次

發生特性之研究」報告內容指出，以目前本計畫參採之文教類(社

教館)及風景區類(人工設施)研究數據，其建物使用停留時間集中

於 1~3 小時，共佔使用時間統計比例約 60%，故本計畫保守以 3 小

時作為停車場週轉時間計算依據，參考全日各時段旅次發生量統計

加總連續 3 小時之產生率得知，以晨、昏峰前後連續 3 小時之加總

值最大，尖峰時段約佔全日旅次產生率之 11.7%，最大連續 3 小時

則約為 30%。 

故換算得知，保守之停車需求估計為大客車 6 輛、小客車 75

輛及機車 162 輛，假設大客車停車位每輛以 50 m2、小汽車停車位

每輛以 25 m2、機車停車位每輛以 5 m2規模估算，則本計畫應劃設

6*50+75*25+162*5=2,985 m2公共停車場用地。 

(三)停車空間規劃策略 

承前文之停車需求分析結果，本計畫為妥善解決未來開發完成

後之衍生交通及停車需求問題，研擬相關停車空間規劃策略，說明

如後： 

1.停車供需檢核 

本計畫區及周邊可供給之停車空間包括頭前溪河濱公園停車

場、計畫區東南側約 700 公尺之停四停車場，以及本計畫所劃設之

停七停車場。其中頭前溪河濱公園停車場現況已開闢完成，分別提

供小汽車停車位 240 位、機車停車位 100 位；計畫區東南側之停四

停車場用地為現行計畫已劃設之停車場用地，未來擬興闢提供大客

車 10 位、小汽車 120 位及機車 100 位為原則；本計畫所劃設之停

七停車場用地因受限於進出交通動線之影響，未來擬興闢提供無障

礙小汽車停車位 6 位及機車 379 位為原則。 

綜上，本計畫及周邊之停車供給已符合需求，其供需檢核情形

詳表二十三所示。 
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表二十三 本計畫及周邊可提供之停車空間及需求檢核表 

可供給車位 項目 面積(㎡) 開闢情形 

小汽車(位) 機車(位) 大客車(位)

頭前溪河濱

公園停車場 
約 14,000 已開闢 240 100 - 

停四用地 4,499 未開闢 120 100 10 
停七用地 2,475 未開闢(本計畫劃設) 6(無障礙) 379 - 

合計 30,974 - 366 579 10 

需求 75 162 6 

檢核 +291 +417 +4 

2.交通動線引導措施 

(1)小汽車 

未來計畫開發完成後，其衍生之小型車輛主要動線將透過交

管方式將車輛引導至頭前溪河濱公園停車場進行停放，其引導動

線將可由北興路/仁愛路口進行管制，將部分車流引導至沿河

街，除可利用河濱公園停車場空間外，亦可疏導部分北興路之車

流，同時，在車輛離場時，直接引導其往中豐路方向駛離，將可

間接減輕北興路/中豐路路口之交通衝擊。次要動線可由北興路

往南直達停四停車場用地停放。 

另有關無障礙小汽車停車位部分，將由北興路/仁愛路口進

行管制，將車流引導至沿河街，自沿河街 441巷(現況約 3.5m~7m)

進入停七停車場用地停放。 

(2)機車 

有關機車停車位部分，其主要動線將由北興路/仁愛路口進

行管制，將車流引導至沿河街，停放至停七停車場用地及頭前溪

河濱公園停車場。次要動線則可由北興路往南直達停四停車場用

地停放。 

(3)大客車 

大客車部分其主要動線將行駛北興路，至竹東火車站站前廣

場下客後，往南直駛引導至停四停車場進行停放。 

3.本計畫新劃設之停車場周邊計畫道路劃設之具體方案 

本計畫新劃設之停七用地，其南側緊鄰既成道路沿河街 441

巷，現況約 3.5m~7m，未來將依現況道路中心線兩側均等劃設 8m

計畫道路，以連接沿河街，說明如後。 
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依大法官釋字第 400 號(略)，既成道路符合一定要件而成立公

用地役關係者，其所有權人對土地既已無從自由使用收益，形成因

公益而特別犧牲其財產上之利益，國家自應依法律之規定辦理徵收

給予補償，各級政府如因經費困難，不能對上述道路全面徵收補

償，有關機關亦應訂定期限籌措財源逐年辦理或以他法補償。 

再依新竹縣建築管理自治條例第 5 條(略)：面臨現有巷道之基

地，其建築線之指定，應依下列規定辦理：巷道為雙向出口長度在

80 公尺以下，寬度不足 4 公尺者，以該巷道中心線為準，二旁均

等退讓，以合計達到 4 公尺寬度之邊界線作為建築線；巷道長度超

過上開規定者，二旁亦應均等退讓，以合計達到 6 公尺寬度之邊界

線作為建築線。但工業區內或丁種建築用地面臨現有巷道之基地，

應以合計達 8 公尺寬度之邊界線作為建築線。 

爰此，該沿河街 441 巷依前述新竹縣建築管理自治條例之規

定，如申請建築線指定，本應自巷道中心線，二旁均等退讓合計達

8 公尺寬度之邊界線作為建築線。故該新劃設 8 公尺計畫道路之方

案除可解決本計畫之聯外動線外，亦符合新竹縣建築管理自治條例

之規定及大法官釋字第 400 號之精神，該方案並已納入刻正辦理之

「擴大及變更竹東都市計畫(第五次通盤檢討)(含都市計畫圖重製)

案」(縣都委會審議中)予以變更(詳圖二十六)。 
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圖二十三  竹東都市計畫區現行計畫停車場及廣停分布示意圖 

 

停一(1.3236公頃) 
(部分開闢) 

停二(0.9581公頃) 
(已開闢) 

停五(0.3490公頃)
(開闢中) 

停三(0.3951公頃)
(未開闢) 

停四(0.4499公頃) 
(未開闢) 

基地位置

廣(停)一(0.0053公頃)
(未開闢) 

半徑 500 公尺範圍線 
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圖二十四  本計畫及周邊停車空間分布示意圖 

 

計畫位置 

頭前溪河濱公園停車場(約

14,000㎡) 

已開闢，可供給車位： 

機車100位、小汽車240位 

停四用地(4,499㎡) 

未開闢，可供給車位： 

以大客車10位、小汽車120

位、機車100位為原則。 

停七用地(2,475㎡) 

未開闢，可供給車位： 

以機車379位、小汽車(無障

礙停車)6位為原則，未來通

檢時再檢討周邊動線系統。
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圖二十五  本計畫及周邊停車動線規劃示意圖 

 

大客車旅客下車處 

大客車動線 

小客車動線 

機車動線 

圖 例 
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圖二十六  本計畫新劃設之停車場周邊計畫道路劃設之具體方案示意圖 
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(四)大眾運輸轉乘及接駁系統規劃 

未來本計畫預估遊客群除活動於竹東車站區域外，對於整體竹

東區域之觀光遊憩及商業活動亦將帶來一定之發展與推動，是故為

有效減少私人運具之使用，提升大眾運輸工具之效能，同時減少停

車空間劃設需求，以及提昇整體遊憩環境品質，目前針對大眾運輸

場站位置、公有停車場位置及未來主要發展聚落區位進行考量，初

步研擬一環狀接駁運輸路線。 

概略估算此規劃巡迴距離約 5 公里，估計每 15 分鐘左右可巡

迴一趟，由於遊客人數較多，故可規劃兩班次巡迴，每小時接駁遊

客數量將可達 150 人次以上，另於停靠站點部份，除規劃竹東車

站、國光客運竹東站及新竹客運下公館站外，於北興路上停 4（配

合本開發闢建）亦設置一接駁站點，另廣（停）2 以及停 5（中正

路口）未來開發完成後將可配合設置。 

同時此接駁路線與自行車路網亦多有交會之處，包括竹東車

站、新竹客運下公館站，停 4、廣(停)2 以及停 5（中正路口）均

有交會點，若能再輔以規劃本縣之愛心自行車或租賃站，同時提供

遊客轉乘接駁或自行車旅遊之選擇，將更可提高整體竹東區域之遊

憩方式。 
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圖二十七  計畫區周邊接駁路線規劃示意圖 

 

信義停車場

仁愛停車場

基地位置(竹東車站)

停5

停4

停3

廣(停)1/2

國光客運竹東站

新竹客運下公館站

環狀接駁路線圖
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捌、變更理由及內容 

一、變更理由 

配合交通部觀光局推動之國際觀光魅力據點示範計畫，有關竹

東火車站東側鐵路用地、道路用地及閒置地上建築物，考量內灣支

線通車後銜接新竹高鐵車站及新竹市區(含世博台灣館)，計畫將沿

線景觀及觀光資源配合鐵路營運，興設相關遊憩據點、與商業服務

設施，故本案依「99 年度競爭型國際觀光魅力據點示範計畫/台灣漫

畫夢工場計畫」規劃成果進行都市計畫變更。 

二、變更內容 

變更內容詳表二十四所示。 

表二十四  變更內容綜理表 

變更內容 
編
號 

位置 原計畫 
(公頃) 

新計畫 
(公頃) 

變更理由 備註

1 竹東火車

站東南側

及其周邊

地區 

鐵 路 用 地
(1.0519) 
道 路 用 地
(0.1209) 

車站專用區(0.9253) 
停車場用地(0.2475) 
附帶條件： 
1. 依「新竹縣都市計畫地區土

地使用變更回饋審議原
則」，公共設施用地變更為
其他專用區需回饋 25%(委
員會可酌予調整總比例乘
積之±10%)，故其回饋比例
最低為 22.5%。考量本變更
範圍內既成道路於變更後
仍僅供公共通行，故該部分
同意免予納入變更回饋範
圍計算。 

2. 交通部臺鐵管理局應於本
變更主要計畫核定前，與新
竹縣政府簽訂協議書，納入
計畫書以利執行。 

配合交通部觀光局推
動之國際觀光魅力據
點示範計畫，有關竹
東火車站東側鐵路用
地及閒置地上建築
物，考量內灣支線通
車後銜接新竹高鐵車
站及新竹市區(含世
博台灣館)，計畫將沿
線景觀及觀光資源配
合鐵路營運，興設相
關遊憩據點、與商業
服務設施，故本案依
「99 年度競爭型國際
觀光魅力據點示範計
畫/台灣漫畫夢工場
計畫」規劃成果進行
都市計畫變更。 

 

註：表內面積應以核定計畫圖實地測量分割面積為準。
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圖二十八  本計畫變更內容示意圖 
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玖、變更後計畫內容 

一、計畫年期 

依上位計畫之指導，訂定本次變更內容之計畫年期為民國 110

年。 

二、土地使用計畫 

本次變更後之土地使用分區計畫詳表二十五、表二十六及圖二

十九所示。 
 

表二十五  本次變更後土地使用計畫面積分配表 

項目 計畫面積(公頃) 百分比(%) 

土地使用分區 車站專用區 0.9253 78.90 

公共設施用地 停車場用地 0.2475 21.10 

總計 1.1728 100.00 
註：表內面積僅供參考，實際面積應以核定書圖實地分割測量面積為準。 
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表二十六  本次變更前後土地使用計畫面積對照表 

本次變更後 
項目 計畫面積

(公頃) 
變更增減面積

(公頃) 面積(公頃) 百分比% (一) 百分比%(二)

住宅區 222.7078 222.7078 39.49 44.03 
商業區 25.1016 25.1016 4.45 4.96 
工業區 79.4318 79.4318 14.08 15.70 
行政區 2.3600 2.3600 0.42 0.47 
寺廟專用區 0.8600 0.8600 0.15 0.17 
老人安養中心專用區 0.2500 0.2500 0.04 0.05 
保護區 32.2000 32.2000 5.71 -
河川區 25.9400 25.9400 4.60 -
車站專用區 0.2500 +0.9253 1.1753 0.21 0.23 
加油站專用區 0.3600 0.3600 0.06 0.07 
電信專用區 0.6500 0.6500 0.12 0.13 

土
地
使
用
分
區 

合計 390.1112 +0.9253 391.0365 69.33 77.30 
機關用地 3.7300 3.7300 0.66 0.74 

國小用地 17.7500 17.7500 3.15 3.51 
國中用地 11.7100 11.7100 2.08 2.31 
高中用地 4.8100 4.8100 0.85 0.95 
文專用地 6.2700 6.2700 1.11 1.24 

學
校
用
地 

小計 40.5400 40.5400 7.19 8.01 
私立上智學校用地 0.6600 0.6600 0.12 0.13 

公園用地 10.5600 10.5600 1.87 2.09 
鄰里公園兼兒童遊樂場用地 6.3358 6.3358 1.12 1.25 
體育場用地 5.4100 5.4100 0.96 1.07 

遊
憩
用
地 小計 22.3058 22.3058 3.95 4.41 
綠地用地 0.4103 0.4103 0.07 0.08 
停車場用地 3.6389 +0.2475 3.8864 0.69 0.77 
廣場用地 0.1631 0.1631 0.03 0.03 
廣場兼停車場用地 ＊ ＊ ＊ ＊

市場用地 1.6400 1.6400 0.29 0.32 
醫院用地 8.7700 8.7700 1.55 1.73 
電路鐵塔用地 0.0300 0.0300 0.01 0.01 
變電所用地 0.2100 0.2100 0.04 0.04 
自來水事業用地 0.1600 0.1600 0.03 0.03 
鐵路用地 10.4200 -1.0519 9.3681 1.66 1.85 
河道用地 5.3600 5.3600 0.95 1.06 
快速公路用地 2.1100 2.1100 0.37 0.42 
快速公路用地(兼供河川區使用) 9.4200 9.4200 1.67 1.86 
快速公路用地(兼供道路用地使用) 0.2200 0.2200 0.04 0.04 
快速公路用地(兼供鐵路用地使用) 0.1700 0.1700 0.03 0.03 
道路用地(供水資源回收中心使用) 0.7000 0.7000 0.12 0.14 
道路用地 61.2507 -0.1209 61.1298 10.84 12.08 
公墓用地 1.9800 1.9800 0.35 0.39 

公
共
設
施
用
地 

合計 173.8888 -0.9253 172.9635 30.67 34.19 
都市計畫總面積 564.0000 0.0000 564.0000 100.00 -
都市發展面積 505.8600 0.0000 505.8600 89.69 100.00 

註：1.＂*＂表示面積小於 0.01 公頃，故省略不計。 

    2.百分比%(一)係佔計畫面積百分比，百分比%(二)係佔都市發展用地百分比。 

資料來源：變更竹東都市計畫(第四次通盤檢討)書(95.02.06 府工都字第 09500195618 號函發布實施)。 

 



 64

 

圖二十九  本計畫變更後計畫示意圖 
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拾、實施進度及經費 

一、實施進度 

民國 101 年起至 103 年止。 

二、開發方式及主體 

本園區之開發方式，係由新竹縣政府依交通部核定計畫內容辦

理開發興建，開發後之經營管理，新竹縣政府係依據促進民間參與

公共建設法相關規定，以 OT 方式委由民間機構營運管理。 

土地之取得方式，係由新竹縣政府向交通部臺灣鐵路管理局承

租或以合作開發模式、其他方式辦理。 

三、實施經費 

依據交通部觀光局於 101 年 3 月 23 日召開「99 年度競爭型國際

觀光魅力據點示範計畫－台灣漫畫夢工場」之審查會議紀錄(附件

三)，交通部觀光局針對台灣漫畫夢工場行動計畫三(竹東動漫園區

整建-東側園區部分)原則核定補助計畫經費為新台幣 8,000 萬元，

新竹縣政府配合款擬編列 915 萬元，故本案實施經費合計約 8,915

萬元(詳表二十七)。 

表二十七  實施進度及經費表 

土地取得方式 開闢經費(萬元) 

項目及編號 
面積 

(公頃) 撥用 區段
徵收 

市地
重劃 其他 土地取

得費用
工程
費用 合計

主辦單位 
預計完成

期限 

車站專用區 0.9253

停車場用地 0.2475

    ˇ - 8,915 8,915

新 竹 縣 政
府、交通部
臺灣鐵路管
理局 

民國103年

資料來源：本計畫整理。 
註：表內實施進度及經費得視主辦單位實際狀況予以調整。 
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拾壹、開發效益 

本計畫之開發效益共分為實質建設成果、預期量化成果、預期值

化成果三部份說明如下： 

一、實質建設成果 

本計畫執行後實質建設成果，包含空間改造 6 處、導引設施與

其他設備 5 處、興建與整修場館空間 22 棟、8 處廣場與公共開放空

間改造、觀光導覽指標設施 9 處(站)、動漫載具營造之車廂改造 3

節、軟體建置與計畫推動活動 6 式，以此為實質建設成果與目標效

益之依據。 

表二十八  實質建設成果彙整表 

項次 據點名稱 計畫名稱 設施名稱 數量 單位

01 內灣 內灣老街動漫迎賓空間營造 內灣老街改造 1 處 

02 內灣 內灣動漫創意園區整建工程 內灣親水公園 1 處 

03 內灣 內灣動漫創意園區整建工程 漫遊采風館 1 棟 

04 竹東 竹東動漫園區整建(西側) 國際動漫願景館 2 棟 

05 竹東 竹東動漫園區整建(西側) 多功能動漫會展館 2 棟 

06 竹東 竹東動漫園區整建(西側) 名人故事館 2 棟 

07 竹東 竹東動漫園區整建(西側) 國際動漫文創館 2 棟 

08 竹東 竹東動漫園區整建(東側) 奉茶區 3 棟 

09 竹東 竹東動漫園區整建(東側) 萌區 3 棟 

10 竹東 竹東動漫園區整建(東側) 動漫展售及手作學習區 5 棟 

11 竹東 竹東動漫園區整建(東側) 夢幻動漫庭園 1 處 

12 竹東 竹東動漫園區整建(東側) 動漫露天塗ㄚ牆 1 處 

13 竹東 竹東動漫園區整建(東側) 動漫街 1 處 

14 合興 合興愛情動漫體驗 故事館 1 棟 

15 合興 合興愛情動漫體驗 售票台 1 棟 

16 合興 合興愛情動漫體驗 廣場 1 處 

17 六家 內灣夢之鐵動漫引點形象 
站前廣場漫畫/ 

動漫意象藝術設置 
1 處 

18 竹中 內灣夢之鐵動漫引點形象 
站前廣場漫畫/ 

動漫意象藝術設置 
1 處 

19 竹中 內灣夢之鐵動漫引點形象 
月台內台灣漫畫夢工
場入口意象設置 

1 處 

20 竹中 內灣夢之鐵動漫引點形象 大型動漫彩繪看板 1 處 

21 內灣 內灣夢之鐵動漫引點形象 
月台內台灣漫畫夢工

場入口意象設置 
1 處 

22 全線 內灣夢之鐵動漫引點形象 觀光導覽指標設施 9 站 

23 全線 內灣夢之鐵國際動漫載具營 列車動力車頭及車廂 3 節 
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項次 據點名稱 計畫名稱 設施名稱 數量 單位

造 外觀改造 

24 全線 
內灣夢之鐵國際動漫載具營

造 
車廂內部家具設施改

造 
3 節 

25 計畫範圍 
內灣夢之鐵動漫競賽成果應

用建置計畫 
軟體設施 1 式 

26 計畫範圍 
內灣夢之鐵動漫宣傳行銷建

置計畫 
宣傳活動 1 式 

27 計畫範圍 
內灣夢之鐵動漫觀光資源解

說人員培訓計畫 
基礎訓練 1 式 

28 計畫範圍 原鄉故事動漫原創計畫 軟體設施 1 式 

29 計畫範圍 
國際經典大師與動漫基地計

畫 
軟體設施 1 式 

30 計畫範圍 內灣夢之鐵動畫藝術節計畫 學習活動 1 式 
資料來源：99 年度競爭型國際觀光魅力據點示範計畫-台灣漫畫夢工場工作計畫書，101 年 10 月。 

二、預期量化成果 

本計畫執行後預期量化之成果，初步推估整體觀光創造每年可

達旅客 267 萬人次，觀光總收益每年約 114 億元，增加稅收每年約

5.7 億元；而藉由本計畫的推動初期民間投資可達 8,700 萬元，爾後

預估民間投入商品與周邊開發至少每年可達 5,000 萬元；創造就業

人口部分，預估初期每年有 390 人，而間接帶動就業口可到達每年

1,170 人，以此為實質建設成果與目標效益之依據。 

表二十九  量化預期成果彙整表 

量化指標 預期成果 備註 

整體觀光 旅客 267 萬人次/年 預計營運年總觀光人次 

國外觀光 旅客 13萬人次/年 預計營運年國外觀光人次 

國內觀光 旅客 254 萬人次/年 預計營運年國內觀光人次 

觀光外匯 約 63 億元/年 99年2,700億元/556.7萬人次(國際)

觀光消費 約 51 億元/年 99 年 2,400 億元/1.2 億人次(國內)

觀光總收益 約 114 億元/年 預計營運年總收益 

營業稅收 約 5.7 億元/年 營業稅率 5％ 

帶動民間投資(空間) 8,700 萬元/次 16 場館 500 萬、7維護區 100 萬 

帶動民間投資(商品) 5,000 萬元/年 250 種/ 20 萬元 

直接就業提升 390 人/年 16 場館/20 人、7維護區/10 人 

間接就業提升 1,170 人/年 直接就業之 300％ 

國際旅客重遊率提升 60% 預期推估值 

來台旅客滿意度提升 96% 預期推估值 

國際觀光集客成長 20 萬人次 預期推估值 
資料來源：99 年度競爭型國際觀光魅力據點示範計畫-台灣漫畫夢工場工作計畫書，101 年 10 月。 
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三、預期質化成果 

本計畫執行後預期質化之成果，活動與展初間以鎖定國內外漫

鐵道喜愛者為主要客層，假日與寒暑則以設定主題之愛好者族群、

學習營隊親子型家戶旅遊活動為主，作為本計畫之質化推動依據以

落實內灣全線遊程時間延長、創造台唯一獨特型旅遊帶及新形態程

軸（動漫+鐵道）、並以親子體驗遊程之高消費為營運重點、以及增

加內灣全線與新竹縣整體觀光收益等指標，為實質建設成果與目標

效益之依據。 

表三十  質化預期成果彙整表 

質化指標 預期成果 備註

遊程時間延長 透過展演與藝術家展覽活動、國際漫畫博覽會、旅遊服務計

畫等實行，增加來訪旅客的時間，由原先之一日遊延長為兩

天一夜。 

 

獨特型旅遊帶 動漫與地景共生的鐵道旅遊，創造台灣唯一新舊文化融合的

大新竹國際觀光廊帶。 

 

新形態遊程軸 因應天燈館(台灣館)於 102 年落腳新竹市，結合本縣漫畫夢

工場內灣線一線九站，建構現代與懷舊並立。 

 

親子體驗遊程 配合原有周邊如六福村動物園、北埔客家文化以及相關生態

旅遊，以本計畫之動漫與鐵道體驗活動與場館設施，作為周

休家戶旅遊之親子型觀光延伸區域。 

 

增加觀光收益 本計畫將可新增劇場演出及藝術家展覽收益，漫畫繪本、輕

小說、鐵道商品等周邊產品販售收益，展演場地出租、活動

場地、婚紗拍攝場地等收益以及餐飲服務、住宿收益等。 

 

資料來源：99 年度競爭型國際觀光魅力據點示範計畫-台灣漫畫夢工場工作計畫書，101 年 10 月。 



 69

拾貳、細部計畫指導原則 

一、車站專用區使用性質及內容 

車站專用區除供鐵路場、站及相關附屬設施使用外，其使用管制

應依都市計畫法台灣省施行細則有關商業區之規定辦理(交通部核定

計畫之使用機能主要包括零售、餐飲、藝文表演及展覽等)，惟不得

作住宅使用，另現況已供公共通行之既成道路部分得從其原來之使

用，應納入細部計畫土地使用分區管制要點規定。 

二、車站專用區使用強度 

第一種車站專用區之建蔽率不得大於 50%，容積率不得大於 200%

為原則。 

 



 附 1-1

附件一 逕為變更核准函 

 



 附 1-2
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附件二  本案變更回饋相關規定及計算方式 

有關本案變更鐵路用地為車站專用區，涉及回饋部分，應依「都

市計畫國營事業土地檢討變更處理原則」、及「新竹縣都市計畫地區

土地使用變更回饋審議原則」辦理，說明如后。 

一、依「都市計畫國營事業土地檢討變更處理原則」規定 

依據「都市計畫國營事業土地檢討變更處理原則」第五點，變

更後開發義務負擔捐贈事項規定略為如下： 

(一)國營事業管有之公共設施用地或專用區土地經檢討變更為住宅

區、商業區或其他使用分區時，該國營事業機構應依計算公式（如

附件）規定留設提供一定面積比例之公共設施用地，並優先作公

園、綠地、廣場或停車場使用，以提昇改善當地都市生活環境品質，

並落實都市計畫變更使用開發義務負擔公平原則。 

(二)依計算公式規定留設提供一定面積比例之公共設施用地，應由該國

營事業機構或相關土地所有權人捐贈登記為當地直轄市、縣(市)

或鄉(鎮、市)所有。但現況確無法或不足捐贈公共設施用地者，得

改以下列方式折算替代之： 

1.按變更後毗鄰之土地使用分區平均公告土地現值，換算捐贈代金。 

2.等值可建築用地面積或供室內公益性使用之樓地板面積。該價值之計算，比

照土地徵收條例相關規定，按建築改良物重建價格估定之。 

3.按各該國營事業特性及營業項目，提供等值專業技術服務(如郵政、電力服

務等)。 

4.變更基地周邊公園、綠地、廣場、人行步道、天橋、地下道等公共設施之興

建、修建或認養管理維護、或辦理閒置空間之綠、美化工作。 

【附件：國營事業土地變更後開發義務負擔捐贈事項之計算公式】 

  

P：變更後開發義務負擔捐贈比例。 

 1.變更為住宅區： 

 P = 15% + (LP2/LP1-100％) / 10 ； P 最大值為 25%，最小值為 15% 

 2.變更為商業區： 

 P = 20% + (LP2/LP1-100％) / 10 ； P 最大值為 30%，最小值為 20% 

 3.變更為特定專用區： 
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P = [20% + (LP2/LP1-100％) / 10] × F(商) / F(總) ； P 最大值為 20% 

 F(商):作為商業性設施使用之樓地板面積 

 F(總)：特定專用區總樓板面積 

 F(商)/F(總) ≦ 50％ 

  

說明： 

  

1.LP2：土地變更後毗鄰地價區段使用性質相同土地近三年之平均公告土地現值(元M2)
×面積(M2)  

LP1：土地變更前近三年之平均公告土地現值(元/M2)×面積(M2) 

2.變更後為專供該國營事業使用之專用區，且未容許得供商業使用者，免提供捐贈事
項。 

3.變更後為專供該國營事業使用之專用區，且容許不超過 50％以上供商業使用部分，
按本表所定商業區應提供之比例乘以「各該使用樓地板面積占總樓地板面積之比
例」，換算其應提供之捐贈比例。 

(三)本案回饋計算 

本案變更鐵路用地為車站專用區依前述處理原則變更為「特定

專用區」之計算公式如下： 

P：變更後開發義務負擔捐贈比例。  

P = [20% + (LP2/LP1-100％) / 10] × F(商) / F(總)；P 最

大值為 20% 

F(商)：作為商業性設施使用之樓地板面積   

F(總)：特定專用區總樓板面積 

F(商)/F(總) ≦ 50％ 

LP2：土地變更後毗鄰地價區段使用性質相同土地近三年之平

均公告土地現值(元 M2)×面積(M2) 

LP1：土地變更前近三年之平均公告土地現值(元/M
2)×面積(M2) 

 

P = [20% + (150%(註 1)-100％) / 10] × 50%(註 2)=12.5% 

註 1：本案係假設變更後公告現值為變更前 1.5 倍。 

註 2：本案係假設供商業使用部分知樓地板面積為總樓地板面積

之 50％。 
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二、依「新竹縣都市計畫地區土地使用變更回饋審議原則」規定 

(一)依據「新竹縣都市計畫地區土地使用變更回饋審議原則」，公共設

施用地變更為其他專用區之通案原則需回饋 25%(委員會可酌予調

整總比例乘積之±10%)，故本案依新竹縣變更回饋審議原則，其回

饋比例最低為 22.5%。 

(二)本案考量變更範圍後僅供公共通行之「既成道路」(1,563 ㎡)部分

應不予納入變更回饋範圍計算，核算回饋比例為 24.35%【2,475 

/(11,728-1,563)=24.35%】，符合前述規定。 

 

免予納入變更回饋範圍示意圖

9,253㎡ 

2,475㎡ 

既成巷道面積 
1,563㎡ 

變更回饋比例試算 

=停七/(基地面積-變更後

仍供公共通行部分) 

=2,475/(11,728-1,563) 

=24.35% 
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附件三 交通部核定「99 年度競爭型國際觀光魅力據點示
範計畫－台灣漫畫夢工場」工作計畫書文 
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附件四  新竹縣都市計畫委員會第 258、259 次會議紀錄 
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附件五  內政部都市計畫委員會第 803 次會議紀錄 
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附件六  「變更竹東都市計畫(部分鐵路用地、道路用地為
車站專用區，部分鐵路用地為停車場用地)(配合
台灣漫畫夢工場計畫)案」協議書 
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變更竹東都市計畫(部分鐵路用地、道路

用地為車站專用區，部分鐵路用地為停車

場用地)(配合台灣漫畫夢工場計畫)書

業務承辦： 

主管人員： 

變更機關：新竹縣政府 

規劃單位：長豐工程顧問股份有限公司 

 

 

 

中華民國一○二年九月 


