
   ◆於戶政事務所辦理出生登記、死亡登記、補領身分證、結婚登記、遷徙登記、變更或更正姓名、國民身分證統一編 

     號及更正出生年月日後，得申請通報至相關業務主管機關，欲查詢申辦進度或洽詢審核事宜，請逕洽各該業務主管 

     機關。(★戶政事務所僅為通報單位非審核單位，無法說明核定與否及查詢申辦進度等相關情形)  

   ◆如果您離開戶政事務所後才決定需要通報，部分項目可以使用自然人憑證至內政戶政司全球資訊網線上申請，在家 

     就能辦喔！  

   ◆通報後 1~3 日，可至內政部戶政司全球資訊網「戶籍資料異動跨機關通報服務查詢」，輸入個人基本資料或使用自 

     然人憑證查詢進度與結果。 

 

 

                                                                                  新竹縣政府關心您   廣告 

戶政辦理事項 業務主管機關 受    理    業    務 

出生登記 

勞動部勞工保險局 協助通報申請勞工保險生育給付、國民年金生育給付。 

衛生福利部 

中央健康保險署 
協助通報申請新生兒依附投保及製作新生兒健保卡。 

國防部 協助通報申請國軍人員生育補助費。 

新竹縣政府社會處 協助申請新竹縣新生兒營養補助。 

死亡登記 

勞動部勞工保險局 協助通報申請勞保家屬死亡給付。 

衛生福利部 

中央健康保險署 
協助通報申請死亡者健保退保。 

國防部 協助通報申請國軍人員喪葬補助費、國軍人員殮葬補助費。 

中華民國人壽保險

商業同業公會 
協助通報後由各保險公司協助清查承保資料。 

遷徙登記 

 

姓名變更登記 

 

變更國民身分證 

統一編號 

 

更正出生年月日 

 

稅務機關 

1.協助通報更新綜合所得稅、房屋稅、地價稅及使用牌照稅等稅捐相關業務 

  之納稅義務人資料及上開稅目稅捐稽徵文書送達處所等資訊。 

2.協助以戶籍地申請適用「地價稅」自用住宅用地優惠稅率(不含房屋稅)。 

勞動部勞工保險局 本項通報僅供「變更國民年金保險費繳款單寄送地址」。 

台灣電力公司 協助更改姓名後通報更新用電戶名(需提供電號)。 

台灣自來水 通報更改姓名後更新用水戶名（非過戶）、通訊地址變更(兩項均需提供水號)。 

地政機關 

1.協助通報變更地籍資料，以原登記資料有國民身分證統一編號者為限。 

2.經業務主管准許變更個人資料後（戶籍住址及出生日期除外），應儘速向該 

  機關申請換發權利書狀。 

衛生福利部 

中央健康保險署 

姓名變更、身分證統一編號變更或更正出生年月日後，協助列印健保製卡繳

款單及通報換發新卡。 

遷徙登記 監理機關 僅通報更新駕駛執照、行車執照上之個人基本通訊資料(非協助換發行駕照)。 

補領身分證 
衛生福利部 

中央健康保險署 
身分證及健保卡同時遺失，協助列印健保製卡繳款單及通報補發新卡。 

結婚登記 國防部 協助通報申請國軍人員結婚補助費。 



戶政辦理事項 業務主管機關 受    理    業    務 

「首次」辦理護照

-人別確認 
外交部領事事務局 

本項為「首次」辦理護照，於戶政事務所辦理人別確認後，申請人後續委託

代理人如旅行業者、親屬或同事代辦護照。 

「首次」辦理護照

-一站式便民服務 
外交部領事事務局 

1.在臺設有戶籍且「無」急需使用護照的「首次」申請護照國民，申請護照 

  親辦一處收件全程服務。 

2.本項服務申請人可選擇回原申辦戶所領取護照（免郵資），或請郵局寄送 

  到指定地址(需自費郵資)。 

「首次」辦理護照

-自動通關註冊 
內政部移民署 

「首次」申請護照人別確認或「首次」申請護照一站式服務，可同時辦理自

動通關註冊，申請自動通關註冊須為年齡 12 歲（依戶籍資料出生年月日之

記載）以上，且身高 140 公分（依當事人之陳述）以上之有戶籍國民。 

自然人憑證 內政部憑證管理中心 
製作自然人憑證 IC 卡、廢止、展期、鎖卡解碼、用戶代碼重設及修改聯絡

用電子信箱。 

      ◆如有戶政跨機關通報相關問題，請洽戶籍地或遷入地戶政事務所洽詢。 

 

戶  所  名  稱 地          址 電     話 

竹北市戶政事務所 新竹縣竹北市中正西路 50 之 1 號 (03)555-2427 

竹東鎮戶政事務所 新竹縣竹東鎮商華里 3 鄰康寧街 89 號 (03)596-6334 

新埔鎮戶政事務所 新竹縣新埔鎮廣和路８號 (03)588-2424 

關西鎮戶政事務所 新竹縣關西鎮光復路 168 號 (03)587-2314 

湖口鄉戶政事務所 新竹縣湖口鄉成功路 119 巷 8 號(消防隊後方) (03)599-1199 

新豐鄉戶政事務所 新竹縣新豐鄉建興路二段 792 巷 6 號 (03)559-1776 

芎林鄉戶政事務所 新竹縣芎林鄉文林村 7 鄰文山路 339 號 (03)592-2197 

橫山鄉戶政事務所 新竹縣橫山鄉新興村新興街 105 號 (03)593-2473 

北埔鄉戶政事務所 新竹縣北埔鄉南興村 14 鄰南興街 68 號 (03)580-2834 

寶山鄉戶政事務所 新竹縣寶山鄉雙溪村 4 鄰雙園路二段 325 號 3 樓 (03)520-2804 

峨眉鄉戶政事務所 新竹縣峨眉鄉峨眉村峨眉街 1 號 (03)580-0253 

尖石鄉戶政事務所 新竹縣尖石鄉嘉樂村麥樹仁 63 號 (03)584-1258 

五峰鄉戶政事務所 新竹縣五峰鄉大隘村 6 鄰五峰 97 號 (03)585-1085 
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