
新竹縣111年度社福類志願服務運用單位評鑑複評會議

委員建議

編號 單位名稱 委員建議

1 新竹縣竹北市竹北社區發展協會

1. 上次初評意見都有改進說明。

2. 依規定建置志工資料的更新。

3. 理事長對志工業務熟悉與志工互動良好，希望能繼續保持。

4. 在業務創新方面可再努力。

5. 建議訂定年度計劃、會議及活動之時程表。

6. 資源結合佳。

2 新竹縣新埔鎮鹿鳴社區發展協會

1. 辦理志工團體督導，值得讚許。

2. 推動家庭志工值得肯定。

3. 結合社會資源部分建議能以表格格式來呈現。

4. 志工福利措施辦法訂定。

5. 考核表需說明考核方式及考核時機。

6. 設有執行秘書推動積極。

3 新竹縣湖口鄉卓越志工協會

1. 志工的任務較不明確。

2. 可增加志工的在職訓練。

3. 結合社會資源部分較不足。

4. 建議建立組織架構。

5. 建議訂定年度計劃、會議及活動之時程表。

6. 具有服務熱忱。

4 衛生福利部社會及家庭署寧園安
1. 志工任務具體清楚。

2. 結合社會資源部分，呈現較不足，實際上是有相當多資源，建議可
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以表格化呈現。

3. 預算執行率低，可敘明原因。

4. 未來開辦日照，建議可再增加志工。

5. 建議訂定志工福利措施辦法。

6. 志工服務項目創新。

5 新竹縣湖口鄉老人會

1. 資料整理較不足，建議可加強文書方面人力。

2. 志工考服機制建立明確的獎懲方式。

3. 建議資源連結表格化，說明清楚資源連結項目及方式。

4. 志工福利佳，惟志工福利成果呈現需加強。

5. 有 19-25歲青年志工投入。

6

社團法人新竹縣愛鄰社區關懷協

會

1. 資源結合豐富，建議以表格化方式呈現，將結合單位名稱、人力、

經費及服務內容等呈現出來。

2. 志工隊的組織架構可以呈現出來，以利專業分工。

3. 志工領冊率偏低，建議加強教育訓練完成領冊，以保障志工福利。


